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Simdi Fuzul'e kayit olun, 33. yilimiza ozel
dev hediyeleri kazanma firsatini yakalayin!
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Bu kampanya Fuzul Tasarruf Finansman A.$. tarafindan Milli Piyango Idaresi Genel Mudurlugi’'niin 28.08.2024 tarihli ve E-24951361-255.01.02-60602 sayili izni ile
01.092024 (Saat:10.00)-30.11.2024 (Saat:18.00) tarihleri arasinda diizenlenmektedir. Kampanya tarihleri arasinda Tirkiye genelinde Fuzul Tasarruf konut ya da arag
sistemlerine kayit olup, 1.000.000 TL ve katlar tutarinda (her 1.000.000 TL igin 1 gekilis hakki) konut/arag sézlesmesi imzalayan aktif Gyeler kampanyaya katilacaktir.
(Aktif Uye: sézlegmede belirtilen organizasyon ticretini, varsa pesinatini ve aylik taksitlerini 22 Aralik 2024 tarihine kadar diizenli olarak édemis olan kisiler. Pasif Uye:
sézlesmede belirtilen organizasyon tcretini 6demeyen ve aylik ddemelerini diizenli olarak yapmayan kisiler.) Kampanya sonunda yapilacak gekiliste; 3 kisi TOGG /
V1RWD Standart Menzil Teknoloji ve Konfor Paketi 2024 Model Otomobil (birim degeri:1.457.600 TL), 33 kisi Apple iPhone 15 128 GB (birim degeri:58.499 TL) ve 333 kisi
10.000 TL degerinde MediaMarkt Hediye Kart ikramiyesi kazanacaktir. 10.000 TL degerinde MediaMarkt Hediye Kart 31.07.2025 tarihine kadar MediaMarkt
Magazalarindan ve mediamarkt.com.tr web sitesinden yapilacak alisverislerde gegerlidir. Nakde gevrilemez, talihli disinda kullanlamaiz, baskasina devredilemez.
Cekilis 07.01.2025 tarihinde saat 1.00'da U2 Tanitim ve Promosyon Hizmetleri Tic.Ltd.Sti. Sutlice Mah. Bayrak Sok. No:4-A Beyogdlu-Istanbul adresinde, noter
huzurunda ve isteyen herkesin katilimina agik olarak gergeklestirilecektir. Kazanan talihliler 13.01.2025 tarihinde Yeni Akit Gazetesi'nde duyurulacaktir. Asil ve yedek
talihlilere taahhitll posta ile tebligat yapilacaktir. Postada meydana gelen gecikmelerden Fuzul Tasarruf Finansman A.S. sorumlu tutulamaz. Katilimeinin ikramiye
kazanmasi durumunda, adres bilgileri eksik veya bilinmiyor ise gazetede yapilan ilan teblig igin yeterlidir. Asil talihliler 28.01.2025, yedek talihliler ise 12.02.2025 tarihine
kadar kimlik fotokopileri ve iletisim bilgileri ile info@u2.com:tr mail adresine ya da U2 Tanitim'in Sttliice Mah. Bayrak Sok. No:4-A Beyodlu Istanbul adresine sahsen
basvurmalari ve istenilen belgeleri eksiksiz teslim etmeleri halinde ikramiyelerini almaya hak kazanacaklardir. Bu tarihlere kadar basvuru yapmayan ve istenilen
belgeleri teslim etmeyen talihliler ikramiyelerini alamazlar. Kampanya bireysel miisterilere yoneliktir. Cekilise katilma hakki kazanilmasi igin aylik sézlesme kontrol
islemlerinin tamamlanma tarihi olan 22 Aralik 2024'e kadar aktif Uye olunmasi gerekmektedir. (Aktif Uye: sézlesmede belirtilen organizasyon ticretini, varsa pesinatini
ve aylik taksitlerini 22 Aralik 2024 tarihine kadar duizenli olarak &demis olan kisiler. Pasif Uye: sézlesmede belirtilen organizasyon Gcretini, varsa pesinatini 5demeyen
ve aylik sdemelerini diizenli olarak yapmayan kigiler.) 22 Aralik 2024 tarihine kadar iptal edilen sézlesmelerin cekilis haklan daiptal edilecektir. Katilimlarda ad-soyad,
telefon, sézlesme no bilgisi eksik olanlara gekilis hakki verilmeyecektir. Turkiye'de ikamet eden yabanci uyruklu kisilerin tescile bagl ikramiye kazanmalan durumunda
ikramiye tesliminde ikametgah tezkeresi ibrazi zorunludur. Sézlesme borglarinin musteri disindaki kisiler tarafindan édenmesi halinde gekilis hakki sézlesmeleri
imzalayan musteriye verilecektir. Sézlesmenin devredildigi veya devralindigi durumlarda Uyelikler kampanya kapsami disinda yer alacaktir. Devreden veya
devralanin gekilis hakki bulunmayacaktir. Bir kisi birden fazla ikramiye kazanamaz. Kazanilan hak devredilemez, nakde gevrilemez. Fuzul Tasarruf Finansman A.S. ve
U2 Tanitim ve Promosyon Hizmetleri Tic. Ltd. $ti. galisanlari ile 18 yasindan kigukler kampanyaya katilamaz, katilmis ve kazanmis olsalar bile ikramiyeleri verimez.
Ikramiyeye konu olan esya ve/veya hizmetin bedeli icinde bulunan KDV ve OTV harig diger yasal yikumlilikler talihliler tarafindan édenir. Bu gekilige katilan herkes,
yukaridaki sartlan kabul etmis sayilir. Gorseller temsilidir.
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BASKAN’'DAN

33'uncu Yilimizi Tasarruf
Sahipleriyle Kutluyoruz

Degerli okurlarimiz,

Kiymetli is diinyas: temsilcilerinin bir araya geldigi
iilkemizin giizide sivil toplum kuruluglarn arasinda yer alan
MUSIAD'1n bu yil 20’incisini diizenledigi MUSIAD EXPO'da
yer aliyor olmaktan mutluluk duydugumu belirterek yazima
baslamak isterim. Fuzul Holding olarak tiim istiraklerimizle
birlikte kiiresel ticaretin nabzini tutan bu fuarda yer almay:
dnemsiyoruz. Stantlarimizda degerli ziyaretcilerimizi
agirlamak bizler icin biiytik memnuniyet.

Bir énceki sayimizdan bugiine kadar gegen siire zarfinda sizleri
haberdar etmek istedigim konulan paylasmak istiyorum. Tki
aylik periyotlarla sizlere ulagtirdigimiz dergimizin hazirhik
evresindeyken Fuzul Holding istiraklerinden Fuzul Topraktan’in
ve Fuzul Tasarruf Finansman’in reklam filmleri ¢cekildi ve
ekranlarda yerini aldi. Cok gtizel geri déntigler aldik.

Fuzul Topraktan Yeni Esenler Projesi’nin lansmanini
gerceklestirerek yatinmeilarla bulusturdu, diger yandan ilk projesi
olan Bagaksehir 1'inci Etap’in da temel atma tdreni gerceklestirildi.
Fuzul Tasarruf Finansman olarak 33. yilimiza 6zel bir
kampanya diizenledik ve yeni yasimizi sirketimizi tercih

eden tasarruf sahipleriyle birlikte kutlamaya karar verdik.

Bu kapsamda gercgeklestirecegimiz biiyiik cekiligle
belirleyecegimiz 3 kisiye Togg T10X, 33 kisiye iPhone 15,

333 kisiye ise 10 bin TL’lik MediaMarkt hediye ¢ceki takdim
edecegiz. Cekilisimizi ise yilin sonunda gerceklestirecegiz.
Subelesme faaliyetlerimize de hiz kesmeden devam ediyoruz.
Tatvan ve Erenkdy subelerimizi de sube agimiza dahil ettik.
Béylelikle Turkiye genelinde 63 noktada 120’ye ulagan
subelerimizle kigilerin en uygun maliyetle ev, arag ve catil ig
yeri sahibi olmasi adina calismalarimiz stirdiiriiyoruz.

Fuzul Holding’in I¢ Iletisim ve Isveren Markas: Fuzul Benim’in
énciiliigiinde Adiyaman’daki bir ilkokulun tiim kirtasiye
masraflarini kargiladigimiz bir sosyal sorumluluk projesine de imza
attik. Fuzul olarak kendimizi sosyal bir sirket olarak tanimhiyor ve
béylesi topluma katk: sunan ¢aligmalardan geri durmuyoruz.

Sizlere keyifli okumalar diler, saygilarimi sunarim.

€3 fuzul
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Fuzul Tasarruf Finansman AS Yonetim Kurulu Bagkani
Eylip AKBAL

Eyup AKBAL, Chairman of the Board of Directors of
Fuzul Tasarruf Finansman AS

Celebrating our 33rd Anniversary
with Account Owners

Dear Readers,

Iwould like to start my remarks by stating that I am happy to take part
in MUSIAD EXPO, organized for the 20th time this year by MUSIAD,
one of the distinguished non-governmental organizations of our
country where distinguished business world representatives convene.
As Fuzul Holding, together with all our subsidiaries, we care about
taking part in this fair that holds the pulse of global trade. It is a great
pleasure for us to welcome our esteemed visitors at our stands.

I want to share some issues that I want to inform you about
during the period from our previous issue to the present.

While we were in the preparation phase of our magazine,

which we deliver to you in bimonthly issues, the commercials

of FuzulTopraktan and Fuzul Tasarruf Finansman, which are
subsidiaries of Fuzul Holding, were shot and presented on the
screens. We received very good feedback.

Fuzul Topraktan launched the New Esenler Project and
presented it to investors and the groundbreaking ceremony of
its first project, Basaksehir 1st Stage, was held.

As Fuzul Tasarruf Finansman, we organized a special campaign
for our 33rd anniversary and decided to celebrate our new

age with the account holders who prefer our company. In this
context, we will present a Togg T10X to 3 people, iPhone 15 to 33
people, and MediaMarkt gift vouchers worth 10 thousand TL to
333 people. We will hold the draw at the end of the year.

We continue our branching activities without interruption.

We have included Tatvan and Erenkdy branches in our branch
network. Thus, we continue our efforts to enable people to own
houses, vehicles and covered workplaces at the most affordable
cost through our 120 branches in 63 points across Tiirkiye.
Under the leadership of FuzulBenim, Fuzul Holding's Internal
Communication and Employer Brand, we also covered all the stationery
expenses of a primary school in Adiyaman within the scope of a social
responsibility project. As Fuzul, we define ourselves as a social company
and we initiate activities that contribute to society.

I wish you enjoyable reading and present my regards.
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33 Yildir Gururla...

Anahtar Dergimizin kiymetli okurlar,

Is dtinyasinin en yogun oldugu dénemin start1 eyliil ay1 itibariyla baglar ve yilin sonuna kadar hummali
bir sekilde devam eder. Sirketler bir yandan y1l sonu hedeflerine ulagma noktasinda stratejilerini
gdzden gecirirler, diger yandan gelecek seneye dair konular tizerinde konugulmaya baglanir. Bu

arada da fuarlar ve ¢esitli etkinlikler de is diinyanin giindeminde yerini alir. Bizler de Fuzul Holding
olarak tiim istiraklerimizle birlikte bu yil 20’incisi diizenlenen MUSIAD EXPO’da yerimizi aliyoruz.
Ziyaretcilerimizi, stantlarimizda memnuniyetle agirlamak icin heyecanliyiz.

Ayrica dergimizi hazirladigimiz stiregte Fuzul Tasarruf Finansman ve Fuzul Topraktan sirketlerimizin
reklam filmleri yayinlandi. Fuzul Tasarruf Finansman’in filminde basrolde Murat Yildirim, Fuzul
Topraktan'da ise Altan Erkekli rol aldi.

Fuzul Tasarruf Finansman olarak 33’lincii yilimiza 6zel bir kampanya diizenledik. Kampanya
kapsaminda 1 Eyliil - 30 Kasim tarihleri arasinda Fuzuliin sistemine en az 1 milyon TL ile d4hil olan
kisiler arasinda gerceklestirecedimiz ¢ekiligle 3 kisi Togg T10X, 33 kisi iPhone 15, 333 kisi ise 10 bin
TL'lik MediaMarkt hediye ¢ekinin sahibi olacak.

Gelelim dergimizin bu sayisim sekillendiren konulara... Oncelikle bizleri kirmayip MUSIAD Genel
Merkezi’'nde agirlayan ve sorularimizi ictenlikle yanitlayan MUSIAD’1n Kiymetli Genel Bagkan Mahmut
Asmalr’ya tegekkiir etmek isterim. Kendisi, bizim bu sayimizdaki réportaj konugumuz oldu.

Fuzul Tasarruf Finansman AS Yénetim Kurulu Bagkani Eyiip Akbal, son veriler 1s1ginda tasarruf
finansman sektdrinii deJerlendirirken, Fuzul GYO Yénetim Kurulu Uyesi Zeki Akbal, gayrimenkul
sektdriine dair goriglerini paylasti. Fuzul GYO Yénetim Kurulu Uyesi Zahit Akbal ise liks konut
segmentindeki Barbaros48 projesini ele aldi. Fuzul Ventures Yénetim Kurulu Bagkan: Furkan Akbal,
Fuzul'iin yalnizca ticareti merkeze alan bir kurulus olmadigini, ayni zamanda toplumsal fayda saglamay1
dnceliklendiren bir degerler biitiinii oldugunu vurguladi. Fuzul Tasarruf Finansman A$ Genel Midiiri
Sait Aytac, tasarruf finansman sektériinii; Akva Sigorta Genel Midiirit Umit Bozkurt, Akva Sigorta’yy;
fzIPLUS Genel Miidiirii Hiiseyin Yercok ise fzIPLUS'1n déniisiimiinii ele alan metinleriyle dergimize
degerli katkilarda bulundu. Her birine ayr ayr tesekkiir etmek isterim.

Ayrica Fuzul Finans Mudiirtt Abdurrahman Ozgiin’e, Fuzul Kalite Miidiirii Baran Karabulut’a, MEC
Gida Isletme Miidiirii Faruk Gégmen’e, Rubikpara Insan Kaynaklar1 Miidiirii Furkan Agirbag’a, Fuzul

I¢ Iletisim ve Igveren Markas1 Yéneticisi H. Kitbra Akbal Kuru'ya, Autocity Yoneticisi Furkan Topal’s,
Fuzul Egitim ve Gelisim Yéneticisi Mustafa Demirel’e, Kidemli Sigorta Uzmani Nur Hilal Karadad’a,
Fuzul Holding Kurum Psikologu Ali Ozsoylu’ya, Fuzul Holding Kurum Diyetisyeni Nur Efsan Sentiirk’e,
Acibadem Taksim Hastanesi Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklar: Uzmani Dog. Dr. Esra Nur
Ademoglu Dileke¢i'ye, Santrall Genel Muduri Burak Berat Tag’a, Media Glory Medya Grup Bagkan: Yeliz
Isinak’a ve Talip Bayram’a da tesekkiirlerimi sunarim.

Bir sonraki sayimizda yine bu satirlarda bulusmak tizere hosca kalin.

Merve AY
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TASARRUF FINANSMAN SEKTORUNUN iSLEM HACMI

4 KAT ARTTI

Finansal Kurumlar Birligi ¢catisi altinda faaliyet gésteren tasarruf finansman
sektoriinin 2024 yili ilk alti aylik verileri agiklandi. Gegen yilin ayni dénemine
gore 2024 yilinin ilk yanisinda 111 milyar TL islem hacmi gergeklestiren sektérin,
toplam sézlesme tutari ise 275 milyar TL'ye ulasti. Fuzul Tasarruf Finansman A$
Yénetim Kurulu Bagkani Eylip Akbal, “BDDK'dan faaliyet izni alan alti sirket ile
faaliyetlerini siirdiiren sektoriin, gegen yilin Haziran dénemine kiyasla bliyime
ivmesinin artarak devam ettigini gériiyoruz.” dedi

Fuzul Tasarruf Finansman AS Yoénetim Kurulu Baskani Eylip AKBAL




TASARRUF FINANSMAN

isteyen herkese uygun maliyetle ev, arac ve catili is yeri sahibi olma
imkAan taniyan tasarruf finansman sisteminin, 2024 yihnin ilk alt1
aylik verileri dikkat ¢ekti. Gegen yilin Haziran ayina gore iglem
hacmini yiizde 301, &z kaynaklarnn yiizde 354, aktif biiyiikligiini ise
yiizde 207 oraninda artiran sektér, ekonominin biiytimesine énemli
katk sagladi. Tasarruf finansman sektériintin yakaladidi 4 kat artigla
islem hacmi Haziran 2024’te 111 milyar TL'yi agsarken, toplam sézleg-
me tutarn da yiizde 157 artig ile 275 milyar TL'ye ulasti. Sektériin aktif
biiytikligi 48 milyar TLye, 6z kaynaklar: ise 18 milyar TL'ye yiikseldi.

“416 Bin Kisi Tasarruf Finansman Modelinin
Avantajlarindan Faydalandi”

Tasarruf finansman sektériiniin 2024 yilinin ilk alt1 ayina dair
verilerini deJerlendiren Fuzul Tasarruf Finansman AS Yénetim
Kurulu Bagkani Eyiip Akbal, séyle konustu: “Tasarruf finansman
sektériinde, birbirinden kiymetli 6 sirket ve 450 sube ile faaliyetle-
rimizi siirdtiriiyoruz. Bugiin gecen yilin Haziran dénemiyle kiyas-
ladigimizda 2024’tin ilk alt1 ayindaki sayisal verilerde ciddi artiglar
yasadigimiz gériiliiyor. Sektériimiizin ilgili dénemde islem hacmi,
aktif biiyiikliik, 6z kaynak ve net faaliyet kan artiglarinin énemli
oranlarda oldugunu séyleyebilirim. Uygun maliyetle ev, arac ve
catil ig yeri sahibi yaptigimiz kigilerin sayis1 416 bine ulagt. Tasar-
ruf Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslart Hakkinda
Yénetmelik'in (Yonetmelik) 29 Aralik 2023 tarihinde revize edilme-
siyle birlikte tasarruf finansman sektériinde yukar yénlii ciddi bir
ivme yakaladigimizi gézlemliyoruz. Lisansh ticiinet yilini doldu-
ran sektériin bilytimesinin siirdiiriilebilir ve kalic1 kilinabilmesinin
sektor temsilcilerinden gelecek mevzuat ve diizenleme taleplerinin
realize edilmesine bagdh oldugu kanaatindeyiz.”

"Tiirkiye Ekonomisinin Gelisimine Onemli Destek Sunuyoruz”

Aciklamalarina tasarruf finansman sektériiniin Tiirkiye ekonomi-
sine katkisindan bahsederek devam eden Eyiip Akbal, “Bilindigi
gibi hem kisilerin refahi hem de iilke ekonomilerinin bekasi i¢in
tasarruf oranlannin artinlmasi ¢ok biiytik énem arz

£ fuzul
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ediyor. Siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasinin 6n kosulu yeterli
diizeyde tasarruf yapilmasi ve tasarruflarnin yatirima kanalize edil-
mesinden gecer. Tasarruf Egilimleri Arastirmastnin 2023 yilinin
son ¢eyredi verilerine baktigimizda Tiirkiye’deki tasarruf oranla-
rinin yiizde 23 oldugunu gériiyoruz. Tasarruf eden kisilerin yiizde
26's1 da tasarruf tercihlerini yastik alt1 altin ve nakit birikiminden
yana kullaniyor. Dolayisiyla tilkemizdeki tasarruf oranlarinin cok
diistik oldugunu séylemek miimkiin. Bunlan artirmak ve yastik alt1
birikimlerin {ilke ekonomisine kazandirilmas: noktasinda faaliyet
gosterdigimiz sektdr, tasarrufu tesvikiyle biiytik neme sahip. Biz
tasarruf finansman sektériintin temsilcisi alt1 sirket olarak sektérii-
miizii bilyiitmeye, daha ¢ok kisinin modelimizden faydalanmasini
saglamaya yénelik caligmalarimizi siirdiirmeye devam edecegiz.”
seklinde konustu.

“Subelerimizi Artirarak istihdama Katki Sagliyoruz”

“Dikkat ¢cekmek istedigim bir diger husus ise istthdam.” diyen Ak-
bal, sézlerine su ifadelerle son verdi: “Tasarruf finansman sektéri
biiyiidiikce Tiirkiye'nin dért bir yanindaki sube agimizi genislet-
me durumu da hésil oluyor. Su an 450

subemiz ile 4 bin 698 kisiye istihdam
sagliyoruz. Tiirkiye'nin 81 ilinde faa-
liyet gésteren sirketler olarak su-
belerimizi artiryor, béylelikle de

istihdama da katk: sunuyoruz.
Diger bir ifadeyle bir yandan
genel mudtrlitklerimizdeki,
bir yandan da yeni agctigi-
mz subelerdeki calisma
arkadaglarimizin say1-
sini1 artirdikea istih-
damin artmasina
da destek vermis
oluyoruz.”
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GAYRIMENKUL SEKTORU iCIN

2025 YILINDAN UMITLIYIM

Gayrimenkul sektéri, her ne kadar su an son 10 yilin en diisiik seviyelerinde
seyrediyor olsa da éniimiizdeki yil enflasyonun diismesi ve buna bagl olarak da
faizlerin azalmasiyla sektériimiizde tekrar bir canlanma yasanacagini diigiiniiyorum

Fuzul GYO Yénetim Kurulu Uyesi Zeki AKBAL

lirkiye ekonomisinin ¢arklar igerisinde gayrimenkul sektéri,

lokomotif bir rol oynuyor. Oyle ki faaliyet gosterdigimiz gay-
rimenkul sektérii i¢in Tiirkiye ekonomisinin bel kemigi demek
yanhs olmaz. Ozellikle meveut hitkiimetimizin son 20 yildir
sagladig: destekler sayesinde sektériimiiz, biiyiik bir popiilarite
kazandi. Zaten halihazirda bir ingaat siirecini diigiinecek olursak
bir bina inga etmek i¢cin en az 200 tedarikeiye ihtiya¢ duyulmasi,
bu sektdriin ne denli dinamik oldugunu gésteriyor. Ancak son
dénemde yaganan ekonomik dalgalanmalar ve artan faiz oranlan
nedeniyle konut satiglarinda bir daralma séz konusu... Bu daral-
manin bir nedeni de ingaat maliyetlerinin hizla artig géstermesi...

Bir yandan konut stoku azalirken diger yandan evlenme bo-
sanma ve yalniz yagam tercihinin artmasi gibi durumlar da
yaganiyor. Konut arzinin olmayisina ragmen talebin varhi
kira artiglarini da tetikliyor. Gayrimenkul sektéri, her ne
kadar su an son 10 yilin en dusiik seviyelerinde seyrediyor
olsa da éniimtizdeki yil enflasyonun diigsmesi ve buna bagh
olarak da faizlerin azalmasiyla sektériimiizde tekrar bir can-
lanma yaganacagini diisiiniiyorum.

Yabanciya Konut Satislari Kismi, Biraz Karmasik

Yabanciya konut satiglar: kismui ise biraz karmagik. Bu duru-
mu, miilteci politikasinin yeterince yénetilememesi olarak
degerlendiriyorum. Tiim yabanci kékenlilerin algi olarak

bir kefeye konuldugu bir giindemimiz var. Ornek vermek
gerekirse zengin Kérfez tilkelerinden gelen is insanlari ile
miiltecileri karigtirmak, sektérde olumsuz etkilere yol aciyor.
Bu sefer yabanci yatirime: da tedirgin olmaya bashyor. Hal
béyle olunca da yabanci yatirimeilar Tiirkiye’de gayrimenkul
aliminda daha temkinli oluyor.

Kentsel Dénlisim Projeleri Yavasladi

Insaat sektérii duraklama siirecinden geciyor olsa da diger
taraftan Szelikle de Istanbul’da kentsel déniistim projeleri de
hizla sekillenmeye baghyor. Istanbul Il Afet ve Acil Durum
Miidirligii gibi yeni yapilar kurularak depremle ilgili hukuki
altyapilar olusturuluyor. Ben kisilerin, kentsel déniisiim proje-
leriyle ilgili bilinglendirilmesi adina bu konuda bir kamuoyu



GAYRIMENKUL

olusturulmasi gerektigi kanaatindeyim. Tabii ki miiteahhit-
lerin de konutu alabilmeleri lazim ki ingaat1 yapabilsinler.
Ancak finansman sikintisinin yagandig bir evredeyiz. Yiksek
banka faizleri, satislar1 olumsuz etkiliyor. Bu da kentsel dénii-
slim projelerinin yavaglamasina sebebiyet veriyor.

2025 yilindan sektdriimiiz adina ¢ok timitliyim. Oniimiizdeki sene
tipki bundan 10 yil éncesindeki yogunlugu tekrar yasayacagimizi
diisiiniiyorum. Ancak bunun icin bizlerin de gayreti ve sabr cok
dnemli. Finansman olarak dayaniklihgimizi korumamiz gart.

Alternatif Finansman Modelleri Gelistirilmeli

Béylesi bir konjonktiirde, ingaat sektériinde faaliyet gésteren
oyuncular olarak yeni finansman modelleri gelistirebilmeyi
de kiymetli buluyorum. Fuzul Holding olarak yeni finans-
man modeli gelistirmeyi, kuruldugumuz gtinden beri yapi-
yoruz. Holding istiraklerimizden Fuzul Tasarruf Finansman
olarak insanlara mevcut finansman seceneklerinin diginda
bir alternatif sunuyoruz. Béylelikle, kisiler kredi cekmeden
ve faiz yiikiine katlanmadan, kendi 6deme giiclerine gére
belirledikleri tutar ve planlarla en uygun maliyetle ev, arac
ya da ¢atili ig yeri sahibi olabiliyorlar. Gegen yil da Fuzul
Topraktan sirketimiz ile Asamali Konut Sahibi Olma Siste-
mi’'ni hayata gecirdik. Bu sirketimiz de Fuzul’tin alim giiciinii
kullanarak aldid: arsalarin en uygun maliyetle satigini ger-
ceklestiriyor. Akabinde de yine Fuzul giicti devreye giriyor
ve konutun ingaat maliyeti de yaklagik ytizde 30 oraninda
uyguna mal ediliyor. Kigiler de bu uygun maliyetle sahip
olacaklar1 konutu, taksitle alma imkanina da sahip oluyor.
Ozetlemek gerekirse kisiler énce dairelerinin arsasina, aka-
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binde de insaat masrafini karsilayarak en uygun sekilde mal
ettikleri konuta sahip oluyorlar. Kisiler béylelikle hem kredi
¢ekip faiz maliyetinin altina girmiyor hem de konutunu mu-
teahhittin mal ettigi fiyata alabiliyor. Biz, 150-160 bin miisteri
kitlesi olan bir sirket olarak, yeni finansman ve stiregler
gelistirmeye devam edecegiz. Béylece insanlarin daha kolay
konut sahibi olmasini saglayacagiz.

ilk Ultra Liks Konut Projemiz: Barbaros48

Bir de litks segment konut {iretimi var. Son olarak buna da de-
ginmek istiyorum. Tiirkiye’de sosyal konut {iretimi énemli bir
gergek olarak karsimiza ¢ikiyor, insanlara ulagilabilir yagam
alanlarn sunan projeler elbette ki var. Ancak Istanbul’da tist seg-
ment projelere de ihtiya¢ bulunuyor. Biz de Fuzul GYO sirketi-
miz ile ultra litks konut projeleri hayata gecirmeyi hedefliyoruz
ve bunlardan ilkini su an gerceklestiriyoruz: Barbaros48. Begik-
tas Balmumeu’da hayata gecirdigimiz projemizden ev alanlar,
hem Avrupa hem de Asya kitasini gérebilecekleri muhtesem bir
manzaranin da sahibi olacaklar.

Fuzul GYO sirketimiz ile ultra liiks
konut projeleri hayata gegirmeyi
hedefliyoruz ve bunlardan ilkini su an
gerceklestiriyoruz: Barbaros48

KONTRAT
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BARBAROSA4S8:

BOGAZ HATTINDAKIi iMZA PROJEMIZ

Fuzul GYO, gelistirdigi projelerle bulundugu bélgeye deger kazandirmaya
devam ediyor. Besiktas Balmumcu'da insa edilen Barbaros48 projesi,
yatirnmcilara kaliteli ve huzurlu bir yasam sunma imkani taniyor

ey

Fuzul GYO Yénetim Kurulu Uyesi Zahit AKBAL

uzul GYO olarak Tiirkiye’nin kékli sirketlerinden Fuzul

Holding’in bir istirakiyiz ve ceyrek asri askin stiredir
gayrimenkul sektériinde faaliyet gdsteriyoruz. Son dénemde
Turkiye'de iist segment konut ihtiyacini fark ederek bu alana
yoneldik ve liks konut sektériine adim attigimiz Barbaros48
projemize start verdik.

Barbaros48, Essiz Bir Manzaraya Sahip

Emlak Konut ile beraber hayata gegirdigimiz Barbaros48 i¢in
bogaz hattindaki imza projemiz diyebilirim. Su an hem satig
hem de insaat siireci devam ediyor. Bu projemizle Istanbul’'un
kalbinde, Besiktas Balmumcu'da 48 dairemiz ile ultra liiks bir
yasam alani ingasina bagladik ve konut sahiplerine benzersiz
bir yasam deneyimi sunmaya hazirlaniyoruz. Barbaros48, sa-
dece konumuyla degil, sundugu yagsam tarzi ile de farklilagi-
yor. Avrupa ve Asya kitalar1 ile Marmara Denizi'nin ayni anda
gorilebilecedi Bogaz manzarasina sahip olmasi, bu projeyi
essiz kihiyor.

Fatdristik Bir Mimari Anlayisa Ev Sahipligi Yapiyor

Iki bloktan olugan proje, belirli bir kattan sonra birlegerek fiitii-
ristik bir mimari sunuyor. Bir cephesi tarihi yarimadaya, diger
cephesi ise Bogaz’a bakan Barbaros48, toplamda 48 daireden
olusuyor ve bahge kati dairelerinden penthouse’lara kadar ge-
sitli secenekler sunuyor. 4,5 metrelik tavan yiiksekligi, ferah bir
yasam alani sunmamiza yardimei oluyor. Cat1 katinda yer alan
sosyal alanlarimiz, sonsuzluk havuzu ve sosyal aktiviteler icin
Szel tasarlanmig alanlarla zenginlestirilmis durumda. Buradaki
sonsuzluk havuzu, kafe ve restoran gibi alanlarla Istanbul’'un
muhtesem manzarasina karg: keyifli anlar sunmay: hedefliyoruz.
Son deprem yonetmeliklerine ve son teknolojiye uygun olarak
inga edilen projemiz ile konut sahiplerine giivenli bir yagam
alani sunuyoruz. Bu projede sundugumuz kaliteli yagam alanlary;
sadece i¢c mekan tefrisatlaniyla degil, ayn1 zamanda ingaat kali-
tesiyle de éne cikiyor. Kullanilan malzemelerin kalitesi, konutun
genel yapisini belirliyor ve bu nedenle litks sadece gérsel degil,
fiziksel bir deneyim olarak karsimiza ¢ikiyor.
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GELECEK

TASARRUF FINANSMAN
SEKTORUNUN

Fuzul, miitemadiyen pazar payini artiran bir sirket olacak. Pazar payimizi
ve miisteri sayimizi artiracagiz, ayni zamanda yapacagimiz iglerle finans
diinyasinda konusulan sirketler arasinda yer alacagiz

Fuzul Tasarruf Finansman A$ Genel Midiru Sait AYTAG




DEGERLENDIRME

trkiye’deki ekonomik konjonktiire baktigimizda kredi-

lerin kisitlandi ve faiz oranlarinin ytiksek oldugu bir
ortamdan bahsetmek miimkiin. Krediye ulagimin zorlagmas:
ve yiiksek faiz oranlari, kisilerin ev ve ara¢ sahibi olmalan
noktasinda sinirlayici bir etki olusturdu. Ancak tasarruf
finansman sektériiniin ilk alt1 ayina dair veriler, sektériimii-
ze olan tevecciihiin giinden giine artig gésterdigini ortaya
koyuyor. Ekonomik olarak belirsizliklerin yagandid: bir
dénemde kisilerin en temel ihtiyaclarindan barinma ve ara¢
sahibi olma konusunda sektdriimiiz, alternatif bir finans
modeli olarak aktif rol tistlendi. Oyle ki sektériimiiz, 2024
yilinda da binlerce kisiye en uygun maliyetlerle ev, arac ve
catili ig yeri sahibi olma firsati sundu.

Fuzul olarak bizim faaliyet gésterdigimiz tasarruf finansman
sektériiniin gecen yila oranla 4 kat biiytidigtnii gériiyoruz.
Bu da tasarruf finansman sisteminin giiclii bir alternatif fi-
nans modeli oldugunu ortaya koyuyor. Sektér temsilcilerinin
BDDK onayina sahip olmalari, sektériimiize olan giiveni de
artirmis oldu ki bunun da sayisal verilere yansimalarini gérii-
yoruz. Sektériin 4 kat bliylimesine karsilik, Fuzul’iin sektériin
de tizerinde bir biiylime gerceklestirmis olmasi gururla tize-
rinde durmak istedigim bir konu... Yilin baginda sektére 100
bin yeni miisteri kazandirmay1 hedefledigimizi duyurmustuk,
senenin sonunda buna da ulagmis olacagdiz. Subelesme faali-
yetlerimize de hiz kesmeden devam ediyoruz. Ayrica sayisal
veriler bu sekilde ilerlerse sektériimiiziin yapacagi teslimatlar-
la y1l sonunda ekonomiye yaklagik 100 milyar TL finansman
saglayacagini, bunun da yaklasik 30 milyar TL'sini Fuzul'iin
gerceklestirecedini ifade edebilirim. Fuzul, miitemadiyen pa-
zar payini artiran bir sirket olacak. Pazar payimizi ve miisteri
saylmizi artiracagiz, ayni zamanda yapacagimiz islerle finans
diinyasinda konusulan girketler arasinda yer alacagiz.
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Tasarruf Finansman Sektoriiniin Biyimesi Cok Hizl

Tasarruf finansman sektérii olarak agresif biiytimemizi stirdi-
rerek finans diinyasinda pazar payimizi her gecen giin daha da
artiracadiz. Oyle ki sektdriimiiziin bitytimesi ¢ok hizli. Ozellik-
le BDDK lisansi sonrasinda halkimizin tevecciihti ile birlikte
hacmimiz giderek artiyor. Calisma arkadaglarimiza hep sunu
diyorum: “6 ay sonra gérecedimiz rakamlara siz bile inanama-
yacaksiniz.” Tasarruf finans diyoruz; yani yabancidan degil, kre-
di kullanarak ya da borglanarak degil, tamamen tasarruf ederek
elde edilen bir finans... Sektériimiiziin felsefesi tam da bu ve
biz bunu biiyiitmek istiyoruz. Biz rakamlarimiz biiytittiikce
sektériimiiz de blytyecek.

Alternatif Finans Modelini Giiclendirecegiz; Kredi ile Degil,
Borglanarak Degil, Tasarruf Ederek...

Sektor olarak isin cok bagindayiz. fleride daha yiiksek biiyt-
me oranlarindan bahsedecegimizi diistiniiyorum. Birkag
satir énce bahsettigim finans diinyasinda kapladigimiz
yizde 1lik alani yiizde 3’lere ¢cikardigimizda yiizde 1500 bii-
yiidiik demektir. Tiirkiye finans sektériinde 43 milyon borglu
bireysel miisteri var, bunun bizdeki karsilig1 ise 500 bin.
Yiizde 1’deyiz ve gidecegimiz yiizde 99’luk bir kisim var.
Dolayisiyla sektdriimiiziin éniiniin ac¢ik oldugunu séyleyebi-
lirim. Ne kadar biitce yaparsak yapalim, biitcemizin {izerinde
bir biiytime gergeklestirecegiz. Ciinki tasarruf finans siste-
mine kars: toplumun bir begenisi var. Biz aslinda refahi da
gelistiren bir modeliz. Insanlara faizsiz, en uygun maliyetle
ev, arag ve catili is yeri finansmani sagliyoruz.

’|—.-—-\
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Sektérimiizin yil sonunda
ekonomiye yaklasik 100 milyar TL
finansman saglayacagini, bunun da
yaklasik 30 milyar TL'sini Fuzul'iin
gerceklestirecegini ifade edebilirim

Ulkenin bu modeli kullanarak refah diizeyini daha da artira-
cagni diistintiyorum. BDDK bu konuda bize destek veriyor,
kamu kuruluglar da éntimiizii agcacak gelismeler yapiyorlar.
Dolayisiyla rahatlikla gelecek tasarruf finansman sektérii-
niin diyebilirim. Alternatif finans modelini giiclendirecegiz;
kredi ile degil, bor¢lanarak degil, tasarruf ederek.

Siz, Bizi Bir de Enflasyonun Olmadigi Ortamda Goriin

Konuyu tekrar ekonomik konjonktiire getirmek istiyorum.
Ciinkii eminim ki zihinlerde séyle bir soru olugabilir: “Enf-
lasyon diistiigiinde ne yapacagdiz? Bu biiyiimeler kalici olur
mu?” Acikcas: ben enflasyonun diistiigii ortami daha ¢ok
seviyorum. Ciinkii o dénemler, beklemenin degerli oldugu
zamanlar. Bizim sektériimiiz planlayanlarin, biriktirenlerin
ve tasarlayanlarin yeri. Bagka bir sekilde ifade etmek gere-
kirse bir tasarrufun olmali ve belli bir stire gectikten sonra
ev ya da aracina kavugmalisin. Bugtn ise beklemenin deger-
li olmadid1 zamanlar. Su an insanlar hemen ev ya da aracla-
rin1 almak istiyorlar. Bizler de kisa vadeli {irtinlerimizle bu
ihtiyaglara cevap vermeye calisiyoruz. Ancak sektériimiiz
icin degerli olan kisilerin tasarruflarini zamana yaymalari...
Bu da enflasyonun diistik oldugu ortamlarda olur. Bugiin
béylesi enflasyonist bir ortamda miigterilerimiz icin elbette
ki 5 ay gibi kisa vadeli iiriinler sunuyoruz. Onlari, enflasyona
kars1 ezdirmemeye gayret ediyoruz. Bugiiniin tam tersi bir
ekonomik kosul oldugunda sektériimiiziin cok daha biiyiik
igler yapacagini diigiintiyorum. Siz, bizi bir de enflasyonun
olmadid1 ortamda gériin. Asil dogru biiytimenin ve tasarruf
miisterisinin yasadigi deneyimin en {ist noktada oldugu
dénem o zaman olacak. Ben o déneme, kii¢ctik birikimlerin
zamanla biiytidiigi, planlamanin ve gercek bir tatminin
sagladidi, beklemenin degerli oldugu bir zaman diyorum.
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Fuzul, Rekabetin Gelistiren Tarafinda Yer Auyor

Biz rekabetin yakici, yikic1 degil; onaran ve gelistiren
tarafindayiz. Sektdériimizin diger temsilcilerini, yol
arkadasi olarak diisiiniiyoruz. Sektér oyuncular
olarak stirekli iletisim halindeyiz. Uriin gelistirme
ve miugterilerimize daha iyi bir deneyim yagatma
noktasinda herkesin bir gayreti var. Gectigimiz
aylarda rekabetin kizigtid1 bir stirecten gectik,
ben bunun sektére cok yaradigini diisiiniiyo-
rum. Oyle ki herkes bu yogun ilgiden pay almak
istedi. Pazar elde edelim diye bir yarigta girdik
ve burada sektér kazandi, miisteri sayisinda da
ciddi bir artis yasandi. Ornegin; biz Fuzul olarak
yil sonundaki hedefimize, 6 ay énce varmis olduk.
Su anda ise sene baginda belirlemis oldugumuz
hedefi agsmis durumdayiz.

Rekabeti, Glizellestirerek Sektore Katki Sunan
Bir Hale Doniistiirmeye Devam Ediyoruz

Rekabette fiyatin ilk sirada gelmedigini séyleyebilirim. Bi-
zim Fuzul olarak markanin itibari ve givenilirligi, sermaye-
darin sayginhigi, misterilerle kurulan iletisim baginin gtict,
subelerde kisilerin samimiyetle karsilanmasi, miisterilere en
dogru finansal ¢6zimiin sunulmasi ve onlarin memnuniyet-
lerinin saglanmasi gibi rekabet noktalarimiz var. Bu nedenle
rekabette en kritik faktdriin insan oldugunu diisiiniiyorum.
Biz, insana ¢ok fazla yatirnm yaptik. Hem Genel Midirligu-
miizde hem de subelerimizde ciddi egitim programlarimiz
var. Ozellikle subeler kisminda miisteriyi dogru yénlendir-
mek, dogru bir planlama yapmalarini ve en dogru sekilde
satig1 gergeklegtirebilmeleri noktasinda ciddi egitimler veri-
yoruz. Rekabeti, giizellegtirerek sektére katk: sunan bir hale
déniigtiirmeye devam ediyoruz.

Siz, Bizi Bir de Enflasyonun
Olmadigi Ortamda Gérin
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AKVA'DAN MUSTERI ODAKLI

DIJITALLESME ADIMI

Akva Sigortaq, dijitallesme yatirimlari ile miigteri memnuniyetini artirmay;,
is stireglerini optimize etmeyi ve rekabet gliclinii gliclendirmeyi hedefliyor

Akva Sigorta Genel Muduru
Umit BOZKURT

eknolojinin hayatimizdaki varliginin her gecen giin daha

da derinlegmesiyle birlikte is diinyasinin dijitallegsmeye
yonelik gerceklestirdigi yatinmlar: da artiriyor. Oyle ki sirket-
lerin stirdtirtilebilir bagarlar i¢in dijitallesme énemli bir alan
kapliyor. Ciinkti dijitallesmeyle birlikte hem ig yapis bicimleri
optimize ediliyor hem calisanlarin verimliligi artiyor hem de
misgteri memnuniyeti gli¢leniyor. Ayni zamanda dijitallegme,
sirketlerin rekabet giiciinii artirirken is hacmini de genisleti-
yor.

Dijital Yatirim Projelerimiz Var

Akva Sigorta olarak 2024’tin miisteri memnuniyeti ve dijital-
lesme tizerinde durdugumuz bir yil olmasi konusunda mutabik
kalmigtik. Bu minvalde ilk adim olarak datalarimizi temizleyip
daha kaliteli bir hale gelmesini sagladik. Is yapis seklimizde

de revizyon gerceklestirdik ve yeni iglerimiz ile polige yenile-
melerimizi birbirinden ayirdik. Yeni iglerimiz ile ofisimizdeki
sigorta teknik personellerimiz ilgileniyor, yenilemelerimizi ise

fzIPLUS Miigteri Iletisim Merkezi yapiyor. Stireclerimizi Poli-
soft tizerinden ilerletiyoruz. Miigteri memnuniyetini artirmak
lizere baz1 dijital yatinm projelerimiz var.

Evet, Akva Sigorta olarak dijitallegsme stirecimizi stirdiiriiyoruz
ama bu konuda kendimizi heniiz yolun basinda gérdiigtimiizii
soyleyebilirim. IT departmanimizin {izerinde calistig: platform
tamamlandiginda kisiler, girecekleri birkag bilgi ile aninda
kendileri icin hazirlanmis teklife ulasabilecekler. Miisterinin
dniine teklifler geldiginde, kisi kendine uygun olani secip kre-
di kart1 bilgilerini girerek policeyi olusturabilecek. Zaten nere-
deyse herkes mobil cihazlar aktif olarak kullanabilir durumda.
Kisiler teknolojiye bu denli hadkimken akilli cihazlar aracili-
Giyla yapabilecekleri her tiirlii islemi kendileri yapmak istiyor.
Béyle olunca calisma arkadaglarimizin is yiikii hafifleyecek,
teklifin gecikmesi s6z konusu olmayacak, dolayisiyla daha
hizli aksiyon alinabilecek. Kisiler, bizzat kendileri policelerini
segecek. Basgka bir sekilde ifade etmek gerekirse yanlhs tirtin
satma ihtimalimiz ortadan kalmis olacak. Béylelikle yasanmasi
muhtemel sorunlar da azalacak. Bu platformu ilk agamada
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yiizde 100 performans ile kullanmay: planlamiyoruz. Ilk olarak
platform tizerinden ytizde 5 ila 10 arasinda bir police olusturul-
mas1 s6z konusu olacak, béylelikle Akva’nin teknik personeli-
ne diisen is sayis: da azalacak. Hal béyle olunca da verimlilik
ve hizmet kalitesi artacak. Web sitemizden ya da aplikasyonun
tizerinden yeni miigteriler kazanma ihtimalimiz yiikselecek.
Zamanla platformun kullanim orani arttikca Akva’nin ekibi de
kendine farkl hedefler ve is akiglan belirleyecek.

Akva, Dijitallesmeyi Calismalarinin Merkezine Aldi

Dijitallesme artik gliniimiizde bir gereklilik haline geldi ve stir-
diirtilebilirligin en temel taglarindan biri oldu. Akva ézelinde ele
alacak olursak dijitallesmeyi calismalarimizin merkezine almadik
diyelim, “Miisteri sayimiz arttikca manuel olarak iglerimiz ne
kadar stirebilecek?” “Hedefimiz iiretimimizi, her y1l bir énceki
seneye oranla ikiye katlamak o zaman ¢aligan sayimizi da aym
oranda artiracak miy1z ya da onlar nerede konumlandiracagiz?”
Dijitali caligmalarimiza entegre ettigimizde hem miisterilerimiz
hem ¢alisma arkadaslarimiz rahat edecek, tiim siireg seffaf olacak
ve kurdugumuz sistem siirdiirtilebilir kilinacak.

Fuzul Sistemine Entegre Olacagiz

Gilindemimizde olan bir diger konu da su: Fuzul’in sistemine en-
tegre olacagimiz bir calisma modeli gelistiriyoruz. Fuzul sistemi-
ne dahil olmus tasarruf sahibine en uygun teklifi sunarak sigorta
policesini 6deme planina eklemeyi istiyoruz. Béylelikle hem
zamandan tasarruf etmis olacagiz hem de tasarruf sahiplerinin
sigorta poligesi i¢in sirket arama siirecini de ortadan kaldirarak
miisteri memnuniyetini artiracadiz. Bugiin Fuzul miisterisi olan
bir tasarruf sahibinin teslimat zamani geldiginde her ne kadar
bir gecikme yagamasini istemesek de teklifler sunulurken vakit
kayb1 yaganabiliyor, bu da iglerin yigilmasina sebep olabiliyor.
Ancak dijitallesmeyle ve Fuzul'iin sistemine Akva'nin entegre
olmasiyla bu sorunu ¢éziime kavugturmus olacagiz. Bahsi gegcen
dijital uygulamanin hayata ge¢mesiyle birlikte Fuzul’tin sube-
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Dijitali galismalarimiza entegre
ettigimizde hem musterilerimiz hem
calisma arkadaslarimiz rahat edecek,
tim siire¢ seffaf olacak ve kurdugumuz
sistem sirdurilebilir kilinacak

lerindeki personeller de stirce dahil olacak. Kiginin policesini
uygulamadan yapabilecegini anlatmalar gerekecek ya da onun-
la birlikte iglemi gerceklestirecek. Uygulama hayata gectiginde
elbette ki bunu Tiirkiye’nin dért bir yanindaki tiim subelerimiz-
de ayni1 anda baglatmayacagiz. Once bir test calismamiz olacak,
akabinde pilot uygulamarmizi yapacadz. Is yapis aliskanliklari-
mizi biraz degistirmemiz gerekecek.

Kurumsal Ziyaretlerimizi Artirdik

Fuzul'tin portféyiinde yer alan kisiler de son dénemde degisim
gdstermeye basladi. Dolayisiyla ilgili kisiler de artik bizim
hedef kitlemiz arasinda yer aliyor. Diger yandan bireysel miis-
terilerimizin yani sira kurumsala da agirlik vermeye basladik.
Bunun i¢in kurumsal ziyaretlerimizi artirdik. Kurumsal kisim-
da gériigmeler, hemen miigteriye déniigmiiyor. Rekabet gerek-
tiriyor ve sigorta sirketlerinin kabul esaslar1 gtindeme geliyor.
Bu nedenle biz portfyiimiizii genisletmek maksadiyla cesitli
sirketlere ziyaretler gerceklestiriyoruz.
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DONUSUM RUZGARI:

FZLPLUS'TA YENI BIR CAG

Her degisim bir firsat dogurur ve bu firsatlar degerlendirmek cesur adimlar
gerektirir. 2024 ve sonrasindaki hedeflerimiz, tam da bu cesur adimlarin bir
yansimasidir. Sirket olarak daha biiyiik basarilar igin kararlilikla ilerliyoruz

fzIPLUS Genel Mudurd
Huseyin YERGOK

2015 yilindan beri Fuzul Holding biinyesinde faaliyet gés-
teren musteri iletisim merkezimiz, 2023 yilinda girketlesti
ve bu dogrultuda hizmet yelpazesini genigleterek biiyiik bir
degisimin kapilarimi araladi. Bu déniigiim yolculugu, sadece
organizasyon yapimizi dedistirmekle kalmads, ayni zamanda
sektérdeki konumumuzu gliclendirdi ve gelecege dair buytik
hedefler koymamizi sagladi.

Sektérde uzun yillardir tecriibe sahibi olan ekip tiyelerimiz,
islerine olan bagliliklar ve miisteri memnuniyetine verdikleri
bnem sayesinde, kisa stirede hizmet kalitemizi én plana ¢ikar-
may1 basardi.

Doniisimiin Esiginde

Bu basarinin arkasindaki en énemli unsurlardan biri, miisteri

odakli yaklasimimiz ve yenilikei ¢éziimler sunma konusunda-
ki kararliligamiz oldu. Stirekli gelisimi hedefleyen vizyonumuz
dogrultusunda, teknolojik altyapimizi gtincelleyerek verimlili-

§imizi artirdik ve miisteri taleplerine daha hizli ve etkin yanit
verebilme kapasitemizi gliclendirdik.

Yeni kurumsal kimligimiz ve genigleyen hizmet portféyiimiiz
ile yalnizca mevcut miisgterilerimize degil, ayn1 zamanda sek-
térdeki yeni is birliklerine de kap1 aralamis bulunuyoruz.

Bliyumenin Temelleri

Yasadigimiz déntigtimle birlikte, stratejik ortakliklar kurmaya,
kurumsal hizmet ve danismanliklar da sunmaya basladik.

Bu yeni projeler, hizmet cesitliligimizi artirmamiza ve farkli
sektdrlerdeki miisterilere ulasmamiza olanak tanidi. Ayni za-
manda, meveut musterilerimizle iligkilerimizi derinlegtirerek
onlara daha kapsamli ¢éziimler sunarak projelerinin bagarisim
ve biiylime hizini ivmelendirdik.

2024 yilina girerken, hedeflerimizi ytizde 200 biiytime tizerine
kurduk. Bu iddiali hedefe ulagmak i¢cin organizasyon yapimiz
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daha da giiclendirdik ve biiytime stratejilerimizi yeniden sekil-
lendirdik. Miisteri memnuniyetini her zaman en iist seviyede
tutmay1 amaclayan yenilikei yaklagimlar gelistirirken, ayn1
zamanda teknolojik altyapimizi da modernize ettik. Dijital
déniigtim stratejilerimizi hizlandirarak sadece meveut miigteri-
lerimiz icin degil, potansiyel miisterilerimiz i¢in de cazip bir is
ortadi olmay: hedefledik.

Anadolu’da Yeni Merkezimizle Misteri Deneyimini
Zirveye Tasiyoruz

Anadolu'da a¢tigimiz yeni lokasyonumuzla operasyonel gtict-
mizi artirdik. Anadolu'daki varlhigimiz, hizmet kalitemizi daha
da yukar tagimakla kalmayip, 360° miisteri iletisim deneyimi-
ni teknoloji ve miisteri kitlesine uygun ¢éziimlerle mitkemmel-
lestirerek “hedeflerinizin anahtan” olmaya devam edecek.

Siirekli geligsimi hedefleyen vizyonumuz
dogrultusunda, teknolojik altyapimizi
guncelleyerek verimliligimizi artirdik ve
misteri taleplerine daha hizli ve etkin
yanit verebilme kapasitemizi giiglendirdik

£ fuzul

fzLPLUS ile 360° Misteri iletisim Deneyimi

Tim yazili ve s8zli iletigim ile miisteri hizmetleri stire¢lerinizi ue-
tan uca ydnetiyoruz. Yapay zeka ve otomasyon destekli ¢ztimler,
akilli chatbotlar, dinamik ¢agri yonetimi ve omnichannel iletigim
entegrasyonlariyla hizmetlerinizin verimliligini en {ist seviyeye
cikariyoruz. Geligmis veri analiz ydntemleriyle siireglerinizi de-
tayli olarak inceliyor, kapsamli raporlamalarla is performansiniz:
siirekli iyilestirmenize olanak saglhyoruz.

Yarinin Haritasi

Sirketlesme stirecimiz, yeni firsatlarin kapilarini agarak bu-
ylimemiz icin gerekli ivmeyi kazandirdi. Ancak bu siirecte en
buytk glclimiiz, ekibimizin degigime hizli uyumu ve igimize
olan inanci oldu. Anadolu’daki yeni merkezimizle miisteri ileti-
siminde yenilik¢i ¢dziimler sunarken, kurumsal yapimizi daha
da saglamlastirmay1 hedefliyoruz. Is ortaklarimiz ve miisteri-
lerimizle birlikte daha biiyiik bagarilara imza atacagimiza olan
inancimiz tam.

Bu yolculuk, bize bir kez daha gésterdi ki “her degisim bir
firsat dogurur ve bu firsatlar1 degerlendirmek cesur adimlay
gerektirir. 2024 ve sonrasindaki hedeflerimiz, tam da bu gésur
adimlarin bir yansimasidir. Sirket olarak daha biiytik bésarilar
icin kararhilikla ilerliyoruz.

Kurulugumuzdan bugiine kadar, bizi destekleyenAiim is ortakla-
rimiza, miisterilerimize ve ekibimize tesekkiir €der, birlikte daha
buiytk basarilara ulagmay: temenni ederiz. Bu yolculugun bir par-
cas1 olmaktan gurur duyuyoruz ve gelecgk icin heyecanlhyiz.
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FUZUL BIR

DEGERLER BUTUNUNU
TEMSIL EDIYOR

Fuzul'iin gayesi yalnizca ekonomik manada bir kazang elde etmekle
sinirh degil. Bizler kendimizi sosyal bir sirket olarak tanimliyor ve
¢alismalarimizda toplumsal fayda saglamayi énceliyoruz

Fuzul Tasarruf Finansman AS Yénetim Kurulu Uyesi Y. Furkan AKBAL

er seyin tanimlamalarla anlam buldugu distincesinden

hareketle, Fuzul'ii tarifleyecek olsak pek ¢ok kisi tarafin-
dan onlarca farkli yaklasim ortaya konabilir. Ornegin, yapay
zekaya “Fuzul nedir?” diye sordugumda, “Fuzul, genellikle
konut projeleri gelistiren ve finansal hizmetler sunan bir hol-
dingdir. Turkiye merkezli olup, ézellikle gayrimenkul sekts-
riinde cesitli yatinmlarla taninir. Fuzul Holding, miisterilerine
uygun 6deme secenekleriyle konut edinme firsatlar1 sunar.”
yanitini aldim. Yapay zekadnin sdyledikleri dogru; ancak Fuzul
Holding’in biinyesinde farkli is kollarinda faaliyet gésteren
bir¢ok girket bulundugunu da belirtmeliyim. Benim ilavemnle
dahi bu tanimlar, Fuzul’in kimligini ve kapsamini tam an-
lamiyla yansitmaktan uzak kaliyor. Oyle ki Fuzul, yalnizea
ticaret yapan bir igletme olmanin ¢ok &tesinde... Clinkii Fuzul,
ayn1 zamanda bir degerler biitiintinii de temsil ediyor. Ozel-
den genele dogru bir gegisle konuyu detaylandirmak isterim:
Sirketler organik yapilardir ve bu yapilar olugturan temel
unsur ise insanin kendisidir. Insaninin oldugu her yerde ise
bir karakter ve kimlik vardir, bu ézellikler ise degerlerin olus-
masini saglar. Bir sirketin bagarisinin temelinde de kurulus

ilkelerine ve degerlerine baghlik yatar. Bizler, uzun yillardir
bu degerler dogrultusunda biiyiiyen ve gelisen bir aileyiz.
Temelimizi inga etmis oldugumuz sosyal alan, bizi biz yapan
ve geleceJimize yén verecek olan en kiymetli hazinemizdir.
Kurumsal degerlerimiz bugiin oldugu gibi gelecede yénelik
atmig oldugumuz her adimda da giivenle ylirimemizi sagla-
yacak en belirleyici 8zelligimiz olarak kalacaktir. Iyi ve sosyal
bir girket olmanin gereklerinden en énemlisi ise elde etmis
oldugunuz basarilari ve sonuclarini kaynagi olan sosyal ve
ekonomik tabanla paylasmak ve 6rnek olmaktir.

Fuzul, Degerlerini Kéklerinden Aliyor

Fuzul Holding, kurum kiiltiiriinii kéklerinden aldig: degerlerle
insa ediyor. Dayanisma, giiven, diiriistliik, seffaflik, aile baglarn,
toplumsal fayda, cevreye saygi ve kaliteli {irtin ile hizmet tiretimi
gibi degerler, Fuzul'un temel felsefesini olusturuyor. Fuzul’iin is
yapis bicimleri de miisterileriyle olan iligkileri de ¢alisanlaryla
olan iletisimi de hep bu degerler 11g1nda can buluyor. Gayemiz
yalnizca ekonomik manada bir kazanc elde etmekle sinirh degil.



FUZUL

Bizler kendimizi sosyal bir sirket olarak tanimliyor ve calismala-
nimizda toplumsal fayda saglamay énceliyoruz. Bu vizyonumuzu
bir girketimizin ig modelinden &rnek vererek agiklamak isterim:
Fuzul Tasarruf Finansman, sirketimiz aracihidiyla kisilerin Tiir-
kiye’nin dért bir yanindan en uygun maliyetle ev, ara¢ ve catili

is yeri sahip olabilmesi i¢cin finansman sagliyoruz. Bu benim
nezdimde bir sosyal sorumluluk projesi... Hepimiz suna eminiz ki
barinmak herkesin hakk: ve en énemli ihtiyaclarindan biri. Kigi-
lerin bu ihtiyaclarini 6zellikle de en uygun maliyetle karsilayabil-
melerine vesile olmak biiytik mutluluk ve bu yaptigimiz aslinda
toplumsal ferahin artmasinda etkili bir hamle. DNA’mizda olan
toplumsal dayanigsmays, is modeli olarak kurguluyoruz.

Fuzul'in Temelinde Given Var

Guvenilir bir marka olmaya verdigimiz énemin altyapisinda
insana olan saygi var. Giivenirligimizi diiriist ve seffaf iletisi-
me verdigimiz dnemle destekliyoruz. Clinki temas ettigimiz
herkes—caligma arkadaglarimiz, i birligi yaptigimiz sirketlerin
calisanlari veya miisterilerimiz—bizim icin esit dneme sahip.
Bizler inaniyoruz ki is hayatinda diirtstligu ve seffaflig ilke
edinmek hem giivenilirligin hem de siirdiiriilebilirligin anah-
tar... Bu baglamda ¢aligma arkadaglarimiz, musgterilerimiz ve
is ortaklarimizla her zaman acik ve diirtist bir iletisim kurarak
iliskilerimizi giiven temeli {izerine insa etmeyi énemsiyoruz.
Biz Fuzul olarak bu algiyy, 33 yilda ilmek ilmek igledik ve bunu
percinlemek adina da her daim en iyisi icin ¢alisiyoruz.

Calisma Arkadaslarimiz Kadar Onlarin
Ailelerine de Deger Veriyoruz

Kurumumuzun vazgecilmez degerleri arasinda
aile kavrami énemli bir yer tutuyor. Ca-

lisma arkadasglarimizi biiyiik Fuzul

ailesinin bir pargas: olarak g&
gériiyor ve bu hissi

&
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onlara yagatmay1 énemsiyoruz. Ayni zamanda, onlarin kendi
aileleriyle mutlu bir yagam stirmeleri de bizim i¢in kiymetli;
dolayisiyla, caliganlarimiz kadar ailelerine de deger veriyoruz.

Zorluklarin Ustesinden Gelmenin Anahtari: Dayanisma

Diger yandan dayanigmanin giiciinii zorluklarn iistesinden gel-
mek {izere bir anahtar olarak gériiyoruz. Her ddnemde mutlaka
sosyal sorumluluk projelerimiz oldu, iyiligin oldugu her yerde

biz de yer almaya 6zen gosterdik, gosteriyoruz. Clinki biz, daya-
nismay1 yalnizca is iligkisiyle sinirlandirmay1 dogru bulmuyoruz.
Dolayisiyla i diinyasinda elde ettigimiz bagarilar, toplumla pay-
lagarak daha yaganabilir bir diinya i¢in ¢aligiyoruz. Bu minvalde
de egitimden saghiga, kiiltiirden sanata kadar bircok alanda toplu-
ma katkida bulunmay1 sosyal sorumluluk olarak kabul ediyoruz.

Yenilikleri, Degerlerimiz Cercevesinde Hayata Gegiriyoruz

Dogaya saygi da Fuzul'iin kirmiz:1 ¢izgileri arasinda bulunuyor.
Siirdiiriilebilirlik ilkesi dogrultusunda doday: koruyan ve gele-
cek nesillere daha iyi bir diinya birakmay1 amagclayan projelerin
icerisinde yer aliyoruz. Ayni zamanda tiim islerimizde en yiiksek
kaliteyi hedefliyor, calismalarimiza da bu yénde siirdiiriiyoruz.
Mitkemmele odakliy1z, bunu da siirekli gelisim ve inovasyonla
destekliyoruz. Geleneklerimize bagh kalarak yenilikleri bu deger-
ler cercevesinde hayata geciriyoruz.

Bu degerleri girketimizin sadece bugiiniinti degil, gelecegini de
sekillendiren unsurlar olarak gértiyoruz. Inanclarimiz, degerlerimiz
ve ideallerimiz dogrultusunda calisarak hem is diinyasinda hem de
toplumda pozitif bir etki olusturmaya devam edecegiz.
Fuzul, yalnizca ticaret
yapan bir igsletme olmanin
cok 6tesinde... Clnkii
Fuzul, ayni zamanda
bir degerler
butlni de
temsil ediyor
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YENILIKCi GIRISIMCILERIN GUCLU YOL ARKADASI

FUZUL VENTURES

Fuzul Ventures olarak, yenilikgi fikirleri gergcege doéniistiirme tutkusuyla hareket
ediyoruz. Geleneksel kaliplar kiran ve yeni oyun kurallari yazan girisimcilerle
birlikte gelecegin teknolojilerini ve is modellerini sekillendiriyoruz

Fuzul Ventures Komite Uyesi
Hiiseyin NALBANTOGLU

irisimeilik, belirsizliklerle dolu bir ortamda sinirh kaynaklarla

maksimum katma deger olusturmaya ¢alismaktir. Bu siirecte
girisimciler, ekip kurmaktan tiriin ve hizmet gelistirmeye; is ge-
listirme faaliyetlerinden hukuk stireclerine kadar bircok zorlukla
basa ¢ikmaya ¢aligir. Girigimeilerin kargilagtig en biiytik sorun-
larin baginda ise finansmana erisim gelir.

Finansman yalnizca bir aractir; énemli olan bu kaynag dogru
stratejilerle kullanarak siirdiiriilebilir bir biiyiime saglamaktir.
Yatinim arayigindaki girigimeiler i¢in kritik nokta, aldiklan fi-
nansman destedini uzun vadeli basariya déniistiirebilmektir. Iste
burada “Stratejik Yatinm” kavrami devreye girer.

Fuzul Holding'in Faaliyet Gosterdigi Sektoérlere Odaklaniyoruz

Stratejik yatinim, girisimcilere yalnizca sermaye degil, ayni za-
manda deneyim, is cevresi ve stratejik rehberlik sunar. Bu finans-
man tiiry, girigimlerin daha hizl ve stirdiiriilebilir bir gekilde bu-
yiimesine yardimei olur. Fuzul Ventures olarak, Fuzul Holding’in
30 yil agkin tecriibesini girigimeilere aktariyoruz. Girigimlere
finansmanin yani sira sektér uzmanhd ile de yol gésteriyor, yeni
firsatlar sunuyoruz. Ozellikle Fuzul Holding'in faaliyet gésterdigi
sektdrlerdeki girisimlere odaklanarak, yatinm yaptigimiz firma-
lar kendi is ortaklar ile tanigtirip sinerji ve ig birliktelikleri kuru-
yoruz. Bu gekilde biiylime stireclerini hizlandiriyoruz.

Fintech, gayrimenkul teknolojileri, satis ve pazarlama teknoloji-
leri, sigorta teknolojileri ve bulut tabanli ¢éziimler gibi yenilikei
sektorlere odaklaniyoruz. Is alanlarimizla sinerji olusturabilecek
girisimleri énceliklendiriyoruz. Teknoloji tabanl yenilikei giri-
simleri titizlikle degerlendiriyor ve bu alanlarda gelecegi sekil-
lendirecek yatinnmlar yapiyoruz.

Fuzul Ventures, Yenilikci Fikirleri Gercege Donistirme
Tutkusuyla Hareket Ediyor

Fuzul Ventures olarak, yenilikei fikirleri gercede déniistiirme
tutkusuyla hareket ediyoruz. Geleneksel kaliplari kiran ve yeni
oyun kurallan yazan girisimcilerle birlikte gelecegin teknolo-
jilerini ve ig modellerini gekillendiriyoruz. Amacimiz yalnizca
finansal kazan¢ saglamak degil, topluma ve ekosisteme kalici
deger katmaktir.

Geng girisimcileri destekleyerek Tiirkiye'ye katma deger olus-
turmay1 hedefliyoruz. Yatinnm yaparken sadece finansal destek
sunmuyor, stratejik yatinm kiiltiiriinti benimsiyoruz. Ctinkii bir-
likte daha biiyiik basarilara imza atabilecegimize inaniyoruz. Her
yil en az 5 yeni yatinm ve 1 takip yatirimi gergeklestirmeyi, 5 yil
icinde ilk basaril satisimizi yapmay: hedefliyoruz. Uluslararas:
fonlarla is birligi kurarak élceklenebilir girisimlerin paydasi ol-
mak ve en dogru firsatlan degerlendirmek icin ¢alisiyoruz.
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FUZUL VENTURES

GIRISIMCILIGIN GELECEGINE YATIRIM

Fuzul Ventures, girisimcilere sadece finansman destegi sunmakla kalmiyor, ayni
zamanda stratejik rehberlik, sektorel bilgi birikimi ve genis is agi gibi degerli
imkanlar saglayarak yenilikgi projelerin hizla biiylimesine katkida bulunuyor

Fuzul Ventures Komite Uyesi Fikret UNALAN

Fuzul Girisimecilik ekosistemi, yenilikei projeler ve cesur
adimlarla hizla gekilleniyor. Bu déntistimiin en iyi 6rnek-
lerinden biri, Silikon Vadisi'ndeki "PayPal Mafia" grubudur.
PayPal'in kuruculan ve yatinnmcilari, eBay'e satig sonras: Tesla,
LinkedIn, YouTube ve SpaceX gibi dev projelerin temellerini
atarak ekosisteme énemli katkilar saglamigtir. Bu girigimeciler,
elde ettikleri sermaye ve deneyimleri yeni projelere aktararak
girisimcilik diinyasinin dinamiklerini degigtirmistir.

Tirkiye'deki Basari Hikayesi: Peak Games

Turkiye'de benzer bir etkiyi Peak Games érneginde gérmek
miimkiin. Oyun sektériindeki bagarlariyla dikkat ceken Peak
Games, 2020 yilinda Zynga tarafindan 1.8 milyar dolara satin
alindi. Sirketten ayrilan bir¢ok girisimei, kendi start-up'larini ku-
rarak sektére yeni bir soluk kazandirdi. Startups.watch verilerine
gore, eski Peak Games calisanlar 59 yeni girisime &nciiliik etti ve
bu girisimlerin yaris1 oyun sektériinde faaliyet géstermektedir.
Bu projeler, aldiklar1 milyonlarca dolarlik yatinmlarla Tiirkiye'de
girisimcilik ekosistemine énemli bir ivme kazandirmaktadur.

Tirkiye'nin Yenilikgi CVC Firmasi: Fuzul Ventures

Girigimeciligin gelisiminde kurumsal girigim sermayesi (CVC)

fonlarinin rolii giderek biiyiiyor. Bu alanda éne ¢ikan sirket-
lerden biri olan Fuzul Ventures, Fuzul Holding’in yenilikei
vizyonunu girisimcilik diinyasina yansitiyor. Fuzul Ventures,
girisimcilere sadece finansman destedi sunmakla kalmiyor,
ayni zamanda stratejik rehberlik, sektérel bilgi birikimi ve ge-
nis is ad1 gibi degerli imkanlar saglayarak yenilikci projelerin
hizla biiyiimesine katkida bulunuyor. Bu sayede girisimciler,
projelerini saglam temeller tizerine insa etme firsat1 buluyor.

CVC'lerin Gelecegi ve Tirkiye icin Firsatlar

CVC fonlarinin gelismekte olan tilkelerde yayginlagmas;,
yerel inovasyonu desteklemek ve kiiresel rekabette gticlii

bir konum elde etmek a¢isindan biiyiik énem tasiyor.
Tiirkiye, bu potansiyele sahip tilkeler arasinda éne ¢ikarken,
Fuzul Ventures gibi oyuncular bu stirecin kritik aktérleri ara-
sinda yer aliyor. CVC’lerin sagladid: sermaye ile deneyimin
birlesimi, girisimcilik ekosisteminin biiylimesine ve Turki-
ye’nin ekonomik kalkinmasina ivme kazandiracak énemli bir
unsur olarak éne ¢ikiyor.

Fuzul Ventures, Tiirkiye’de girisimcilik ekosistemine sagla-
dig1 destekle yeni bagar hikayelerinin yazilmasina énciilitk
etmeye devam edecek.
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TEKNOLOJI YATIRIMLARINA
HIZ VERDI

Rubikpara Genel Muduri ismail SEVING

“OGdemenin Akil Kiipii” sloganiyla elektronik para ve 6deme hizmetleri sektériinde
faaliyet gésteren Rubikpara, mikro mimari lizerine inga ettigi altyapisini yeni
teknolojilerle gelistirmeye devam ediyor. Eyliil ayinda mobil 6demelerde son teknoloji
Uriinleri FizikiPOS ve SoftPOS'u musterilerine sunan Rubikpara, igletmelere entegre
¢6ziimler Gretmeye ve inovasyona yatirrm yapmaya devam edecek

M ikro mimari tizerine insa ettigi altyapisi ile inovatif tirtinler
sunan Rubikpara, teknoloji odakli ¢éziimler iiretmeye de-
vam ediyor. Son olarak mobil édemelerde yeni nesil FizikiPOS ve
SoftPOS iiriinleri ile sahalarda olan Rubikpara, igletmelerin 6de-
me siireclerini kolaylagtirarak tek bir platformda tiim 6deme ihti-
yaclarini kargilamalarini saglamayi ve farkl is modellerini ¢esitli
rollerde destekleyen bir servis modeli sunmay1 hedefliyor. Tek
bir POS cihaziyla tiim bankalardan 6deme alma avantaji sunan
yeni nesil Android FizikiPOS ve akilli telefonlarin NFC ézelligi
sayesinde 6demeleri kolaylastiran SoftPOS trtinleriyle misterile-
re ¢dztimler sunan Rubikpara, igletmeler i¢in yenilikei ¢éziimler
sunmaya odaklanarak teknolojisini geligtirmeye devam edecek.

Miisterilerimizin Odeme Alanindaki Tiim ihtiyaclarina
Cevap Verecegiz

Fuzul Holding’in 6z igtiraki olarak 2020 yilindan beri faali-
yette olduklarini ve o tarihten bu yana teknolojiye yatinnm

yaparak tiriinlerini cesitlendirdiklerini séyleyen Rubikpara
Genel Miidiirt Ismail Seving, “Rubikpara olarak ‘one stop
payment provider’ modelini merkezimize alarak miisterileri-
mizin tek noktadan biittin 6deme ekosistemine dair tiim ser-
visleri kullanabilmesine odaklaniyoruz. Yani bir girketin kendi
calisaniyla, tedarikeisiyle, ig ortaklariyla ve fatura kestigi
miisteriyle dokundugu her alanda yanlarinda oluyoruz. B2C
tarafinda SanalPOS, FizikiPOS gibi iiriinlerimizle, miisterile-
rin kullandign her kart ailesine sundugumuz farkl faydalarla
maliyet avantaji sunuyor, B2B tarafinda ise ddeme islemlerini
kolaylikla yapabilmelerini, tek panelden her seyi gérebilme-
lerini, raporlamalarini, abonelik yéntemlerini, faturalandirma
stire¢lerinin tamamin yénetebilmeye odaklaniyoruz. Ttim bu
calismalarimizin temelinde ise teknolojiye yaptigimiz yatirim
bulunuyor. Bundan sonraki stiregte ise teknoloji ve inovasyo-
nu kullanarak miigterilerimizin 6deme alanindaki tiim ihti-
vaclarina cevap verecegiz.” ifadelerini kullandi.
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UZUN VADELI HEDEFIMIz

_ KENDi MARKAMIZLA
KURESEL BASARI ELDE ETMEK

MEC Gida'ys; calisanlarina, misterilerine ve genel ahlak kurallarina deger veren,
is ahlakini ve disiplinini merkeze alan bir igletme olarak tanimlamak miimkiin

MEC Gida isletme Mudiirt Faruk GOGMEN

EC Gida, 2010 yilinda Fuzul Holding’in bir igtirak sir-

keti olarak kuruldu ve gida sektériinde hizmet vermeye
basladi. Bugiin; Burger King, Espressolab ve Gloria Jeans
markalarimizla ¢aligmalarimiz: siirdiirtiyoruz. Her bir mar-
kamizin kendine 6zgti dinamikleri ve standartlan var, bize
disen ise bahsi gegen hususlara uygun bi¢imde igimizi en
iyi sekilde yapmak. Her ne kadar markalarin kendilerine has
dzellikleri olsa da tabii ki biz Fuzul’tin kurum kilttiriinti de
isin icine entegre ediyoruz.

Fuzul'iin Kurum Kiiltiriini Tim isletmelerimizde
Gormek Mimkin

Tiim isletmelerimizde Fuzul’iin kurum kiltiirtiniin yansi-
malarini gérmek mtimkiin. Ornek vermem gerekirse sunu
soyleyebilirim: 14 yillik bir sirketiz, ben stirecin en bagindan
beri varim. Diger yandan 13 yildir bizimle ¢caligan arkadagla-
rimiz var. Bu Fuzullin ¢aliganlariyla uzun yillar stiren baglar
olusturma arzusu ve hedefinin en énemli géstergelerinden
biri olarak nitelendirilebilir. Bu konuyu ézetlemem gerekirse

sunu sdyleyebilirim: MEC Gida; ¢aliganlarina, miisterilerine
ve genel ahlak kurallarina deger veren, is ahlakini ve disipli-
nini merkeze alan bir igletmedir.

Fast Food Sektorii ile Kafe isletmeciligi Arasinda Fark Var

Fast food sektorii ile kafe isletmeciligi arasinda énemli fark-
lar bulunuyor. Burger King’e gelenler, hizlica yemek yiyip
gidiyor ve bu da bizim icin bir kosusturma hakim olmasina
neden oluyor. Bu ortamda, hizli servis ve etkin siire¢ yéne-
timi 6n planda. Espressolab’ta ise musteriler daha ¢ok vakit
gecirdikleri icin onlarla daha samimi bir iliski kurmak miim-
kiin oluyor. Burada, sosyal etkilesim ve miisteri memnuni-
yeti lizerine odaklaniyoruz. Miisterilerimizin cogunu ismen
taniyoruz ve onlarin kendilerini misafir gibi hissetmelerini
arzuluyoruz. Her iki alanda da etkin olabilmek, bize genig bir
perspektif kazandiriyor ve her iki sektérde de bagariya ulas-
mamizda énemli bir rol oynuyor. Bu uyumu saglamak, mar-
kalarimizin farkli dinamiklerini en iyi sekilde yénetmemize
yardimci oluyor.
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Misteri Memnuniyeti, Kirmizi Cizgimiz

Miisteri memnuniyeti, her sirkette oldugu gibi bizde de kir-
mizi ¢izgidir. Bunu saglamak adina énceliklerimizin hijyen
ve personel egitimi oldugunu belirtmek isterim. Sunu da
biiyiik bir gururla belirtmek isterim ki MEC Gida altinda
igletti§imiz markalar, denetim ekiplerimiz tarafindan de-
gerlendirildi ve diinya capinda ikincilik ile Tiirkiye’de en iyi
yonetilen franchise édiillerinin sahibi olduk. Burger King
subemize, rutin denetimlerden biri ger¢eklestirildi. Bu, T.C.
Basaksehir Belediyesi, T.C. Saglik Bakanhig: ve T.C. Tarim ve
Orman Bakanligi’'nin birlikte gerceklestirdikleri bir denetim-
di. Subemiz hijyen ve {irtin saklama kosullarinda sifir hata ile
ilce sinirlarinda en temiz sube olarak édiillendirildi . Espres-
solab’ta da UHT siit yerine giinliik siit, dondurulmusg pasta
yerine her aksam taze pasta sagliyoruz.

Misterilerimize C6zim Odakl Yaklasiyoruz

Subelerimizde herhangi bir sikayet ile kargilagtigimiz
durumda hemen ¢éziim odaklilik esasiyla miisteri mem-
nuniyetini saglamaya yonelik adimlar atiyoruz. Oncelikle
miisterimizin adresine cicek génderiyor ve ézriimiizii ifade
ettigimiz bir not iletiyoruz. Subemizin miidiirii, kendisiyle
bizzat iletisime gegiyor ve kendisini subeye davet ediyor.
Miisterimize ikramlarda bulunup en iyi sekilde agirliyoruz
ve subemizden memnun bir sekilde ayrilmasinmi sagliyoruz.
Caligsma arkadaglarimizin biiyiik cogunlugunun tiniversite
dgrencilerinden olustugunu séyleyebilirim. Programlarimiz
onlarin ders saatlerine uygun yani okullarini aksatmayacak-
lar sekilde hazirliyoruz. Béylelikle hem okul har¢liklarini
¢ikarmis oluyor.

£ fuzul
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Her ne kadar markalarin kendilerine
has 6zellikleri olsa da tabii ki biz
Fuzul'iin kurum kiltaranda de isin igine
entegre ediyoruz

Uzun Vadede Kendi Markamizla Kiiresel Basari Hedefliyoruz

Simdilerde kendi markamizi inga etmek giindemimizde ve
bu dogrultuda arastirmalar yapiyoruz. Kafe igletmeciligi
konusunda heniiz yeni olmamiza ragmen bagarihi bir sekilde
ilerledigimizi séyleyebilirim. Bu alanda elde ettijimiz tecrii-
beler, kendi markamiz inga ettigimizde dnemli bir destekle-
yicimiz olacak. 2025 sonunda, kendi markamiz: gelistirmek
sonrasinda ise diinya capinda bir marka haline gelmek gibi
hedeflerimiz var. Bu hedefe ulagsmak adina yenilikei irtinler
ve hizmetler sunarak sektérde farkimizi ortaya koymay:
amagcliyoruz. Siradan bir kafe olmasini istemiyoruz; sube
tasarimlarimiz su anda mimarlar tarafindan ¢iziliyor. Ayrica,
marka kokusunun énemli bir detay oldugunu diisiintiyorum
ve bu nedenle mevcut markalarimizda farkli kokular kulla-
niyorum. Su anda halihazirda Burger King, Espressolab ve
Gloria Jeans’de farkli koku kullaniyorum.

1t
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FUZUL'DEN 33. YILA OZEL DEV KAMPANYA

#RuhumuzdaVar

Tirkiye'nin kékli sirketlerinden biri olan ve faaliyet gosterdigi tasarruf finansman
sektériindeki pazar payini her gegen giin biraz daha artiran Fuzul, 33. yilini tasarruf
sahiplerine verecegi hediyelerle kutlayacak. Hediye sahipleri gerceklesecek buyiik gekilisle
belirlenecek. Talihlilerin 3'G Togg T10X, 33'lG Iphone 15, 333'l ise 10 bin TL'lik MediaMarkt
hediye ¢ekinin sahibi olacak. Biiyuk gekilis ise 2024 yilinin sonunda gergeklestirilecek
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FUZUL'DEN

Faaliyet gosterdigi tasarruf finansman sektériindeki pazar
payini her gecen giin biraz daha artiran Fuzul, kurulugu-
nun 33. yilina 6zel sektérde gériilmemis dev bir kampanya
dizenliyor. Boylelikle tasarruf finansman sektérindeki giict-
nii bir kez daha gézler éniine seren Fuzul, bu biiytik ¢ekiligle
sektérdeki kampanya kurallarini yeniden yaziyor.

30 yili agkin bir siiredir tasarruf finansman sektériiniin giic-
Il oyuncusu olarak faaliyet gésteren Fuzul; bin 500’ agkin
caligan sayisi, 120’1 bulan subesiyle giiciine gti¢ katarken ytiz
binlerce kisiye en uygun maliyetle ev, arac ve catili i yeri
finansmani saglamay stirdiiriiyor. Bugiin Fuzul, pazar payini
artirmasiyla birlikte her gecen giin sektérdeki hakimiyetini de
percinliyor.

33 yildir kisilerin ev, ara¢ ve ¢atili ig yeri sahibi olmasina im-
kan taniyan Fuzul, 33. yilina 6zel olarak diizenledigi kampan-
yayla 3 kisiye Togg T10X, 33 kisiye Iphone 15, 333 kisiye ise

10 bin TL'lik MediaMarkt hediye ceki verecek. Cekilige;

1 Eyliil - 30 Kasim tarihleri arasinda Fuzul'iin sistemine en az
1 milyon TL ile dahil olan kisiler katilabilecek. Her 1 milyon
TLlik kaynt, bir ¢ekilis hakk: olacak. Ornegin; 3 milyona kayit
olacak kisi, li¢ cekilisi hakk: elde edecek. Cekilis ise 2024
yilinin sonunda Milli Piyango Idaresi’'nin onayiyla noter huzu-
runda gergeklestirilecek.

Caligma Arkadaslarimizin Ozverili Calismalari, Bugiiniimiiziin
Insasinda Onemli Yer Tutuyor

Fuzulin 33. yili ile ilgi degerlendirmede bulunan Fuzul Ta-
sarruf Finansman AS Yénetim Kurulu Bagkan: Eyiip Akbal,
“Fuzullin temellerini atarken en biiyiik motivasyonumuz
kisileri, herhangi bir faiz yiikiiniin altina sokmadan, en
uygun maliyetle ev ve ara¢ sahibi yapmakti. Ne mutlu ki
kuruldugumuz giinden bu yana gecen 33 yilda, yiiz binlerce
kisinin ev ve arag ihtiyaglarini kargilamalarina vesile olan
bir sirket konumuna geldik. Kuruldugumuz giinden bu yana
yiz binlerce kisinin ev, ara¢ ve catili is yeri ihtiyacina ¢éziim
olurken en biytk giclimiiz kiymetli caligma arkadaglarimiz
oldu. Onlarin &zverili caligmalari, emekleri ve yetkinliklerinin
pay1, bugiiniimiiziin ingasinda énemli bir yer tutuyor. Bugiin
bin 500’1 agkin ¢caligma arkadagimizda Turkiye’nin dért bir
yaninda bulunan 120’nin tizerinde subemizle daha ¢ok kisiyi
tasarruf finansman sistemiyle tanigtiriyoruz. Bir yandan tilke-
mizdeki tasarruf oranlarini artiyor, bir yandan yastik alt1 biri-
kimlerin ekonomiye kazandirilmasini sagliyor, diger yandan
ise istihdama katk: sunuyoruz.” dedi.

Glclimizu Bizi Tercih Eden Tasarruf Sahiplerinden Aliyoruz

“2024 yilinin ilk alti ayinda 10 binin tizerinde ailenin tasarruf
ederek ev, ara¢ ve catili ig yeri sahibi olmasina vesile olduk.”
diyen Akbal, “Fuzul'ii tercih eden kiymetli tasarruf sahipleri-
nin bizlere inancglari, tevecciihleri ve gtivenlerinin yani sira
tiim calisma arkadaslarimizin emekleriyle bugiinlere geldik.
Degerli calisma arkadaglarimla birlikte her zaman tasarruf
sahiplerimizin memnuniyetini énemsedik, onlarin sayesinde
bugtin hala varh§imiz: siirdiriiyoruz. Ustelik bunu her gecen
giin daha da giiclenerek yapiyoruz. Bugtiniimiizii onlara borg-

€3 fuzul

Eylip Akbal: “Akbal, “"Fuzul'ii tercih eden
kiymetli tasarruf sahiplerinin bizlere
inanclari, tevecciihleri ve glivenlerinin
yani sira tiim ¢alisma arkadaslarimizin
emekleriyle buglinlere geldik”

luyuz, glictimiizii de onlardan aliyoruz. Bu nedenle 33. yila
ulasmamizin mutlulugunu, tasarruf sahiplerimizle paylagmay:
arzu ettik. Hediyelerimiz arasinda Tiirkiye’nin miithendislik
glctini ortaya koydugu, gururumuz Togg T10X da yer aliyor.
Tiirkiye ekonomisinin aktérlerinden biri olarak Togg T10X
hediye ediyor olmak da bizler i¢cin ayr1 bir onur kaynag. Uc
ay siirecek kampanyamizin ardindan aralik ayinin sonunda
noter huzurunda ¢ekiligimizi gerceklegtirecegiz. Cekiligimizin
sonunda talihli olacak herkese hediyelerimizin hayirly, ugurlu
olmasini temenni ediyorum.” agiklamalarinda bulundu.
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FUZUL, DIJITAL DONUSUM iGiN YENI
YAZILIM GALISTAYINI GERGEKLESTIRDI

Fuzul'Gn Dijital Déniistim Direktorligi tarafindan diizenlenen Yeni Yazilim Dénlsumu
Analiz Calistay’i 23 Agustos'ta NEW INN Hotel'de gergeklestirildi

jjitallesmeye verdigi dnemle bilinen Fuzul, 2024 yilinin

baginda dijitallesmeyi bu senenin odak noktasina koyaca-
gin1 aciklamisti. Bu cercevede, ilgili dénemde gerceklestirilen
calismalar hakkinda is birimlerini bilgilendirmek tizere Dijital
Déntigim Direktérliigi ekibinin énderliginde Yeni Yazilim
Déntistimii Analiz Calistay1 diizenlendi. Calistaya; Fuzul
Tasarruf Finansman ASnin Yénetim Kurulu Uyesi Y. Furkan
Akbal, Genel Miidiirii Sait Aytac, Genel Miidiir Yardimecisi
Ekrem Semih Bagtak ve tiim birim miidiirleri katild.
Fuzul Dijital Déniigiim Direktérii Unsal Atasoy, Yeni Yazilim
Déniigiimii Analiz Calistay1’'nda yaptid agiklamalarda, yeni uygu-
lamanin hem satis hem de finans tarafini birlestirecegini, meveut
XRM ve FSS uygulamalarinin tiim fonksiyonlarini tek bir cat1
altinda toplayacagini dile getirdi. Uygulamanin, Fuzul'un dig diin-
yayla baglantisim1 gli¢lendirecegini, Mernis (KPS) ve IYS servis-
leri gibi entegrasyon kabiliyetlerinin artinlacagini da belirtti. Su
anda test ortaminda Mernis (KPS) ve IYS entegrasyon saglandidi-
ni1 ve kimlik sorgulama islemlerinin gerceklestirildigini ekledi.

Kullanici Dostu Bir Arayiiz Sunmayi Amagladik

Kullanici deneyimi konusunda odaklandiklarini vurgulayan Atasoy,
“Kullanic1 dostu bir arayiiz sunmay1 amacladik. Caligma arkadaglar-
miz, miigterilerin tiim verilerine kolayca erigebilecekler. Diger yan-

dan miigteri bilgileri, iletigim detaylan ve teklif bilgileri gibi birgok
basliga da sistem fizerinden ulasmak miimkiin olacak.” dedi.

Calistayin 6nemli bir ézelligi olarak, farkli birimlerin bir araya
gelerek siireclerini gérme firsat1 buldugunu belirten Atasoy,
“38 kisilik genig katilimla gergeklegtirilen bu toplantida
alinan geri bildirimlerin, is siire¢lerinin netlestirilmesi ve
eksikliklerin giderilmesi a¢isindan énemli bir katk: sagladig
kanaatindeyim.” ifadeleriyle sézlerine son verdi.

FUZUL, TURKIYE GENELINDE 63 NOKTADA
120 SUBESI ILE FAALIYET GOSTERIYOR

Tasarruf finansman sektériniin 6nciisti Fuzul, subelegsme faaliyetlerini hiz kesmeden siirdiiriiyor.
Fuzul, subelesme faaliyetleri kapsaminda Bitlis Tatvan ile Istanbul Erenkdy'de sube agti

asarruf finansman sektériindeki pazar payini her gecen giin

biraz daha artirmay: hedefleyen Fuzul, subelesme ¢alisma-
larina agirhk vermeye devam ediyor. Bitlis Tatvan ve Istanbul
Erenkéy’de actin subelerle Fuzul, Tiirkiye genelinde 120 subeye
ulagti. Tiirkiye’nin dért bir yanindaki subeleriyle Fuzul, daha
cok kisinin en uygun maliyetle ev, ara¢ ve catil is yeri sahibi
olmasina imkén saglamay1 hedefliyor. Béylelikle Fuzul hem
istihdama hem de Tiirkiye ekonomisine de katki sunuyor. Ko-
nuyla ilgili agiklamalara bulunan Fuzul Tasarruf Finansman AS
Yénetim Kurulu Bagkan: Eytip Akbal, “Fuzul olarak yeni gubeler
acarak ve mevcut subelerdeki personel sayisini artirarak, sektér-
deki is glicii talebine cevap veriyor ve yerel ekonomilere destek
sagliyoruz. Bu genigleme, sadece finansal hizmetlerin erigimini
artirmakla kalmiyor, ayni zamanda yeni is firsatlan olusturuyor
ve istihdami destekliyor.” seklinde konustu.

Bitlis/Tatvan Sube: Tug Mahallesi, Cumhuriyet Bulvan
No: 320/A Tatvan/Bitlis

istanbul/Kadiksy/Erenkdy Sube: Sahrayicedit Mahallesi
Semsettin Giinaltay caddesi No: 250/42 Kadikéy/Istanbul
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FUZUL'DEN ADIYAMAN'DAKi OGRENCILERE

KIRTASIYE DESTEGI

Tasarruf finansman sektériniin 6nciisii Fuzul, kuruldugu 1992 yilindan bu yana sosyal
sorumluluk faaliyetlerine imza atmaya devam ediyor. Fuzul bu kez de Adiyaman'daki bir
ilkokulun tiim 6grencilerinin kirtasiye masraflarini iistlendi

3 yildir kigilere en uygun maliyetle ev, arac ve catili ig yeri
finansmani saglayan Fuzul, kuruldugu giinden bu yana
topluma katki sunma misyonuyla sosyal sorumluluk projeleri-
ni hayata gecirmeye devam ediyor. Son olarak, Adiyaman’daki

bir ilkokuldaki tiim &grencilere kirtasiye destedi saglayan
Fuzul'iin calisanlarn bizzat malzemelerin dagitimini tistlendi.
Fuzul caliganlar, 6grencilere; kalem setlerini, defterleri ve
mubhtelif pek ¢cok kirtasiye malzemelerini tek tek teslim etti.
Fuzul, yer aldig1 bu proje ile birlikte Anadolu’daki ilkokul
dgrencilerinin egitimine kirtasiye trtnleri saglayarak onlarin
eJitim hayatlarini desteklemeyi ve egitimde firsat esitligine
katkida bulunmay1 amaghiyor.

Egitim, Toplumlarin Gelecek insasinda Gnemli Bir Alan Kapliyor

Konuyla ilgili agiklamada bulunan Fuzul I¢ letigim ve
Isveren Markas: Fuzul Benim’in Yéneticisi Kitbra Akbal
Kuruy, “Adiyaman’daki gocuklarimiza destek vermis olmanin
mutlulugunu yasadigimizi belirtmek istiyorum. Bu ve buna
benzer sosyal sorumluluk projeleriyle cocuklarimizin egitim
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hayatlarina dokunabilmek ve onlara daha iyi bir gelecek suna-
bilmek noktasinda yeni projelerimiz olacak. Ciinkii biliyoruz
ki egitim, toplumlarin gelecek ingasinda ¢ok énemli bir alan
kapliyor ve bizler eJitime ne kadar destek olabilirsek o kadar
gliclii bir gelecek insasina katkida bulunmus olacagiz.” ifade-
lerini kullanda.

Kiibra AKBAL KURU
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NEW INN HOTEL OLD TOWN'UN

TANITIM FiLMIi YAYINDA!

istanbul'un tarihi merkezinde modern konfor sunan odalari ve kiiltiirel zenginlikleriyle
dikkat geken NEW INN Hotel Old Town'un tanitim filmi yayinlandi

QR KoDU

'OKUTUN:

EW INN Hotel Old Town'un tarihi atmosferinin ve sun-  NEW INN Hotel Old Town, konforlu ve modern dizayn

dugu essiz konforun anlatildid: tanitim filmi yayinladi. edilmis odalariyla hem is seyahati yapanlar hem de tatil
Film, Istanbul'un tarihi merkezinde yer alan otelin hizmetle-  amacli gelen misafirler i¢in ideal bir konaklama imkan:
rini etkileyici bir sekilde gézler éniine seriyor. sunuyor. Misafirler, otelin sundugu tiim olanaklardan

faydalanarak, sehrin enerjisi ile tarihini bir arada yasaya-
Fatih’in kalbinde, sehrin tarihi dokusuyla uyumlu bir sekilde  bilecekler.
tasarlanan otel, misafirlerine hem modern hem de huzurlu
bir ortam sunuyor. Topkap: Sarayi, Ayasofya ve Sultanahmet Tanitim filmini izleyerek, otelin sundugu tiim bu ayrica-
Camii gibi tarihi mekanlara yakin bir konumda bulunan otel, liklar: daha yakindan kesfedebilirsiniz. Istanbul’un kalbin-
misafirlerine hem Istanbul’un zengin tarihini hem de kiiltii-  de unutulmaz bir konaklama deneyimi i¢in sizleri
rel cesitliligini yakindan deneyimleme imkani saghyor. NEW INN Hotel Old Town’a bekliyoruz!

7
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NEW
INN
HOTEL

OLD TOWN

Tarihin Luksle
Bulusmasi
HOTEL
OLD TOWN

e

Istanbul'un kalbinde, tarihi yarimadanin biiyileyici atmosferinde
yUksek standartlarda konforlu bir konaklama deneyimi sizi bekliyor.

Otelimizde, rahathgin keyfini cikarin ve sehrin tarihi
zenginliklerini kesfedin!

# OldTown

o @ @ O / newinnoldtown e 0(212)459 71 00 newinnhotels.com
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FUZUL, 2024'TEKI 3'UNCU

REKLAM FILMINI
YAYINLADI

Tasarruf finansman sektoriniin 6ncisii Fuzul, Murat Yildirnm'in rol aldigi Giglinci
reklam filmini yayinladi. Yonetmen koltugunda Serdar Erener'in oldugu filmde,
Fuzul'iin 33. yilini tasarruf sahiplerine verecegi hediyelerle kutlamasi konu edinildi

b I RN

Reklamin Basligi: Ruhumuzda Var

Reklamveren: Fuzul

Reklamveren Genel Miidiirii: Sait Aytag

Reklamveren Temsilcileri: Burak Salman, Cansu Kekeg Saatgioglu,
Kibra Akbal Kuru, Emir Adiglzel, Merve Ay, Doganay Akyel, Osman
Can Polat, Sueda Kevser Belek, Kiibra Micahitoglu

Reklam Ajansi: Alametifarika

Yonetmen: Serdar Erener

Goriintii Yonetmeni: Soykut Turan

Yapimci: Hazer Baycan-Zafer Ozkan

Prodiiksiyon Sirketi: Kala Film

Post Prodiiksiyon: Umut Deniz Tekin

Miizik: Ali Osman Erbasi

Tasarruf finansman sektérindeki pazar payini her gegen
glin artiran Fuzul’iin, Murat Yildirim’in basroliinde ol-
dugu “Ruhumuzda Var” reklam filmi ekranlarda yerini aldi.
Alametifarika imzasiyla hazirlanan reklam filminin yénet-
menligini Serdar Erener {istlendi.

Fuzul’iin 2024 y1li icinde yayinladig ilk reklam filminde
Murat Yildirim tarafindan “kredi cekmek yok”, “faiz maliyeti
yok” vurgusu yapilmis, ikinci filmde “Tiirkiye, Fuzul’e kogtu.”
ifadesiyle gercek tanikliklardan yola cikilarak gerceklestiri-
len yiiz binlerce teslimata atifta bulunulmustu. Yilin {i¢lincii
reklam filminde ise Fuzul’iin 33. yilina ézel gerceklestirdigi
sektérde goriilmemis kampanyasi ekranlara taginda.

Yiizleri Gildirmek Ruhumuzda Var

Reklam filminin konusu, Murat Yildirim’in arkadagin:
Fuzul'iin diizenledigi biiyiik cekilise davet etmesi etrafinda
sekillendi. Fuzul'ti tercih eden tasarruf sahipleri arasinda ger-
ceklestirilecek biiyiik cekiligle 3 kisiye Togg T10x%, 33 kisiye
iPhone ve 333 kisiye ise 10 bin TL’lik MediaMarkt hediye ¢eki
verecedi mujdelendi. Murat Yildirnm’in “Fuzuliiz biz arkada-
sim. Yiizleri giildiirmek bizim ruhumuzda var” séylemi de
reklamin en dikkat ¢ekici anlarindan biri olarak éne ¢ikiyor.
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FUZUL MARKASININ GUCU,

AUTOCITY'E OLAN
GUVENI DESTEKLIYOR

Fuzul Holding biinyesinde faaliyet gésteriyor olmamiz, bizler igin gok kiymetli.
Oyle ki Fuzul markasinin giicii, Autocity'e olan giivenin de perginlenmesine destek veriyor

Autocity Yoneticisi Furkan TOPAL

uzul Holding istiraklerinden biri olan Autocity, 2000 yilin-

da kurulmus olsa da otomotiv sektériindeki yolculuguna
1993 y1ilindan beri var olan deneyimiyle bagladi. Temelleri
Yenibosna’da atilan sirketimiz, 2022 yi1lindan bu yana da
Basaksehir’de bulunan showroomumuzda faaliyetlerini siirdii-
riyor. Tiim segmentlerdeki araglarin alim ve satimini gercek-
lestiriyor olsak da &zellikle liiks otomobillere yogunlastigimizi
soyleyebilirim. Miisteri memnuniyeti prensibini is yapis mo-
delimizin merkezine konumlandirarak ikinci el ve sifir ara¢
alim-satimi gerceklestirerek faaliyetlerimize devam ediyoruz.

Miisteri Memnuniyeti, isimizin Temelini Olusturuyor

Fuzul Holding biinyesinde faaliyet gésteriyor olmamiz, bizler
icin ¢ok kiymetli. Oyle ki Fuzul markasinmin giicti, Autocity’e olan
giivenin de perginlenmesine destek veriyor. Ben ve ekip arka-
daglarim da meveut olan giiven algisina halel getirmemek adina
titizlikle ¢calismalarimizi gergeklestiriyoruz. Ekibimiz, iletigim be-
cerileri gli¢lt olan egitimli kisilerden oluguyor. Gayemiz; elbette
ki yalnizca ara¢ satmak degil, bizler insan kazanmay: odaklanmig
durumdayiz. Ayrica miisterilerimizden gelen geri bildirimleri
dikkate aliyor ve gelistirmemiz gereken hususlar varsa bunlar
mutlaka hayata geciriyoruz. Ciinkii biz miisterilerimizle olan ilig-

kimizde yalnizca satis aninda onlarin yaninda olmuyoruz, sonra-
sinda da iletigimde kaliyoruz. Ornek vermek gerekirse, herhangi
bir talebimiz olmaksizin ara¢ bakimlar geldiginde cekici génde-
rip araclan aldirarak bakimlarini gerceklestiriyoruz. Keza miis-
teri memnuniyeti, isimizin temelini olugturuyor. Ayrica sosyal
medyay: etkin kullanarak Autocity markasini daha da gériiniir
hale getiriyoruz. Instagram tizerinden yaptigimiz paylasimlarla
hem mevcut miisterilerimize hem de yeni potansiyel mtigterilere
ulagmaya caligiyoruz.

Uzmanlik Alanimizda Kalmaya Ozen Gasteriyoruz

Otomotiv sektdriine giren yeni oyuncularla rekabet artti, an-
cak biz uzmanlik alanimizda kalmaya 6zen gosteriyoruz. Ku-
ruldugumuz giinden bu yana hicbir zaman agresif bir rekabet
anlayisimiz olmadi. Rekabet ortaminda dahi sektériimiizin
diger temsilcileriyle dostane iligkiler kurmay: arzu ediyoruz ve
faaliyet gésterdigimiz alandaki negatif algilarin ortadan kalk-
mas1 adina gii¢ birligi icinde olmamiz gerektigine inaniyoruz.
Son s6z olarak sunu ifade etmek isterim: Autocity olarak miig-
terimizi geri cevirmemek icin her tiirlii cabay: gésteriyoruz.
Ister liiks ister orta segment olsun, her tiirlii arac icin ¢éziim
sunmaya devam edecegiz.
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FUZUL TOPRAKTAN 390 KONUTLUK PROJESI

"YENi ESENLER"i SATISA GIKARDI

Asamali Konut Sahibi Olma Sistemi’nin hayata gegiren Fuzul Topraktan, 390 konutluk
"Yeni Esenler” projesini diizenledigi lansman toplantisiyla tanitti. Sirketin son projesi
olan "Yeni Esenler"in satisa sunuldugu etkinlik hem yatirnm yapmak isteyen hem de ev
sahibi olmak isteyenler tarafindan yogun ilgi gérdii

T

fuzul»

Fuzul Topraktan, konuta erigim sorununun ¢éziminin bir
parcasi olmak hedefiyle yaptigi calismalar kapsaminda “Yeni
Esenler” projesini diizenledigi lansman toplantisiyla yatinmeilarla
bulugturdu. Projede yatinmeilar, “Asamali Konut Sahibi Olma Siste-
mi”nin ilk adimi olan toprak yatirimini yapmalarinin ardindan insa-
at maliyetini taksitler halinde kargilayarak konut sahibi olabilecek.

Esenlerde diizenlenen etkinlige, Fuzul Holding Yénetim Kurulu
Bagkani Mahmut Akbal, Fuzul Topraktan Yénetim Kurulu Bagkam
Faruk Akbal, Yénetim Kurulu Bagkan Vekili Zeki Akbal, markanin
reklam yUzii ve tiyatrocu Altan Erkekli, ig diinyas: ve gayrimenkul
sektériinden ¢ok sayida isim katildi. Lansman bulugsmasinda ayni
zamanda Fuzul Topraktan'in ilk projesi olan Basaksehir (T)’inci
Etap’in canli baglanti ile temel atma téreni gerceklestirildi. 82
konutluk arsa payinin satiginin tamamlandidi projenin insaati
sahneye kurulan ingaat baglangi¢ butonu ile baglatildi. Lans-
manda konusan Fuzul Topraktan Yénetim Kurulu Bagkan: Faruk
Akbal, “Bizim icin bu model sadece ticari bir tesebbiis degil, ayn1
zamanda sosyal bir sorumluluk. Bu modelimizi daha da gelistire-
rek, Tiirkiye’de konut tiretimine katki saglamak istiyoruz” dedi.

Yeni Esenler Projesi

15 Temmuz Millet Bah¢esine komgu konumuyla yatinnmeilarina
essiz bir yesil alan deneyimi sunacak olan Yeni Esenler, Sel-

cuklu mimarisinin zarif ve etkileyici izlerini tagiyacak. 62 bin
metrekare ingaat alanina sahip proje, 4 blok 390 konuttan olusa-
cak. Yatinmeilar 2+1’den 4+1’e kadar olan daire segeneklerinden
yararlanarak hayallerindeki eve kavusacak.

2 Milyon TL'den Baslayan Pesinatlarla Satisa Sunuldu

Lansman kapsaminda, Yeni Esenler projesinin arsa pay1 2 mil-
yon TL'den baglayan pesginatlarla satiga sunuldu. Projede, 24
aya varan vade imkéanlan ile her biitceye uygun 6deme planlar
olusturuldu. Projenin ingaatina ise sézlesme tarihinden itibaren
18 ay sonra baglanacak. Dairelerin teslimi ise insaatin baglama-
sinin ardindan 36 ay igerisinde yapilacak.

Tam Donanimli Yasam Alani

Sehrin tam merkezinde bulunan proje, yiizme havuzu, spor ala-
ni, ylriiyls alanlar, cocuk oyun parks, gtivenlik, genis peyzaj
alanlari sosyal alanlanyla yatinnmcilarina tam donaniml bir site
yagami sunacak. Ulagim akslarina olan yakinhigiyla da cezbedici
bir konumda yer alan Yeni Esenler, Tekstilkent ve Giyimkent
gibi ticari lokasyonlarin yani baginda Masko, Ikitelli OSB, Isto¢
gibi merkezlere birkac kilometrelik yakinlikta bulunuyor. Alis-
verig merkezlerine ise 5-10 dakika gibi kisa siirede ulagilabiliyor.
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KURESEL TICARETIN TEMSILCILERI

MUSIAD EXPO'DA
BULUSUYOR

Tiirkiye'nin 6nemli sivil toplum kuruluslari arasinda yer alan
MUSIAD'in Genel Baskani Mahmut Asmali ile MUSIAD EXPO 2024'ii
merkeze alan bir réportaj gergeklestirdik

Réportaj: Merve AY

MUSIAD Genel Bagkani Mahmut ASMALI




ROPORTAJ

Ti'lrk is dlinyasinin uluslararas: arenada daha rekabet¢i
olmasini saglamak i¢in stratejiler gelistirmeyi ve proje-
ler hayata gecirmeyi amaclayan MUSIAD’in Genel Bagkani
Mahmut Asmali, Anahtar okurlar: i¢in kurumun kurulu-
sundan misyonuna, hedeflerinden MUSIAD EXPO fuarina
kadar bir dizi konuda degerlendirmelerde bulundu. Asmaly,
MUSIAD EXPO’dan bahsederken “Ulkemizin en kapsamli
karma ticaret fuarina imza atmis olmanin gururunu yagiyo-
ruz.” ifadelerini kullandu.

MUSIAD temelde hangi deerler iizerine insa edildi ve

30 y1l1 agkin siiredir bu degerlerin gelisimi, déniisiimii ve
giiniimiize entegre olmasiyla ilgili neler séyleyeceksiniz?
MUSIAD; 1990 yilinda, 12 idealist insanin, millf ve manevi
degerler 1511nda, is ahlaki, toplumsal sorumluluk bilinci ve
“Yuksek Ahlak, Yiiksek Teknoloji” anlayis1” tizerine inga edil-
di. MUSIAD; kurulusundan bu yana, girisimeilik, dayanisma
ve daha miireffeh bir diinya i¢in ¢aligsmay: tegvik eden, eko-
nomik ve sosyal geligime katki sunan bir kurum oldu.

Her firsatta ifade ettigimiz gibi; kazanma ve rant hirsina daya-
L1 sémirgeci bir anlayigin degil, tretim ve adil béligiim esa-
sina dayali ve insan1 merkeze alan bir anlayisin savunucusu
olduk. Bu ¢ergevede emtia yerine para iireten, emegi ve insani
gérmezden gelen meveut sistemin tam karsisina, Milli Tktisa-
di Mimari adini verdigimiz, yeni bir model ortaya koyduk.

MUSIAD olarak temel amacimiz, ulusal gticiin 8l¢iimlenme-
si adina, yerel avantajlarin ve bélge ekonomilerinin yeniden
canlanmasi ve proje odakli tiretim-ticaret-ortaklik ve yatinm
hattina gegmek oldu. Bu nedenle sermayeyi dlceklendirmek
ve siniflandirmak degil; tabana yayilmis, tabandan beslenen
bir ag ekonomisini savunduk.
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MUSIAD, zaman igerisinde, Tiirkiye'nin ve diinya ekonomisinin
degisen dinamiklerine entegre sekilde gelismeye ¢aligts. MUSI-
AD Vizyoner, MUSIAD KADIN Uluslararas: Farkindalik Zirvesi,
Geng Ticaret Elgileri, Uluslararasi Geng Is Adamlar Kongresi,
MUSIAD EXPO, Tiirkiye’nin Giicti Odilleri ve geleneksellegsen
diger bir etkinligimiz MUST (MUSIAD Sanayi ve Teknoloji
Zirvesi) gibi organizasyonlar ve daha niceleriyle bu konulardaki
kararhi adimlarimizi atmaya devam ederken, dijital déniisiim ve
kiresellegme stire¢lerinde de degerlerimize bagh kalarak mo-
dern diinyaya ayak uydurma cabas: icinde olduk. Bugiin, daha
fazla uluslararas: ig birligi, yenilikeilik ve stirdirtilebilirlik gibi
kavramlarla igimizi sekillendirmeye devam ediyoruz.

Teknoloji ve inovasyon konularinda MUSIAD’1n yaklagimi ne-
dir? Bu alanda yasanan hizli degisimlere nasil uyum sagliyor-
sunuz ve iiyelerinizi bu konuda nasil destekliyorsunuz?
MUSIAD olarak, teknoloji ve inovasyonu bugtiniin diinyasin-
da en kritik unsurlar olarak gériiyoruz. Sanayi 4.0 ve Dijital
Déniistim gibi global trendlerin farkindayiz ve bu alandaki
hizli degisimlere tiyelerimizin de adaptasyonunu destekle-
mek i¢in gesitli programlar ve platformlar sunuyoruz. Tek-
nolojinin is diinyasini yeniden sekillendirdigi ve her gecen
glin yepyeni gelismelere sahit oldugumuz bir ortamda, artik
sadece teknolojiyi tiiketerek degil, ayni zamanda tireterek
calisilmasi gerektiginin farkindayiz.

Ulkemizde yiirtitilen yerli ve milli projeleri ¢cok yakindan
takip ediyor ve destekliyoruz, “Giiclii Tiirkiye” idealinin so-
nuna kadar destekgisiyiz. Biliyorsunuz, tim diinya biraz da
meveut konjonktiir sebebiyle uzun stiredir Tirk IHAlarinin
bagarisini konuguyor. Yine Turkiye'nin otomobili, TOGG
diinya fuarlarinda ilgi odag: oluyor. Tiirkiye’nin ¢ok daha
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rekabetci bir konuma ulagmasi gerek, yalnizca otomotiv ya
da savunma sanayii degil, her sektériin, iiriin ve is modeli
geligtirebilmesi, bu ideali ger¢eklegtirme noktasinda ¢ok
dénemli. Tirk sanayiinin bir {ist lige tasinmas: i¢in biz de tiim
gayretimizle caligmalarimiza devam ediyoruz.

MUSIAD EXPO 2024iin bu yilki temasi ve hedefleri neler-
dir? Bu temanin fuar katilimeilarina ve ziyaretcilere nasil
bir mesaj vermeyi amacladigin diisiiniiyorsunuz?
Biliyorsunuz, giiclii Tiirkiye ideali yolunda, her firsatta bir ve
beraber olmanin énemini vurguluyoruz. EXPO’da ise kiiresel
ticareti tek bir cati altinda toplama hedefimiz mevcut.

EXPO, diinyanin ¢ok farklh noktalarindan hem katilimer hem
ziyaretcileri ile MUSIAD ailesinin Tiirkiye simirlarini agtigini,
farkli cografyalardan, farkli milletlerden insanlarla bir ve beraber
olarak, nasil bir kiiltiir zenginligi oldugunu da ortaya koyuyor.
Bugiin iilkemizde; diinyanin cesitli bélgelerinden, jeopolitik,
sosyoekonomik ve gesitli sebeplerle topragin terk edip, gé¢
etmek zorunda kalms, iilkemize gelmis insanlar var. Bu da
tilkemizi zenginlestiren bir olgu aslina bakarsaniz.

MUSIAD olarak géc olgusunu, bir sorun kaynad olarak
degil; dogru yonetildiginde tilkemiz ve insanlik i¢in buytk
bir kazanim haline getirebilecek bir siire¢ olarak ele aliyoruz.
Gé¢ konusunun Tiirkiye ekonomisine katkilarini ve birlikte
yasama kultiriinlin énemini vurgulayan kapsamli bir "Ttir-
kiye Gé¢ Raporu" hazirladik. Bu raporda, géciin dogru yé-
netilmesinin toplumsal ve ekonomik agidan ne tiir firsatlar
sundugunu detayli bir sekilde ele aliyoruz.
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Teknolojinin ig diinyasini yeniden

sekillendirdigi ve her gegen

glin yepyeni gelismelere sahit
oldugumuz bir ortamda, artik
sadece teknolojiyi tiiketerek degil,
ayni zamanda Ureterek ¢aligsiimasi
gerektiginin farkindayiz

Gécl, bir akarsuya benzetiyoruz; eger iyi yonetilirse hem
ilkemize hem de diinyaya bolluk ve bereket getirir. Ancak
kontrolstiz birakildiginda, sel gibi yikic1 olabilir. Bu ytizden,
EXPO siirecinde katilimcilara géciin bu boyutunu anlatmay:
ve gé¢menlerin tilkemiz i¢in bir zenginlik ve kilturel ¢esitli-
lik kaynag oldugunu géstermeyi de hedefliyoruz.

Fuarin uluslararas: boyutunu giiglendirmek adina MUSi-
AD olarak hangi stratejileri uyguluyorsunuz? Uluslararasi
katilimcilar: cekmek i¢in ne gibi 6zel caligmalar yapiyor-
sunuz?

MUSIAD EXPO ile birlikte Anadolu Ekonomi Diplomasisi,
Yurt Dig1 Fuar Organizasyonlari, Yurt Digi Ticari Gezilerimiz
ve MUSIAD INVEST ile uluslararas: stratejimizin odak nok-
tasini ve fuan giiclendiriyoruz. Bu katkilar ile fuar uluslara-
ras1 bir nitelik kazandi. Ayrica éntimiizdeki dénemlerde yurt
disinda da bir EXPO gerceklestirmek istiyoruz.
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FUZUL HOLDING'iN MUSIAD EXPO'DAKI
VARLIG, GiRiSiMCILERE iLHAM OLACAK

Fuzul Holding gibi biiyiik ve kékli firmalarin MUSIAD EXPO 2024'te
yer almasi, katiimc ve ziyaretci profili Gzerindeki etkisini olumlu
manada artiracaktir. Bu tur firmalarin katilimi, fuarin biyuk élgekli
yatinmlara ve stratejik is birliklerine ev sahipligi yapma kapasitesini
yukseltir. Ayrica gucli markalarin varligy, diger katiimcilar

ve girisimciler igin bir ilham kaynag olacaktir. Bu vesileyle, is
diinyasinda yeni firsatlar kesfetmek isteyenler icin de cok olumlu
gelismelere sahit oluyoruz. Gigli markalar ile giktigimiz bu yolda
herkes icin faydali bir fuar gecirecegimize inaniyoruz.

Yurt dig1 katilimi noktasinda, oradaki is insanlarn ve yatinm-
cilara, potansiyeli ve pazan iyi anlatmak gerekiyor. Bu cerce-
vede, Mart ayinda IBF olusumumuz ile birlikte Tiirk-Arap Is
Zirvesi ve Tiirk Thrac Urtinleri Fuar’'mizi Suudi Arabistan’in
bagkenti Riyad’da gerceklestirdik. Ayni zamanda Riyad, Me-
dine ve Cidde Ticaret Ofislerinde gergeklestirdigimiz B2B
organizasyonlar ile 300’den fazla is adamimizla orada farkh
sektérlerden birgok is adami ve yatirnmeiyla networking top-
lantilan diizenledik.

Yani sira ABD, Almanya, Avusturya gibi tilkelere is gezileri
diizenleyerek; o tilkelerdeki yatirim firsatlary, is yapabilme
kabiliyetleri ve mevzuatlar gibi konularda iiyelerimize destek
saghyoruz ve bu ¢aligmalarin éntimtizdeki gtinlerde de hizla-
nacagini belirtmek isterim.

MUSIAD EXPO 2024'iin, Tiirk is diinyasina ve ekonomi po-
litikalarina olan katkilarini nasil degerlendiriyorsunuz?
Malumunuz MUSIAD EXPO Ticaret Fuarimiz Tiirkiye'nin ve bél-
gemizin en kapsaml fuan olma unvanini tagiyor ve bu yil 20. kez
gerceklestiriyoruz. 2022 yilinda diizenledigimiz fuarimizda 600’
yakin firma ile 124 iilkeden 100 bin ziyaret¢i hedefimizin tizerin-
de sayilarla fuarimizi tamamladik. Ulkemizin en kapsamh karma
ticaret fuarina imza atmig olmanin gururunu yagiyoruz elbette.

Hamdolsun, fuarimiz her gecen giin biytiyor. Bu yilki fuan-
miz icin de titiz caligmalar yiiriiten ekiplerimizin gayretleri
ile insallah her EXPO’da kendi rekorumuzu kirmaya ve daha
yiksek sayilara ulagmaya ¢aligiyoruz.

TR
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24 farkli sektérden katilimeinin yer aldigi MUSIAD EXPO yine
25 bin metrekarelik alana kuruldu. MUSIAD EXPO kapsaminda
diizenledigimiz IBF - Uluslararas: Is Forumu 2024’te de is diin-
yasin1 bir araya getiren énemli bir etkinlik oldu. Bu kapsamda
dzellikle yurt dis1 organizasyonlarda gerceklestirdigimiz temas-
lar ve ikili gériigmeler ile yurt disindan da ¢ok sayida misafirimiz
olacak. Yurt dig1 tegkilatimizin énciiliigiinde fuarimiza katihm
saglayacak olan yabanci is insanlari, misafirlerimiz B2B gériis-
melere katilma imkani bulacak.

14 bini agan tiyemiz ve diinyanin 100 noktasindaki temsilcilerimiz
ile, tagidigimiz milll ve manevi degerleri, diinyanin her cografya-
sinda en iyi sekilde anlatmak ve géstermek gayretimizi, ev sahibi
olarak ytizbinlerce ziyaretgiye de aksettirmek durumundayiz.

Bu ailenin her bir parcas, her élcekten tiyemiz, katilimeimiz ve
ziyaretcilerimiz, bu ekonominin bir carki konumunda. Fuari-
mizda gerceklesen toplam ticaret hacmi de haliyle ilklere imza
atacak sevilerde oluyor ve olacak. Her sektérden, her bélgeden
insanlar yalnizca ticaret i¢in degil, iilkeler aras: iligkiler ve ticari
is birlikleri noktasinda da verimli siirecler gelistiriyor. Bu baglam-
da, tilke ekonomimiz icin de olumlu geri bildirimlerin gelistigini
ve bu cat1 altinda gelecegimize yén veren giicte oldugumuzu be-
lirtmek isterim. Insallah yine hep birlikte nice fuarlara diyorum.
Ulkemize ve milletimize katk: saglama ¢abamiz daima siirecek.

Sunu da belirtmek isterim: MUSIAD 1mizin 34. Yilinda,
Turkiye Yuzyilina yakigir adimlar atmak ve bu topraklara
deger katmak icin calismaya devam edecegiz. Elde ettigimiz
kazanimlar, ekonomik géstergelerdeki pozitif hareketler, bak-
tiginizda birkac rakamdan, istatistikten ibaret gibi gériinse
de, bizler isin mutfaginda, Tiirkiye ekonomisi icin Almati’dan
Sidney’e, Ardahan’dan Izmir’e kadar her paydagimizin yanin-
da bir ve beraber yiiriimeye devam edecegiz.

Fuzul Holding gibi biiylk ve kéklii firma-
larin MUSIAD EXPO 2024'te yer almasi,

katilimci ve ziyaretgi profili tizerindeki
etkisini olumlu manada artiracaktir
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KITALARI BULUSTURAN

FUAR SEHRI ISTANBUL

istanbul’un stratejik konumu, lojistik altyapisi ve gelismis etkinlik agi,

rinden birilyap

s 1

Santrall Genel Mudurt Burak Berat TAS

[ ]
Istanbul, diinyanin en énemli metropollerinden biri olmasinin

yani sira, ayni zamanda bir fuar bagkenti olarak da én plana
cikmaktadir. Her yil diizenlenen yiizlerce ulusal ve uluslararas:
fuarla bu kadim sehir is diinyasinin, kiiltiirlerin ve yeniliklerin
bulusma noktas: haline gelmistir. Istanbul’'un bu alandaki basa-
nis1 tesadif dedil; sehrin stratejik konumu, lojistik altyapis: ve
gelismis etkinlik ag1, onu fuar endistrisinin vazge¢ilmez mer-
kezlerinden biri yapiyor.

Sirketler i¢in fuarlar, sadece meveut pazarlarindaki varliklarim
gtclendirmekle kalmaz, ayn1 zamanda yeni pazarlara agcilma
firsat1 da sunar. Uluslararasi fuarlarda yer alan firmalar, iirtin
ve hizmetlerini global diizeyde tanitma olanag elde eder. Yeni
miisteri kitlelerine ulasmak, farkl bélgelerden distribiitérler ve
bayilerle tanigmak, is diinyasinda yeni kapilar aralayacak bag-
lantilar kurmak fuarlarin en biiyiik avantajlarindan biridir.

Bu stiregte 6zellikle B2B goriigmeler kritik bir rol oynamaktadir.
Fuarlar, sirketlerin potansiyel is ortaklariyla yiz ytlize gériigme-
ler yapabilmesini saglayan networking ortamlar: sunar. B2B
goriismeler sayesinde firmalar, hedefledikleri pazarlarda etkin
bir sekilde varlik gésterebilmek i¢in ihtiya¢ duyduklan tedarik-
ciler, distribiitérler veya stratejik is birlikcileriyle tanigabilirler.

Bu gériigmelerde hem mevecut tirtin ve hizmetler tanitilir hem
de ortak projeler gelistirme potansiyeli kesfedilir. Ozellikle
Istanbul’daki fuarlarda, kiiresel dlcekteki katihimeilarla gergek-
lestirilen B2B gériismeler, is diinyasinda giiven insa etmek ve
uzun vadeli is iligkileri kurmak adina biiyiik firsatlar sunar.

Fuarlar yalnizca ig diinyasini bir araya getirmekle kalmaz; aym
zamanda turizmi canlandiran biiyiik etkinliklerdir. Her yil fuar-
lar icin Istanbul’a gelen binlerce kisi, sehirde konaklama yapa-
rak, restoranlarn ziyaret ederek ve turistik yerleri gezerek yerel
ekonomiye biiyiik katki saglar. Ayrica fuar organizasyonlar,
kongre merkezleri, oteller, catering firmalan ve lojistik saglay:-
cilan gibi birgok sektére de is firsatlar: sunar. Bu déngii, sehir-
deki etkinlik sektérii calisanlan icin siirekli bir istihdam saglar.

Etkinlik Sektoriinde istanbul'un Yiikselisi

Son yillarda Istanbul, etkinlik ve fuar sektériinde énemli bir
gelisim kaydetmistir. Sehirdeki fuar merkezleri, diinya standart-
larinda modern altyapilan ile bir¢ok global etkinlige ev sahip-
ligi yapar hale gelmistir. CNR Expo, TUYAP Fuar ve Kongre
Merkezi ve Istanbul Kongre Merkezi gibi tesisler, her yil say1siz
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Fuarlar, yalnizca iiriin ve hizmetlerin
sergilendigi etkinlikler degil, ayni
zamanda isletmelerin yeni pazarlara
acildigl, yeni ig birlikleri kurdugu ve
stratejik biyuime firsatlan yakaladig:
essiz platformlardir

ulusal ve uluslararas: fuara ev sahipligi yaparak Tiirkiye'nin bu
alandaki giictinii percinlemektedir. Ozellikle sanayi, otomotiv,

teknoloji ve tarim gibi sektérlerde diizenlenen fuarlar, tilkenin

is hacminin bliylimesine biiytk katk: saglamaktadir.

Istanbul’da diizenlenen fuarlar; katilimeilar, ziyaretciler, teda-
rikciler ve yerel is diinyasi icin genis caplh bir ekosistem olug-
turmaktadir. Bu etkinlikler, firmalara yeni pazarlar kesfetme,

i ortaklariyla tanigma ve Urtinlerini diinya genelinde tanitma
imkani sunar. Ayni1 zamanda sehirdeki binlerce kisi fuarlarin
diizenlenmesinde aktif rol almakta, fuar ekosistemine olan kat-
kilan ile sektdriin gelisimine biiytik destek saglamaktadur. Is-

tanbul'daki fuar sektérii, hem yerel hem de uluslararasi sirketler
icin bir inovasyon ve ig gelistirme platformu olarak yiikselmeye

devam etmektedir.

Fuarlar, Stratejik Biiyime Firsatlarinin
Yakalandigi Essiz Platformlardir

Bir etkinlik profesyoneli olarak fuarlarin hem yerel hem de
kiiresel is diinyasinda oynadig kritik rolii yakindan gézlemli-

yorum. Fuarlar, yalnizca tirtin ve hizmetlerin sergilendigi etkin-

likler degil, ayn1 zamanda igletmelerin yeni pazarlara acildid,

yeni is birlikleri kurdugu ve stratejik biiyiime firsatlan yakaladi-
&1 essiz platformlardir. Ozellikle Istanbul gibi diinya ticaretinin
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kalbinde yer alan bir gsehirde, her fuar organizasyonu, is diin-
yasina sundudu sayisiz firsatla fark olusturuyor. B2B gériisme-
lerin sundugu dogrudan temas, igletmelere yalnizca bugiintiin
degil, gelecedin ticaretini sekillendirme imkani sunuyor.

Istanbul; etkinlik altyapisy, kiiltiirel cesitliligi ve stratejik ko-
numuyla, fuar endiistrisinin gelisiminde her gecen giin daha
da giicli bir oyuncu héline geliyor. Bu sehirde gerceklegen

her fuar, yerel ekonomiye biiyiik katkilar saglarken, katilime:
firmalara da diinya ¢apinda yeni ufuklar agiyor. Dolayisiyla
Istanbul'da diizenlenen fuarlarin, is diinyasinin ve Tiirkiye eko-
nomisinin biiylimesinde oynadigi roliin daha da énem kazana-
cagina inaniyorum.
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FUZUL'UN DEGERLERININ VE KULTURUNUN YANSIMASI:

FUZUL

Fuzul Benim olarak yalnizca bir isveren markasi olmaktan ¢ok 6tedeyiz.

Calisma arkadaglarimizin mutlulugunun sirketimizin basari grafigini dogrudan

etkiledigine inaniyor, onlarin memnuniyeti icin de ¢alismalarimizi strdiiriiyoruz

Fuzul ic lletisim ve isveren Markasi Yoneticisi H. Kiibra AKBAL KURU

uzul Holding, 1992 y1lindan bu yana ¢aligma prensipleri ve

degerleri ile saglam bir kurum kiiltiirii olusturmay: basard.
Gecen 33 yil boyunca, ¢aligma arkadaglarini birer aile tiyesi
olarak géren Fuzul Holding, aile kiiltiirii anlayisini 2019 yilinda
Fuzul Benim markasiyla taglandirarak tiim sirketlerinde kdkles-
tirdi. Gegen beg y1lin ardindan Fuzul Benim, sirketin degerlerini
ve kiiltiirel yapisini temsil eden énemli bir simge haline geldi.

Fuzul Benim olarak gerceklestirdigimiz faaliyetler, aslinda Fu-
zulin kuruldugu dénemden bu yana stiregelen ¢alismalarim
kapsiyor. Yalnizca bugiin geldigimiz noktada kimi sosyal faali-
yetler, yan haklar ve hediye takdimleri, giiniimiiz sartlarina ve
caligma arkadaglarimizin beklentilerine gére déntisiim gecirdi.
Peki, Fuzul Benim olarak ne gibi calismalara imza atiyoruz?

Calisma Arkadaslarimizin Ruhsal Sagugini Onemsiyoruz

Fuzul Benim; aile bireyleri gibi gérdiigii caligma arkadaglari-
nin ruhsal saghgini her daim én planda tutarken onlarin mutlu
ve verimli bir ortamda calismasini hedefliyor. Oyle ki modern
hayatin getirdigi yorgunluk, sehir hayatinin kogugturmacasi ve

sosyal medyanin bireyler tizerindeki negatif etkileri, caligan-
larin ruhsal saghigini olumsuz yénde etkileyebiliyor. Fuzul de
binyesinde istihdam ettigi kurum psikologu ile ¢aliganlarina
danigsmanlik hizmeti sagliyor. Bu yilin ilk dokuz ayina bakti-
gimizda yaklagik 300 ¢aligma arkadagimizin psikolojik danig-
manlik hizmetimizden faydalandigini gériiyoruz.

Saglikli Beslenmeyi de Tesvik Ediyoruz

Fuzul olarak, elbette ki calisma arkadaglarimizin yalnizca
ruhsal sagliklanyla ilgilenmiyoruz. Fiziksel saghgin ve dogru
beslenmenin de bireylerin yasaminda ne denli kritik bir rol
oynadidinin bilincindeyiz. Bu nedenle, calisma arkadaslarimiz
i¢in kurumsal diyetisyenimiz bulunuyor. Béylece, aile bireyle-
rimiz hem saglikli besleniyor hem de kendilerine &zel beslen-
me programlarina sahip olabiliyor; bu da kilo vermelerine ve
psikolojik olarak daha iyi hissetmelerine yardimei oluyor. Sir-
ketimizin calisma arkadaslarimiza sundugu bu gibi hizmetler,
yalnizca kisilerin is yerindeki performanslarini artirmakla kal-
miyor, aile yasamlarinda ve sosyal cevrelerinde de daha mutlu
ve saglikli bireyler olmalarina katk: sagliyor.
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Egitim Firsatlan Sunuyoruz

Fuzul Benim, ¢calisma arkadaglarinin kariyer hedeflerine
ulasmalarini desteklemek amaciyla cesitli egitim firsatlarn
sunuyor. Alanlarinda editim almak isteyen kisiler i¢in semi-
nerler, kurslar ve yiiksek lisans programlarn gibi imkanlar
saghyor. Bu egitimlerin, hem bireylerin kariyer gelisimine
hem de girketin genel verimliligine katk: saglamasi hedef-
leniyor. Fuzul Holding, kisilerin kendilerini gelistirmelerine
olanak taniyarak igveren markasini daha da gliclendirmeyi
amachyor.

Geri Bildirimler, iyilestirme Siireclerine Hiz Kazandiriyor

Caligma arkadaglarimizin ihtiya¢lari ve dnerileri dogrultu-
sunda aksiyon almay: énemsiyoruz. Bu geri bildirimleri, kimi
zaman yiiz yiize kimi zaman sosyal medya tizerinden kimi
zaman da psikologumuz tizerinden gelen yénlendirmelerden
aliyoruz. Calisma arkadaglarimizdan geri bildirim almak biz-
ler i¢in ¢ok kiymetli. Ctinkt o bilgiler 1g1ginda i ortaminda-
ki gerekli iyilestirmeleri yapma siirecimiz hiz kazaniyor.

Tim bunlardan bagimsiz olarak ¢caligma arkadasglarimizin
motivasyonlarini artirmak icin “Sendromsuz Pazartesi”
programimiz var. Bu kapsamda ¢aligma arkadaglarimiz i¢in

o gline &zel bir konsept belirleyerek etkinlik diizenliyoruz.
Ornek vermem gerekirse Sendromsuz Pazartesi giinlerinde
caligma arkadaglarimizi bir araya getiriyoruz ve waffle, barbe-
kii, limonata, helva, ¢ig kofte, cikolata selalesi gibi ikramla-
rimiz1 oluyor. Diger yandan ¢esitli workshop et-

kinliklerimiz oluyor, anlagmali oldugumuz

sadlik kuruluslariyla online seminerler

duzenliyoruz. Caligma arkadasglari-

mizin ézel glinlerinde onlara

armagdanlarnimiz ya

da o giine ézel izinlerimiz olabiliyor. Cesitli (iniversitelerle
gerceklestirdigimiz ig birlikleri kapsaminda kariyer gtinlerine
gidiyoruz. Buralarda hem tecriibe paylagiminda bulunuyoruz
hem de istihdam etme potansiyelimizin oldugu genclerle
tanigma firsat: elde ediyoruz. Universitelerle, hastanelerle ve
dis hastaneleriyle calisma arkadaslarimiza &ézel indirimler
sagliyoruz. Ayrica esnek ¢aligma saati uygulamamiz var. Di-
Jer yandan ¢aligma arkadaglarimiz, pazartesi glinleri ise ge¢
geliyor, cuma gtinleri ise erken cikiyorlar.

Aktivite Kulipleri Olusturmayi Hedefliyoruz

Fuzul Holding, yeni sosyal kuliipler ve etkinliklerle ¢aliganla-
rinin sosyal hayatini zenginlegtirmeyi hedefliyor. Spor, sanat
ve gezi kuliiplerle calisanlarin hem kisisel hem de profesyo-
nel gelisimlerinin desteklenmesi amacglaniyor. Bu kuliipler,
cahisanlarin farkli ilgi alanlarina hitap ederek, is stresini
azaltmay1 ve takim ruhunu giiclendirmeyi hedefliyor. Orne-
§in, okuma kuliipleri ve yazarlik atdlyeleri gibi etkinlikler,
calisanlarin entelektiiel gelisimine katkida bulunacak.

Fuzul Benim olarak yalnizca bir igveren markasi olmaktan
cok dtedeyiz. Calisanlarin mutlulugunun sirketin basar gra-
figini dogrudan etkiledigine inaniyor, onlarin memnuniyeti
icin de caligmalarimiz1 stirdiiriiyoruz.

33 yil boyunca, ¢alisma arkadaslarini
birer aile liyesi olarak géren

Fuzul Holding, aile kiiltiri

anlayigini 2019 yilinda

Fuzul Benim

markasiyla
taglandirdi
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STRATEJIK INSAN KAYNAKLARININ

DONUSUMU

RubikUP, sadece bir isveren markasi degil; ayni zamanda ¢aliganlarimizin
refahini artirmayi, onlar siirekli gelisime tegvik etmeyi ve keyifli bir galigma
ortami sunmayi amaglayan bir kiiltir hareketidir

Rubikpara insan Kaynaklan Mudirt Furkan AéIRBAs

Dﬁnyada oldugu gibi Tiirkiye’de de ig diinyas, kdkli bir degisim  Geleneksel olarak ise alim, yasal stirecler ve operasyonel iglerle ilgile-
stirecinden geciyor. Teknolojik ilerlemeler, dijital déniistim ve nen insan kaynaklan; artik calisanlarnn siirdiriilebilirligini, refahini ve
kiiresellesme gibi faktérler, is yapig bicimlerini yeniden gekillendiri-  geligimini énceliklendiren bir yaklagima evrildi. Sirketlerin bagarilar,

yor. Sirketler artik iiriin ve hizmetleriyle degil, ayn1 zamanda calisan  yalnizca finansal géstergelerle degil; ayn1 zamanda caliganlarinin mut-
deneyimi, ig yeri kiiltiirii ve calisan mutlulugu ile de rekabet ediyor.  lulugu ve baghihgiyla da él¢iiliiyor. Bu dogrultuda, igverenler stratejile-

Insan kaynaklar da bu déniistimiin tam merkezinde yer alarak stra-  rini yeniden sekillendiriyor ve calisan refahy, gelisim, kapsayicilik ve ig

tejik bir rol {istlenmeye bagladi. giicili optimizasyonu gibi konulara daha fazla odaklaniyor. '

daib

ol




RubikUp

iK, Stratejik Bir i Ortagi Olarak Kurumlarin Gelecegini Sekillendiriyor

Iyi bir calisan deneyimi, sirketlerin rekabet gtictini artiran temel
unsurlardan biri haline gelmis durumda. Yapilan aragtirmalara
gore, bagh calisanlara sahip olan sirketlerin yiizde 20 daha fazla
satis yaptidy, yiizde 21 daha karh oldugu ve ytizde 17 oraninda
daha verimli cahigtign gériiliiyor. Ayrica, ayrilan orta-tst diizey bir
calisanin yerine ayni performansla bagka bir ¢aligan getirilmesi
siirecinin, ayrilan calisanin yillik maliyetinin 2,5 kat1 kadar ek
maliyet olugturdugu belirtiliyor. Bu sebeple, ¢aligan baghlig: artik
sirketlerin gelecegi acisindan kritik bir dneme sahip. Bu da IK'min
artik sadece bir operasyon birimi degil, stratejik bir is ortadi olarak
kurumlarin gelecegini sekillendirdigini ortaya koyuyor.

Bir Kiltiir Hareketi: RubikUP

Rubikpara olarak biz de bu déniisiim siirecini yakindan takip edi-
yoruz. Insan kaynagimizin, bagarinin temel tag1 oldugunun farkin-
dayiz. Bu dogrultuda, RubikUP adini verdigimiz insani en degerli
varlik olarak gérdiigiimiiz yeni igveren markamizi hayata gegirdik.

RubikUP, sadece bir igveren markas: dedil; ayni zamanda ¢a
lisanlanmizin refahini artirmayn, onlan siirekli gelisime tegvik etmeyi
ve keyifli bir calisma ortami sunmay1 amaclayan bir kiiltiir hareketidir.
Kigisellestirilmis ¢aligan deneyimi, yeni nesil ¢caligma modelleri, gélge
pay opsiyonlar gibi bircok yeniligi barindiran RubikUP ile calisanlari-
mizin hem is hayatinda hem de kisisel yasamlarinda daha mutlu olma-
larin sagliyoruz. RubikUP'1n temel degerleri arasinda deneyim, gelisim
ve teknoloji yer aliyor. Bu yaklagimimizla calisanlarimizin daha verimli
bir ig ortaminda ¢alismalanni sagliyor, ayni zamanda kendilerini gelis-
tirmelerine olanak taniyoruz. Calisanlarnimizin profesyonel gelisimini
stirekli egitimlerle desteklerken, Rubikpara Akademi platformu saye-
sinde onlarin kisisel geligsimlerine de katki sagliyoruz.

£ fuzul

Calsan Dostu Uygulamalar ile RubikUP Calisan
Refahini Onemsiyoruz

RubikUP ile ¢calisanlanmizin hayatinin her alaninda yanlannda olmay1
hedefliyoruz. Onlarn sadece profesyonel yagsamlarim degil, ailelerini de
kapsayan bir yaklagimla, is ve ézel yasam dengelerini korumalanna yar-
dime1 oluyoruz. Tamamlayic1 saglik sigortas ve dogum giinii, taginma
gibi izinlere ek olarak, kres yardimi ve evlilik destegi gibi ek haklar suna-
rak, calisanlanmizin sevdikleriyle daha fazla vakit gegirmelerine yardim-
c1 oluyor ve 6zel anlanm unutulmaz kilmak i¢in destek saghyoruz.

Calisan Deneyimini Kisisellestiriyoruz

Her ¢alisanin ihtiyaglar farkhidir ve RubikUP, kisisellestirilmis ¢&-
ziimlerle bu farkliliklara hitap ediyor. Esnek ¢aligma saatleri, mobil
calisma imkanlar1 ve Rubikpara ciizdan ile ayricalikli yan haklar pa-
keti sunarak, calisanlanmizin kendi ihtiyaclarina en uygun ¢aligma
deneyimini yagsamalarim sagliyoruz. Rubikpara Akademi ile kisiye
&zel egitimler tasarlayarak onlarin gelisim seriivenine eglik ediyoruz.

Basariyi Takdir Ediyor ve Odiillendiriyoruz

RubikUP, bagary: 8diillendiren bir kiiltire sahiptir. Ustiin per-
formans sergileyen ¢aliganlarimizi prim ve cesitli édtillerle tak-
dir ediyoruz. Sirket bagarisinin, ekip bagarisi olduguna inaniyor
ve kazandiklarimizi birlikte paylasarak calisanlarimiza gélge
pay opsiyonlar tanimliyoruz.

Ozetlemek gerekirse Rubikpara olarak ¢alisanlarimizi igin mer-
kezine koyuyor, onlarin mutlulugunu ve gelisimini énceliklen-
diriyoruz. Bu stratejiyle hem calisan baghiligini artiriyor hem de
sirketimizin karlilik ve verimliligini stirdtrtlebilir kilarak uzun
vadede rekabet avantaj: elde ediyoruz.

Sirketlerin basarilari, yalnizca finansal géstergelerle degil; ayni

zamanda ¢alisanlarinin mutlulugu ve baghhgiyla da él¢iiltiyor
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FUZUL AKADEMI ILE GELECEGE

GUCLU ADIMLAR

Dijital gcé6ziimler ve yenilikgi yaklagimlarla entegre edilen egitim siiregleri,
Fuzul Akademi'yi gelecegin egitim modeli haline getirmektedir

Fuzul Egitim ve Gelisim Yoneticisi Mustafa DEMIREL

Gﬁnﬁmﬁzde basarili sirketlerin arkasinda yer alan temel Satis Okulu: Performansi Ust Seviyeye Tasiyan Egitimler
unsurlardan biri, giiclii egitim ve gelisim programlaridir.

Bu bilingle hareket eden Fuzul, uzun yillardir ¢caliganlarinin Fuzul Akademi’'nin en biiytk énceliklerinden biri, satig
mesleki ve kisisel gelisimine y®nelik kapsamli yatirimlar is ailesi ve satig stirecleridir. Satig Okuly, satis ekiplerine
yapmaktadir. Bu gergevede kurulan Fuzul Akademi, sektér- deger odakli satig, miigteri memnuniyeti ve miigteri ilis-
de &ncii bir eJitim platformu olarak calisanlarin yetkinlik kileri gibi alanlarda kapsamh egitimler sunarak, portféy

diizeylerini artirmayn, liderlik potansiyellerini kesfetmelerini  yéneticilerinin performansini artirmay: hedeflemektedir.
ve kariyer gelisimlerini desteklemeyi amaclamaktadir. Fuzul =~ 2024 yili itibariyla Tirkiye genelinde yapilan sinav so-

Akademi, sundugu cesitli egitim programlarnyla ¢alisanla- nuglarina gére, 11 ilde dzellestirilmis egitim programlar
rinin hem giintimiiz kosullarinda hem de gelecekteki per- planlanmisg ve bu programlarin ilk agsamas1 tamamlanmisg-
formanslarini giivence altina alarak Fuzul'lin stirduriilebilir tir. Egitimler, pratik uygulamalar ve gercek hayattan &r-
basarisinin temel yapi taglarindan biri haline gelmistir. neklerle zenginlestirilmektedir. Sinav sonras: egitimlere
Fuzul Akademi, ige yeni baglayan her ¢aligan i¢in kapsamlh ek olarak djjital platformumuzda ¢aliganlarin geligimleri

bir oryantasyon siireci sunmakta, devaminda ise egitimlerini ~ desteklenmeye devam etmektedir.

Satig Okuluy, Liderlik Okulu, Operasyon Okulu ve Kisisel

Gelisim Okulu olmak tizere dért temel fakiilte izerinde sekil-  Satig Okulu’nun bir diger énemli &zelligi, sube ¢ali-
lendirmektedir. Bu fakiilteler; calisanlarin kariyer hedeflerine  sanlarina mentorluk yapmalan i¢in planlanan satig
ulasmalarina, is siireclerinde mitkemmelligi yakalamalarina  simiilasyon formlarn ve anket ¢caligmalarini icermesi-
ve kisisel gelisimlerine katk: saglamaktadir. Ayrica, dijital dir. Bu sayede ¢aliganlar, mentorluk yetkinliklerini ge-
egitim platformlariyla, calisanlar icin her an her yerden 6g- ligtirirken, yeni baglayanlara rehberlik ederek onlarin
renme imkani sunmaktadir. adaptasyon siire¢lerini hizlandirmaktadir.
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2023 yil sonu itibariyla 813 kisiye; 8 farkli basghkta, 59 sinif egitimi verilmistir
ve 2024 yilindaki ivmeyle bu oranin ylizde 48 artacagi 6ngérilmektedir

Liderlik Okulu: Bugiiniin ve Gelecegin Liderlerini
Yetistiren Programlar

Fuzul, liderlik potansiyelini kesfetmek ve gelistirmek ama-
ciyla Liderlik Okulu’nu hayata gegirmistir. Departman mii-
diirleri, sube miidiirleri ve sube miidiirii adaylarina yénelik
kapsamli liderlik egitimleri sunan bu okul, Fuzul’tin liderlik
vizyonunu pekigtirirken, sirketin gelecekteki bagarisinin da
temellerini atmaktadir. "Liderler Kuliibti Gelisim Program1"
ile sube mudirlerinin geligimi desteklenirken, "Gelecegdin
Liderleri Yetistirme Programi" ile sube miidiirii adaylarinin
gelisimi planlanmaktadir. Ayrica, kariyerlerinde yeni sorum-
luluklar tistlenen liderlerimiz i¢in "Zirveye Ilk Adim" progra-
mi hayata gecirilmistir.

Operasyon Okulu: is Siireclerinde Mitkemmellik

Fuzul’tin operasyonel stireglerde mitkemmelligi hedefleyen
egitimleri, Operasyon Okulu araciliiyla hayata gec¢irilmek-
tedir. Bu okulda sunulan egitimler, operasyonel siireclerin
optimize edilmesine ve verimliligin artirllmasina odaklan-
maktadir. "Operasyonda Mitkemmellik Kilavuzu" e§itimi,
Fuzul’tin tiim subelerinde ortak bir dil ve stire¢ yénetimi
anlayigini yerlegtirmeyi amaclamaktadir.

Miisteri memnuniyeti, kurumumuzun en énemli éncelikle-
rinden biridir. Bu dogrultuda, miisteri deneyimini miikem-
mellestirmek ve hizmet kalitemizi artirmak amaciyla "Miis-
teri Deneyimi Mitkemmelligi" adli yeni bir egitim program
baslattik. Bu egitim, operasyonel siireclerimizi miisteri odak-
L1 bir yaklagimla iyilestirirken, kargilagtigimiz her durumda
mitkemmeliyet ilkesiyle hizmet kalitemizi de en tist seviyeye
¢ikarmay1 hedeflemektedir.

Kisisel Gelisim Okulu: Bireysel Potansiyeli Kesfetme

Fuzul Akademi; ¢aliganlarinin yalnizca ig hayatinda degil,
kisisel yasamlarinda da basarilarini destekleyen biitiinciil bir
yaklagim benimsemektedir. Bu dogrultuda, Kigisel Geligim
Okuly; iletisim becerileri, zaman yénetimi ve stres yénetimi
gibi konularda egitimler sunarak, calisanlarin is-6zel yasam
dengesini kurmalarina yardimei olmay1 hedeflemektedir.
Calisanlara kisisel gelisimlerinin yani sira, mesleki uzmanlik

alanlarinda da cesitli egitim imkanlar sunulmaktadir. Cali-
sanlar, Fuzul Akademi'nin sagladidu is birlikleri sayesinde,
sadece Turkiye'de degil, diinya genelinde gecerliligi olan
sertifikalar edinme firsat1 bulmaktadir. Bu sayede, bireysel
geligimlerine katkida bulunarak ¢aliganlarin uluslararas: du-
zeyde kabul géren yetkinlikler kazanmalar1 saglanmaktadir.
Ayrica bu egitimler, calisanlarin bireysel potansiyellerini en
Ust seviyeye ¢ikarmay: amagclarken, i¢ miigteri memnuniye-
tinin dis misteriye olumlu bir sekilde yansimasina da katk:
sunmaktadir.

Dijital Doniisim: Egitimde Yenilikgi Yaklasimlar

Fuzul Akademi; sadece sinif ici egitimlerle degil, dijital
platformlarla da calisanlarinin gelisimini desteklemektedir.
Learning Management System (LMS), calisanlarin mesle-

ki ve kisisel gelisimlerini siirdiirmelerine olanak taniyan
kapsamli bir eJitim platformu sunmaktadir. LMS {izerinden
sunulan egitimler, hem yasal gerekliliklerin yerine getirilme-
sini saglamakta hem de ¢aligsanlarin bireysel potansiyellerini
artirmalarina yardimei olmaktadir. Ayrica, oyunlagtirma mo-
dilii ile egitim stirecleri daha eglenceli hale getirilmekte ve
calisanlarin katilimi tegvik edilmektedir. Egitimlerde bagan
gbsteren calisanlar, ddiiller ve rozetlerle motive edilerek, sti-
reclerin daha etkili olmasina katk: saglanmaktadir.

Fuzul Akademi, Fuzul'iin Gelecegini insa Ediyor

2023 yil sonu itibariyla 813 kisiye; 8 farkli baslikta, 59 sinif
eJitimi verilmistir ve 2024 yilindaki ivmeyle bu oranin
yiizde 48 artacadi éngériillmektedir. Fuzul, calisanlarinin ge-
lisimine yaptig1 yatinimlarla, sadece bugtintin degil, yarinin
da giiclii bir kurumu olma yolunda emin adimlarla ilerlemek-
tedir. Fuzul Akademi’nin sundugu kapsamli egitim program-
lar, ¢caliganlarin kariyer yolculuklarina rehberlik ederken,
onlarin bireysel potansiyellerini en iist diizeye ¢ikarmay1
hedeflemektedir. Bu programlar, sirketin hem bugtinki
bagarisini pekistirmekte hem de gelecekteki performansini
glivence altina almaktadir. Dijital ¢céziimler ve yenilikei yak-
lagimlarla entegre edilen egitim siire¢leri, Fuzul Akademi’yi
gelecedin egitim modeli haline getirmektedir. Bu baglamda
Fuzul Akademi, sirketin gelecegini inga eden en dnemli yap:
taglarindan biri olmaya devam edecektir.

ANAHTAR EYLUL-EKIM 2024 SAYI 28 B3
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ORTAK HEDEFi OLANLAR,

ORTAK BASARILARA
IMZA ATARLAR

Fuzul'u tercih eden tasarruf sahiplerinin memnuniyetlerini temin etmek
adina kendilerinden gelen énerileri dikkate aliyor, onlarla en dogru sekilde
hizli ve etkili iletisim kurmay! 6nemsiyoruz

z_\ WH

T asarruf finansman sektérii, yeni yatinmlara
olanak tanimasiyla Tiirkiye ekonomisine
dnemli katkilar sagliyor. Subemizin bulun-
dugu lokasyondaki kisilerin Fuzul'e baki-

sinin ¢ok olumlu oldugunu séyleyebilirim.
Sundugumuz modelin faizsiz olmasi, édeme
kosullarni kisilerin kendileri tarafindan belir-
leniyor olmas: onlarin nezdinde Fuzul'i cazip
kiliyor. Bu da beraberinde kisilerin hem Fuzul'e
hem de tasarruf finansman sistemine olan ilgisini
ve glivenini percinliyor.

Miisteri Memnuniyeti igin Etkili iletisimi Onemsiyoruz

Kisilerin hayallerindeki ev ya da araca kavugmalarinda
kritik bir rol oynuyoruz. Bu siirecte, miisterilere giiveni-
lir bir yol haritasi ¢izerek, hedeflerini netlestirmelerine
yardime1 oluyoruz. Bu sekilde, hayallerine ulagmalarini
kolaylastiriyor ve stireci daha erisilebilir hale getiriyo-
ruz. Kirmizi ¢izgimiz ise misteri memnuniyeti. Oyle ki
miisteri memnuniyeti, kisilerin sirketimize duygusal bir
bagllik hissetmelerine de yol aciyor. Bunun i¢in bizler
Fuzul'i tercih eden tasarruf sahiplerinin memnuniyet-
lerini temin etmek adina kendilerinden gelen énerileri
dikkate aliyor, onlarla en dogru sekilde hizh ve etkili
iletisim kurmay1 énemsiyoruz.

=12

iSTANBUL BAYRAMPASA SUBE _

Givenilirligin Temel Unsurlarindan Biri
Samimiyet

Potansiyel tasarruf sahipleriyle saglikl: bir ileti-
sim kurmak, onlari tanimak, anlamak ve degerli
hissettirmek, satis bagarsinin énemli bir parca-
sidir. Bu tiir bir iletigim, potansiyel miigterilerle
gtiven olusturur ve onlarn ihtiyaclanna daha iyi
yanit verebilmemizi saglar. Ayrica, iletisim stirecinde
samimi olmak biiytik bir dneme sahiptir. Samimiyetin

Bayrampasa Sube Mudarg  yani sira, empati géstermek, tutarh davranmak, sorum-
Nihal TURAN

luluk almak ve karsidaki kigiye sayg1 duymak, giiveni-
lirligin temel unsurlandir. Bu yaklagimlar, sadece giiven
olusturmakla kalmaz, ayn1 zamanda uzun vadeli iligkiler kurmay: da destekler.
Ayrica, kurumumuza olan giiven de bagarimizi dogrudan etkiler. Bu gtiven,
tasarruf sahiplerinin bizimle is yapma konusunda rahat hissetmelerini saglar
ve bagarilanimizin stirekliligine katkida bulunur. Sonug olarak, etkili iletigim ve
gtvenilirlik, hem bireysel hem de kurumsal bagariy artiran kritik faktérlerdir.

Gururla Séyleyebilirim ki: iyi ki Fuzul

Ekip ruhunun verimlilige yansiyabilmesi icin hedeflerin ortak bir noktada
belirlenmesi biiytik dnem tagiyor. Ekip olarak ayni ama¢ ugruna ¢aligmak,
ayni vizyonu paylasmak ve ayni yolda yiirtiyebilmek oldukca kiymetli. Ciin-
kii ortak hedefi olanlar, ortak basarilara imza atarlar. Baganl islerin arkasin-
da mutlaka iyi bir ekip vardir. Gururla séyleyebilirim: Iyi ki Fuzul!
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GORUNMEZ GUC

EKIP RUHU

Glven, bizim igin her sey demektir. Clinkii biliyoruz ki
miisterilerimizin bize duydugu gliven, onlari sistemimizi tekrar
disiinmeye ve gevrelerindekilere tavsiye etmeye tesvik eder

i steyen herkesin en uygun maliyetle ev, ara¢
ve catili is yeri sahibi olmasina finansman Y.
saglayan sistemimizle, yalnizea kigileri mutlu j‘
etmekle kalmiyor ayni1 zamanda Tiirkiye -
ekonomisine de katkida bulunuyoruz. Sek-
tériimiiz, tasarrufu tegvik ediyor olmasinin

yani sira konut ve arac sektérlerine de hareket
kazandiriyor. Hem kisiler kredi ve faiz ytikiine
katlanmiyor hem de 6deme giiclerine gére taksit
sayisi ve tutarini kendileri belirleyebiliyor. Sehri-
mizde Fuzul'lin bilinilirliginin ve tercih edilirliginin
yiiksek oldugunu da belirtmeliyim.

isimizin Temelinde Miisteri Memnuniyeti Var

Musgterilerimizin ev ve ara¢ alma hayallerine katk: saglamak

icin Van gibi 6nemli bir konumda bulunuyoruz. Bu sevincleri
yagamak, bizleri i¢in kelimelere dékiilmesi zor bir duygu. Musg-
terilerimizin hayallerinin Fuzul ile gerceklesmesi, bizim i¢cin
biiyiik bir anlam tasiyor. Miisteri memnuniyetini, isimizin temel
taglarindan biri olarak gériiyoruz. Diger yandan miigterilerimizin
sistemimizden memnun ayrilmasi, bélgemizde biiyiik bir giiven
olugturarak sevdiklerine bu sistemi tavsiye etmelerini sagliyor.
Bu durum, portféytimiiziin artmasina ve bagarili sonuclar elde
etmemize katkida bulunuyor.

Van Sube Mudaru
Harun GOKGEK

Given, Her Sey Demektir

Gliven, bizim i¢in her sey demektir.
Ciink biliyoruz ki miisterilerimizin bize
duydugu giiven, onlan sistemimizi tekrar
diiginmeye ve cevrelerindekilere tavsiye
etmeye tesvik eder. Béylelikle hem sek-
térimuzin bilinirligi artmis olur hem de
daha ¢ok kisi en uygun maliyetle ev, arac ve
catili is yeri sahibi olma firsatini yakalar. Van
subesi olarak referans konusunda Tirkiye'de
birinci sirada olmamizin, bu giivenin en énemli
gostergesi oldugunu séyleyebilirim.

Ekip ruhunu gériinmez bir giic olarak tanimliyorum. Birlikte
hareket etmek, iglerimize bereketi getiriyor. Ayrica en ¢ok
tizerinde durdugumuz konu, istisare. Aldijimiz kararlarda
ya da daha bagarili olmak adina neler yapabilecegimize dair
ekipce bir araya gelip konusuruz. Béylelikle iletisim kazalar-
nin ve anlagmazliklarin da éniine ge¢mis oluyoruz.

En biiyiik motivasyonumuz, miisterilerimizin mutluluguna
sahit olmak diyebilirim. Ev ve ara¢ sahibi olan kisilerin mutlu-
luguyla mutlu olmak isimizi daha ¢ok sevmemize ve sahiplen-
memize yol agiyor.
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MOTIVASYON KAYNAGIMIZ

TASARRUF SAHIPLERININ
GULER YUZ0

insanlarin ihtiyaglarina ve hayallerine kendi segtikleri 6deme planlari ve
tutarlanyla faizsiz olarak ulagabilmelerine olanak tanimak ve "Gergekten
sizinle mﬁmkﬁnmﬁg" dediklerini duymak paha bigilemez bir mutluluk...
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ISTANBUL BAGCILAR SUBE

T asarruf finansman sektériintin en biyik guveni pekigtirdigimizi diigtintiyorum.
avantaji faizsiz olmasidir. Fuzul'ii tercih

eden tasarruf sahipleri, ev ve arag sahibi ol-
manin diisiindiiklerinden daha kolay oldugu-
nu gériip bu konforu yasama firsati buluyor.
Kisiler, faiz 6demeden ve kendi 6deme giicle-
rine gére taksit sayis1 ve tutarini belirleyerek
en uygun maliyetle ev ve ara¢ finansmanina
ulasabiliyor. Tasarruf finansman sektériintin
avantajini yalnizca kisiler &zeline indirgemek de

“Gergekten Sizinle Mimkinmis”

Miisteri memnuniyetinin kirmizi ¢izgimiz
oldugunu séylemeliyim. Ayrica Fuzulin
yillardir tasarruf sahiplerine sundugu im-
kénlar, dogru séylemlerle aktarip, dogru satig
yaptigimizda miisteri memnuniyeti de berabe-
rinde geliyor. Insanlarn ihtiyaclarina ve hayalle-

dogru degil. Clinki sektériimiiziin Tiirkiye ekono- Bagcilar Sube Muduri rine kendi sectikleri 6deme planlar ve tutarlanyla
misine de ciddi katkilar: bulunuyor. Oyle ki bu mo- Serhat OLYAN faizsiz olarak ulagabilmelerine olanak tanimak ve

delimiz kigileri tasarrufa tegvik ediyor, ayni zaman- "Gergekten sizinle mimkiinmis" dediklerini duy-
da da yastik alt1 birikimlerin ekonomiye kazandirilmas: mak paha bicilemez bir mutluluk...

s6z konusu oluyor.
Ortak Amag, Basari ve Verimliligi Getiriyor
Sehrimizde Hemen Herkes Fuzul'd Biliyor
Misteri memnuniyeti tizerine kurulu olan diizenimizde en kiymetli

Fuzul’iin Bageilar Merkez Subesi olarak giivenilirligimiz motivasyon kaynagimizin tasarruf sahiplerinin giiler ytizi oldugunu
ve etkili satis stratejimizle insanlarla aramizdaki bagi sdéyleyebilirim. Onlarin giiler yiizii de ashinda ekibimin bagarisi. Oyle
gliclendirdigimizi sdyleyebilirim. Sehrimizde hemen ki bir ekibin i¢indeki kigiler bireysel davranglar sergilediginde verim-
herkesin Fuzul'ii bildigini ve bize glivendigini gézlem- lilik diiser. Bunun aksine, herkesin ayni yéne odaklanmas: ve ortak bir
liyoruz. Sirketimize olan gtivenin, yaptijimiz dogru amaci benimsemesi, bagar1 ve verimliligi artirir. Ayrica, durmadan ve
islerin bir sonucu olduguna inaniyorum. Bu sayede hem geriye bakmadan ilerlemek, bireylerin mutlulugunu paylagabilecegi-

sirketimize hem de tasarruf finansman sektériine olan miz bir ise sahip olmanin getirdigi maneviyat, bizi basariya da gétiiriir.
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Ulkemizin yarinlarina giiveniyor,
yer aldigimiz her sektére deger katiyoruz!
Basariya giden yolda Tuirkiye Ylzyili vizyonuyla
saglam adimlarla ilerliyoruz!
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FUZUL'DE KALITE, SUREC YONETIMI VE
MUSTERI DENEYiIMINDE

YENi DONEM

Kalite Midurligi olarak hem dokiimantasyon ve sureglerimizi hem de musterilerimize
sundugumuz deneyimi uluslararasi standartlarin Gizerine gikarmayi hedefliyoruz

Fuzul Kalite Mudurt Baran KARABULUT

Fuzul’fm sektér liderligini ve énciiliik hedeflerini gercekles-
tirmek adina Kalite Miidurligu olarak, sirketimizin kalite
politikalarini ve stratejilerini olusturuyor, bunlara uyumu sag-
liyor, kurumsal dokiimantasyonu yeniliyor ve stirekli giincel
tutmay1 hedefliyoruz. Ayrica, is siireglerini tasarlayip stirekli
iyilestirerek uluslararas: standartlarin tizerine tagimayi, miis-
teri yoleulugu ve deneyimini tasarlamayi, gélge musgteri ve
gercek zamanli misteri deneyimi él¢timleri ile miisterinin
sesini dinlemeyi ve tiim bu calismalarin siirec¢ iyilestirme ve
gelistirme ile entegre edilmesini saglayacagz.

Kurumsal Dokiman Yénetiminde Fuzuligin
Yeni Bir Donem Basliyor

Kurumsal dokiiman hazirlama, glincelleme, onaylama, yayinlama
ve daha énce yayinlanmig dokiimanlarin en giincel versiyonlarina
istenen her an ulagabilir tutabilmek adina ¢ok yakinda QDMS
(Kalite Yénetim Sistemi) Projemizin startini veriyoruz. Bu proje-
mizle birlikte, sirketimizin tiim stireclerini dijitallestirerek, poli-

tikadan prosediire, is akiglarindan gérev tanimlarina, hatta form
ve kilavuz niteligindeki dokiimanlara kadar ttim dokiimantasyon
siireclerimizi ve dokiimantasyona dair her agamay: énceden ta-
sarlanmus bir dijital platform {izerinden y&netecegiz. Bu amacla,
uctan uca slireg bakis agisiyla tiim is siire¢lerimizi yeniden deger-
lendirerek, kurumsal dokiimanlarimiz1 giincel uygulamalar ve is
akiglan dogrultusunda yeniden tasarlamaya ve miimkin oldugun-
ca sadelestirilmis yalin stirecler olusturmaya bagladik.

Siireglerimizi DiF Etkisiyle Gelistirecegiz

QDMS Projesi ile birlikte girketimize kazandiracagimiz bir
diger 6nemli uygulama ise DIF (Diizeltici ve Iyilestirici Fa-
aliyetler Modyilii) olacak. Bu modiille sirketimizde stiregleri
deneyimleyen, paydas olarak stirece katk: saglayan veya ¢ikti-
larindan etkilenen, stirecin icerisinde bulunan veya dogrudan
baglantis: olmadid: halde stirece dair énerisi bulunan tim
calisanlarimizin kiymetli 6nerilerini ve katkilarini sistematik
bir sekilde toplamayla ise baslayacagiz.
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DIF modiilii tizerinden hem merkez hem de sube ¢alisanlari-
miz, herhangi bir ig stirecine iligkin tespit ettikleri olumsuz-
luklar veya diizeltme ve iyilestirme &nerilerini modiil ara-
ciligiyla her an paylasabilecekler. Paylagilan éneriler, Kalite
Midurligi bunyesindeki Siire¢ Geligtirme Birimi tarafindan
incelenecek, ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilecek. Ge-
rekli aksiyonlar belirlenecek ve ¢aligmalar veya projeler plan-

lanarak sirketin iist yénetimine diizenli olarak raporlanacaktir.

2025 Yili ilk Ceyreginde Sirketimize 4 Onemli Kalite Belgesi
Kazandirmayi Hedefliyoruz...

Kalite Miidiirliigii olarak bir diger 6nemli hedefimiz ise hem
dokiimantasyon ve siireclerimizi hem de miisterilerimize
sundugumuz deneyimi uluslararas: standartlarin tizerine ¢1-
karmaktir. Bu hedefe ulasmak icin siirekli iyilestirme odakli
stire¢ler olusturuyoruz.

Konu hakkinda yiiriittiigiimiiz calismalar kapsaminda
2024n son ¢eyreJinde bagimsiz bir dig denetim belgelendir-
me sirketi tarafindan én denetime girmeyi, ardindan da 2025
yiliilk ceyreginde ise yine bagimsiz bir denetimle birlikte
belgelendirme siirecimizi tamamlamay: hedefliyoruz.

2025 yili ilk ceyrek déneminde dért dnemli kalite belgesini
sirketimize kazandirarak marka degerimize énemli katkilar
saglamisg olacagdiz. Bu belgeler yalnizca operasyonel siirec-
lerimizin basarili oldugunun bir géstergesi olmayacak, ayn1
zamanda miigterilerimizin giivenini pekistiren ve is siirecleri-
mizin seffaflijini da artiran birer kanit niteligi tagiyacaktir.

Misterilerimizin Sesine Daha Cok Kulak Verecegiz

Miidiirliigiimiiz biinyesinde konumlandirdigimiz Miisteri De-
neyimi Birimi ile birlikte musterilerimize dokunan tiim siireg-
lerimizi kapsayan bir “Miisteri Yolculugu Haritas1” olustur-
maya bagladik. Bu yolculukta misterilerimizin deneyimledigi
kritik temas noktalarini belirleyecek ve ardindan bu noktalar-
daki deneyimlerini anlik olarak él¢timlemeyi planliyoruz.
Miisterilerimizin markamiz ilk fark ettikleri andan satiga,
operasyonel igslemlerden sikayete, tahsisattan tahsilata ve
hatta ¢ikig stireclerine kadar ki tiim hikéayeyi ilgili paydasla-
rimizla ve her temas noktasindaki deneyimin sahibi is birim-
lerimizle birlikte uctan uca ele alarak miisterimize en dodru

Hedefimiz, tim projelerimizi Fuzul
markasina yakisir kalitede ve kusursuz bir
is birligi icerisinde hayata gegirmek olacak

deneyimi yagatabilmenin gayretinde olacagiz. Bu dogrultuda
da miisteriyle gerceklestirilen her temas noktasinda is birim-
lerimizle birlikte deneyim stratejilerimizi hazirlayacagiz.
Miisterilerimizin deneyimlerini ve geri bildirimlerini en hizlh
sekilde égrenebilecegimiz bir yap1 kurmayi, bu geri bildirim-
lerden tim paydaglarimizla birlikte 6grenmeyi, verileri ve
trendleri diizenli olarak raporlamay: ve geri bildirimleri sii-
reclerimizi iyilegtirmek i¢in kullanarak sistematik bir migteri
deneyim modeli olugturmay1 hedefliyoruz.

Biitiin bunlarin diginda “Miigterinin Sesi Raporu” ile birlikte
tiim sirketimizi ve paydaslarimizi miisteri geri bildirim skor
ve trendlerinden, temel geligim alanlarimizdan ve gergekleg-
tirmis oldugumuz faaliyetlerimizden her agsamada seffaf bir
sekilde haberdar etmeye de baslayacagiz.

Sizlerle Sirekli Temasta Kalacagiz

Ozetle; dokiimantasyon calismalarindan belgelendirme
siireclerine, siire¢ gelistirme ve sadelestirme projelerinden
musteri deneyimi ¢aligmalarimiza kadar bir¢ok noktada hem
merkezdeki departmanlarimizla hem de saha ekiplerimizle
dirsek temasinda olacak gekilde ¢caligmalarimiza bagladik.
Basladigimiz projelere iligkin kritik agamalarda ve baglangic
ve bitig noktalarinda yapacagimiz bilgilendirmeler sayesinde
tiim stireci seffaf bir sekilde yiirtitmeyi planliyoruz. Ust Yone-
timimizin destekleriyle ve calisma arkadaslarimizin kiymetli
katkilariyla birlikte 6ntimtizdeki dénemde hepimizi “kalite”,
“siire¢” ve “deneyim” anlaminda yogun bir dénem bekliyor.
Hedefimiz, tiim projelerimizi Fuzul markasina yakisir kalitede
ve kusursuz bir ig birligi i¢erisinde hayata ge¢irmek olacak.

SIRKETIMIZE ILK ASAMADA .
KAZANDIRACAGIMIZ KALITE BELGELERI

1S09001 - Kalite Yonetim Sistemi
1S010002 - Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
1S018295 - Miisteri iliskileri Yonetim Sistemi

1S027001 - Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi
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SADECE BIiR CALISAN DEGIL,

AILE UYESI OLMAK
FUZUL'DE MUMKUN

Sosyal mecralarda "Hepimiz bir aileyiz.” séylemlerini elestirenler var. Bu sézlere ben itibar
etmiyorum. Fuzul'iin igine girmeden aile hissinin nasil oldugunu anlamalan miimkin degil

Fuzul Finans Mudurt Abdurrahman GZGUN

emekli olmak da nasip oldu. Fuzul ile yolum kesistiginde

skerden yeni gelmis, heniiz 22 yaginda bir gen¢tim. Hukuk
departmaninda asistan olarak ise bagladim ve aradan gecen
25 y1llik siirecte holding biinyesinde pek ¢ok farkh pozisyon-
da gérev aldim. Su an ise Fuzul'de Finans Miidiirii olarak ca-
lismaya devam ediyorum. Ise bagladigim dénemde pek ¢ok
caligma arkadagim, farkl kariyer planlar yaparak buradan
ayrilmay: tercih ettiler. Ancak durum bende biraz farkli oldu.
Patronlarimizin bizlere yaklagimlari, samimiyetleri ve girket
icindeki aile ortami nedeniyle Fuzul’e siki sikiya bagh kal-
dim. Fuzul’iin calisma ortamini gériince insanin gézii disari-
da olmuyor. Aile ortamy, sartlarin iyi olmas: ve samimiyetin
benim bagka bir yere gitmeyi diisinmememe neden oldu.

gahgna hayatim 1999 yilinda Fuzul ile baglad: ve buradan
a

Bir Giiler Yizle Asilmayacak Sorun Yok

Is hayat icerisinde illa fikir ayriliklari ya da iletigim kazalar:
yasanabiliyor. Onemli olan bunlan tatliya baglayabilmek ve

dogru bir iletisimle kisilerin birbirini anlamasin
saglamak. Kimi zaman tabiri caizse saman alevi
gibi parlayip séndiigiim zamanlar olabiliyor, ama
kesinlikler kin tutma ya da konuyu uzatma gibi bir
durum séz konusu dahi olamaz. Bir giiler ytizle ag1-
lamayacak sorun olmuyor benim nezdimde.

Fuzul ile Bag Kurmak Kaginilmaz

Patronlarimiz hicbir zaman bizi bir calisan olarak
gérmediler, bizler hep ailelerinden biriymisiz gibi
hissettik. Kargilagtigimiz zamanlarda mutlaka ha-
limizi hatirimizi, ailemizi sorarlar, yeri geldiginde
sikintilannmizi dinlerler. Dolayisiyla burayla bag
kurmak kacinilmaz oluyor. Sosyal mecralarda
“Hepimiz bir aileyiz.” séylemlerini elestirenler var.
Bu sézlere ben itibar etmiyorum. Fuzul’iin igine
girmeden aile hissinin nasil oldugunu anlamalar
miimkiin degil.



FUZUL CINARI

Fuzul'e Karsi Gicly Bir Vefa Duygum Var

Ilk ise girdigim dénemlerde Mahmut Bey, Eytip Bey ve Zeki Bey
aileleriyle birlikte benim evime ziyarete gelmislerdi. Bunu hic
unutmuyorum. Ayrica cuma aksamlar toplanir maga gider, son-
rasinda mangal yapar, zaman zaman birlikte yemege, aligverise
cikardik. Ben bagka bir sirkette calismadim ama sanmiyorum
calisanlarina bu kadar kiymet veren bir yer daha olsun. Bu 25
yillik stirecte Akbal ailesi ile biriktirdigimiz anilar, gérdiigiimiiz
degerin bir yansimasi olarak Fuzul’e kars1 ¢ok gticlii bir vefa duy-
gusu olustu bende.

Ne Mutlu Bizlere

Patronlarimizin samimiyeti, calisma ortaminin pozitif atmos-
ferinin yam sira beni Fuzul’e baglayan en énemli hususlardan
biri olarak sunu séyleyebilirim: Fuzul’e bagladigimdan beri ev
ve ara¢ sahibi olmasina vesile olan insanlarin mutlulugu beni
hep cok etkiledi. Onlarin mutlulugu ile mutlu olmak, kelimelerle
ifade edemeyecegdim tiirden bir duygu benim icin. Bu gekilde
insanlarin hayrina, mutluluguna, hayaline kavusmasina vesile
olmak ¢ok bagka bir sey ve sirf bu yiizden bile insan yaptigi ise
ayn bir deger veriyor. Ilk zamanlar sadece otomobil finansmani
saglayan bir sirketken bugiin ingaattan sigortaya, yeni nesil ko-
naklamadan 6deme teknolojilerine kadar pek ¢ok alanda faaliyet
gosteren bir holding haline geldik. Giivenilir, giiclii ve temeli
saglam bir sirket konumundayiz. Ne mutlu bizlere...

Kendimi Mesai Kavrami ile Sinirlamadim

Ceyrek asirdir Fuzul biinyesin-
deyim ve bugiine kadar hicbir
zaman kendimi mesai kavra-
mini ile sinirlamadim. Yeri
geldiginde sabahladigimiz
zamanlar oldu. Hangi isi
yapiyorsam, onu benimse-
dim ve elimden gelenin
en iyisini yapma ko-
nusunda gayret sarf
ettim. Ayni sekilde
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Asistan olarak girdigim bu sirkette bugiin
finans miidiiri olarak hizmet vermeye
devam ediyorum. Burada zevkle ve biiyuk
bir memnuniyetle ¢aligiyorum

caligmaya devam ediyorum. Insallah da saghigimiz elverdigi
miiddetce ve Akbal ailesi benimle calismak istedigi siirece de-
vam edecedim.

Calisma hayatinda aldiim iicret benim icin her zaman ikinci plan-
da yer aliyor. Diger sirketlerde belli bir yag skalasinin tizerindeki
kisilerle yola devam etmekten ziyade daha geng ve enerjik kisiler
tercih ediliyor. Fuzul'de ise elbette ki onlar da tercih ediliyor, ancak
eski caliganlara verilen deger hic degigmiyor. Gerceklestirilen et-
kinliklerde 20, 25 yillik Fuzul ¢alisanlarini sahneye davet edip bizle-
ri onurlandinyorlar. Bunun da bizleri motive ettigini séyleyebilirim.

Buyik Bir Memnuniyetle Calisiyorum

Simdiki Fuzul calisanlarina azimle, sabirla ve sebat ederek ca-
listiklarinda rahatlikla yonetici pozisyonlarina gelebileceklerini
sdylemek istiyorum. Bundan 25 y1l énce santralde baglayan pek
¢ok arkadagimiz, bugiin Fuzul biinyesinde cesitli departmanlarda
ydnetici olarak gérev aliyorlar. Asistan olarak girdigim
bu sirkette bugiin finans miidiirii olarak hizmet
vermeye devam ediyorum. Burada zevkle ve
biiyiik bir memnuniyetle
calisiyorum.
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KREDi KORUMA SIGORTASI:

BORGLULARICIN
FINANSAL GUVENCE

Kredi koruma sigortasi, borglu kisinin 6liimu, kalici veya gegici is géremezlik gibi
durumlarda kredi 6demelerinin yapilmasina yardimci olur

Akva Sigorta-Kidemli Sigorta Uzmani Nur Hilal KARADAG

isilerin ve isletmelerin beklenmedik risklere karsi mali olarak

korunmasi sigorta ile miimkiin héle geliyor. Sigorta sayesin-
de hem maddi kayiplar minimuma indiriliyor hem risk yénetimi
kolaylasiyor hem de yaganan bir zarar durumunda toparlanma
siireci hizlaniyor. Aslinda sigorta kisilere de sirketlere de istikrar
ve glivence sagliyor. Bu yazinin konusu ise bor¢lu olan kisilerin
kredi 6demelerini glivence altina alan kredi koruma sigortasi...
Ozellikle giintimiiz ekonomik kosullarini géz éniinde bulundur-
dugumuzda kisinin yasayacadi bir is kaybi, saglik sorunu ya da
beklemedigi bir harcama tiim mali dengelerini sarsabilir. Hal
béyle olunca da finansal gtivenligin énemi bir kez daha gézler
4niine seriliyor. Kredi koruma sigortasi da bor¢lularin kredi 6de-
melerini cesitli riskler karsisinda giivence altina almak amaciyla
sunulan bir sigorta tiirii olarak karsimiza ¢ikiyor. Bu sigorta, kre-
di cekerken bor¢luya finansal koruma saglarken belirli olumsuz
durumlarda kredi 6demelerinin yapilmasina da yardime: oluyor.
Kredi koruma sigortasi, borglu kiginin finansal durumunu koru-
yarak, 6zellikle kredi borcunun 6denmemesi durumunda yasana-
bilecek maddi zorluklan azaltmay: amagliyor.

Kredi Koruma Sigortasinin Koruma Sagladigi Dort Temel Risk

Kredi koruma sigortas: genellikle éliim, kalic1 is géremezlik, kisa
vadeli ig géremezlik ve igsizlik gibi dért ana risk durumunu kap-
siyor. Bu riskler su sekilde aciklanabilir:

Oliim: Borclu kisinin vefat etmesi durumunda, sigorta policesi
genellikle borcun tamamini veya kalan kismini 6der. Bu du-
rum, borclu kisinin aile iiyelerinin bore yiikii altinda kalmasim
engeller.

Kalic1 ig géremezlik: Borclu kisinin kalic1 olarak ig géremez hale
gelmesi durumunda, sigorta sirketi genellikle kredi 6demelerini
tUstlenir. Kalie: ig géremerzlik, bor¢lunun igini yapamamasi an-
lamina gelir ve genellikle ciddi saglik sorunlar veya engellilik
durumlarni igerir.

Kisa vadeli is géremezlik: Hastalik veya kaza gibi durumlarda
borclu kisi gecici olarak calisamazsa, sigorta genellikle belirli bir
siire boyunca édemeleri yapar. Kisa vadeli ig géremezlik duru-
munda, genellikle bir bekleme stiresi bulunur ve sigorta sirketi
sadece bu stirenin ardindan édeme yapar.
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fssizlik: Bazi kredi koruma sigortasi policelerinde igsizlik duru-
mu da kapsama dahil olabilir. Ancak bu durum daha az yaygindir
ve igsizlik poligenin kapsamina gére degisir.

Otomatik Tahsilat: Sigorta Policenizi Aktif Tutmanin Yolu

Sigorta primleri, kredi taksitleri ile birlikte 8denir ve genellikle
kredi miktarina, vadesine ve bor¢lunun risk profiline gére belir-
lenir. Primler, kredi 6demeleriyle birlikte otomatik olarak tahsil
edilir ve by, bor¢lunun sigorta poligesini stirekli olarak aktif tutar.
Odeme sekli ise policenin sartlarina gére degisir. Sigorta sirketi,
kredi borcunu dogrudan kredi veren kuruma édeyebilir veya
borc¢luya belirli bir tazminat édeyebilir. Bor¢clu bu tazminati kredi
bdemelerine ydnlendirebilir.

Kredi Koruma Sigortasinda Dikkat Edilmesi Gereken Sartlar

Kredi koruma sigortasinda dikkat edilmesi gereken bazi énemli
sartlar bulunuyor:

Bekleme Siireleri: Bazi policelerde, is géremezlik durumlarinda
sigorta 6demeleri yapilmadan énce belirli bir bekleme stiresi
olabilir. Bu siire, policeye bagli olarak degisir ve borclu kisinin
bu siirede kendi kendine 6deme yapmasi gerekebilir.
Muafiyetler: Onceden var olan saglik sorunlari, intihar veya
kasten zarar verme gibi durumlar genellikle policenin kapsam
disindadir. Bu nedenle, police bagvurusu sirasinda meveut saglik
durumlarini dogru bir sekilde beyan etmek énemlidir.

Kapama Siiresi: Sigorta policesi, genellikle kredi siiresi boyunca
gecerli olur. Ancak bazi policeler, belirli bir siire boyunca gecerli
olabilir ve bu siire sonunda yenilenmesi gerekebilir.

e
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Kredi Koruma Sigortasi Kisilere Ne Sagliyor?

Kredi koruma sigortasi, borclulara cesitli faydalar saglar. Ilk
olarak bu sigorta tiirti bor¢lu kisinin vefat: durumunda ailesinin
borg yiikii altinda kalmasini engeller. Ayrica, kalic1 veya gecici is
géremezlik durumlarinda finansal giivence saglar ve bor¢clunun
mali durumunu korur.

Sigorta ayrica borclu kisinin, beklenmeyen olaylar kargisinda
kredi 6demelerini yapamamasi durumunda bir rahatlama saglar.
Béylece, borclu kisi bu tiir olumsuz durumlarla karsilastiginda
mali stres yagamadan hayatina devam edebilir.

Ozetlemek gerekirse: Kredi koruma sigortasi, kredi bor¢lularinin
cesitli riskler karsisinda finansal koruma saglamay1 amaclayan
dnemli bir sigorta tiiriidiir. Bor¢lu kisinin éliimii, kalic1 veya ge-
cici ig géremezlik gibi durumlarda kredi 8demelerinin yapilma-
sina yardimei olur. Bu sigorta tiirti, bor¢clunun mali gtivenligini
saglayarak, olumsuz durumlarla karsilagtiginda rahatlamasina
katkida bulunur. Police seciminde dikkatli olmak ve kapsamlh
bir inceleme yapmak, dogru sigorta policesini secmek acisindan
dnemlidir.

Kredi koruma sigortasi, borglu

kisinin finansal durumunu koruyarak,
ozellikle kredi borcunun 6denmemesi
durumunda yasanabilecek maddi
zorluklan azaltmay! amagliyor
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KAN SEKERINI DENGEDE TUTMANIN

6 ETKILI YOLU!

Kisinin genel anlamda saglikli olmasi ve diyabet riskini azaltabilmesi agisindan
kan sekerini dengede tutmasi olduk¢a dnemli. Ozellikle yagam tarzinda yapilacak
baz degisikliklerle kan sekeri dengesini saglamak miimkin

Acibadem Taksim Hastanesi Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklar Uzmani
Dog. Dr. Esra Nur ADEMOGLU DiLEKGi

Son yillarda giderek yayginlasan diyabet hastaligs,
geng yaslarda da gériilmeye basladi. Sagliksiz beslen-
me ve hareketsiz yagamin beraberinde getirdigi kan seke-
ri seviyesinin olmasi gerekenin tizerine ¢ikmasi (diyabet)
durumu, kalp ve damar sistemine zarar vererek ciddi

pek cok hastaliga da zemin hazirhyor. Diyabetin hemen
dncesindeki “sinir evresi” olarak adlandirilan prediyabet,
kontrol altina alinmadiginda diyabet hastaligina déntige-
biliyor. Ulkemizde gériilme sikhid artan prediyabet, kan
sekeri diizeylerinin saglikli bireylerden daha yiiksek oldu-
gu ancak diyabet sinirina gelmedigi metabolik durumu
ifade ediyor. Prediyabetik bireylerde diyabet gelisme riski
de artiyor. Prediyabet evresinde diyabetin olusturdugu
saglik sorunlarinin biiyiik bir kismi ortaya ¢cikmaya basli-
yor. Bu dénemde bébrek, sinir sistemi ve gdzlerde kiigtik
damar sistemlerinde birtakim degisiklikler gerceklesebi-
liyor. Ayrica kan sekeri degeri normal olan hastalara gére
kalp damar hastaliklan riskinde de belirgin gekilde artig
yasaniyor. Ancak prediyabette hastalarin uygun sekilde
tedavi edilip kan gekerleri dengelenerek diyabet gelisimi-
nin énlenmesi miimkiin hale geliyor.

Farkli bir sekilde ifade etmek gerekirse kisinin hem genel ma-
nada saglikli olmasi hem de diyabet riskini azaltabilmesi ac1-
sindan kan sekerini dengede tutmasi oldukca énemli. Ozel-
likle yasam tarzinda yapilacak kimi degisikliklerle kan sekeri
dengesini saglamak miimkiin olabiliyor. Kilo kontroliinden
beslenme aligkanliklarina, egzersizden stres yénetimine kadar
vapilacak kimi degisiklikliklerle kan gekeri kontrolii ele alina-
bilir. Iste kan sekerini dengelemenin alt1 etkili yolu:

FAZLA KiLODAN KACININ

Prediyabetik hastalarin biiyiik bir kismi ideal kilosunun
{izerinde ya da obezite hastasi olarak kargimiza ¢ikiyor. Bu
hastalarda en az ytizde 7 kilo kaybini biiyiik 6nem tagiyor. Bu
nedenle kalori kisitlamas: yapilmas: gerekiyor.

SAGLIKLI BESLENMEYE DiKKAT EDIN

Diyabetten korunmada sadlikli beslenme kritik rol oy-
nuyor. Kigiye 6zel beslenme plani olusturularak en uygun
beslenme modelinin secilmesi sart. Beslenme planinin kisinin
yasam tarzina, bireysel tercihlerine uygun olmas: stirdiiriilebi-
lirlik acisindan da biiyiik fayda saglhyor.
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Kilo kontroliinden beslenme aliskanliklaring,
egzersizden stres yénetimine kadar yapilacak kimi
degisiklikliklerle kan sekerinin kontrolu ele alinabilir

DUZENLI EGZERSIZ YAPIN mak dnemli. Gece ge¢ yatmak ve geg kalkmak yerine erken
Hareketsiz (sedanter) yagsamdan kaginmak, giin igerisinde  yatip erken kalkmanin da kan sekeri tizerine olumlu etkileri
fiziksel olarak hareketsiz kalinan siireleri azaltmak, masabasi  bulunuyor.
bir iste ¢alisiliyorsa her 30 dakikada bir diizenli olarak birkag
dakika da olsa hareket etmek gerekiyor. Haftada 150 dakika SIGARADAN KACININ
veya daha fazla, diizenli olarak biiyiik kas gruplarini iceren, Sigara kullanimi prediyabette zaten artmis olan kalp ve
orta siddette bir fiziksel aktivite (tempolu yiirtiyiis, ylizme, bi-  damar hastaliklar riskini daha da artiniyor. Sigara kullanan
siklete binme vb) yapabilirsiniz. Bu egzersiz planina ek olarak  hastalarin mutlaka sigara birakma programlarina yénlen-

vicut agirhdina kars: veya cesitli cihazlar yardimiyla direng dirilmesi gerekiyor. Son yillarda kullanimi gittikge artan ve
egzersizleri yapmanizin da ek faydalan olacaktir. “daha az zararh oldugu” seklinde yanlis bir diigiincenin hakim
oldugu elektronik sigaranin da benzer olumsuz etkilere yol
STRESINiZi YONETMEYI OGRENIN a¢gmasindan dolay1 birakilmasi gerekiyor.

Kronik stres, kan sekerinin dengede tutulmasini zorlas-
tiric1 bir etken olarak karsimiza ¢ikiyor. Bu nedenle de stresi
yonetmeyi 6grenmek gerekiyor. Gerekirse depresif belirtiler,
anksiyete, kayg1 gibi duygularin varhginda konunun uzman- \
larindan destek almaktan kacinmamak gerekiyor.

DUZENLI VE KALITELI UYKUYA OZEN GOSTERIN
Yapilan bilimsel caligmalar; diizenli ve yeterli uyku-
nun kan sekerinin dengede tutulmasinda ¢ok énemli
rolii oldugunu ortaya koyuyor. Kan gekeri dengesi-
nin saglanmasinda geceleri cok ge¢ yatmamak,
diizenli olarak 6-8 saat uyumak gerekiyor.
Daha fazla veya az uyumak kan sekeri den-
gelenmesinde zorluklara yol acabiliyor.
Uyku saatinin diginda uyku hijyeninin iyi ‘
olmasi, dinlenmis bir sekilde uykudan uyan-
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ZiHINSEL GEViS GETIRMENIN

PSIKOLOJIYE YANSIMALARI

Ruminasyon, bireylerin siirekli tekrar eden diisiince déngiileriyle

sikisip kalmasina neden olarak stres, kaygi ve depresyon riskini

artiran bir zihinsel durumdur; bu nedenle yénetilmesi ve kontrol
altina alinmasi biiyiik Snem tasir

Fuzul Holding Kurum Psikologu Ali ©ZSOYLU

Literatﬁrde “zihinsel gevis getirme” olarak tanimlanan
ruminasyon, son zamanlarda yayginlagmig ve insanlarin
duygu durumlarini oldukea etkileyen bir kavram olarak kar-
simiza ¢ikiyor. Zihinsel gevis getirme, kisinin siirekli olarak
tekrarlayan diisiince déngiilerine hapsolmasidir. Bu durum,
bireyin bir tiirlii sonuca varamadan ayni diisiincelerle siirek-
li olarak meggul olmas: seklinde kendini gésterir. Kisi, ¢6-
ziim bulmak yerine diisiincelerini stirekli olarak tekrarlar, bu
da zihinsel yorgunluga ve duygusal rahatsizliga yol acabilir.
Bu gibi durumlarda kisi, yinelenen diistince ériintiilerinden
bir tiirli ¢ikamaz, sonuca varmak ister ancak varamaz. Bu
durumu bir érnekle agiklamam gerekige sunu séyleyebili-
rim: Bir ip diisiinelim, bu ip birbiri etrafinda dolana dolana
diigtim halini almig olsun. Dii§iimii bir tiirlii acamiyoruz,
acmaya ¢alisiyoruz ancak ip daha da ¢ok birbiri etrafinda
dolanmaya devam ediyor. Her insanin hayatinda béyle za-
manlar olur. Cok zorlandidy, bir tiirlii sonuca varamadigi ve

bu diistince déngiisiinden yani ruminasyondan ¢ikamadigi...

Ruminasyon, Kisinin Stres Seviyesini Artirabilir

Ruminasyon, stresle yakindan iligkili bir siirectir ve
kisinin stres seviyesini daha da artirabilir. Tekrarlayan
distinceler icinde sikisip kalan bireylerin stres seviye-
si yiikseldigi i¢in hayat kaliteleri dnemli 6l¢iide azalir.
Bu durum, zamanla cesitli olumsuz sonuclara yol
acabilir. Ornedin; kisinin uykusu bozulabilir, yemek
duizeni degigebilir ve sosyal hayatinda ¢esitli bozul-
malar meydana gelebilir. Ayrica, kayg: seviyesi ciddi
sekilde artabilir, bu da kiginin genel ruh halini ve gtin-
liik yagantisini olumsuz etkiler. Uzun stire bu tiir bir
ruminasyon icinde kalan kisilerde, bu siire¢ depres-
yon riskini artirabilir ve bu kigilerde depresif belirtiler
geligebilir. Bu nedenle, ruminasyonun y&netilmesi ve
kontrol altina alinmas1 énemlidir. Ciinkii aksi halde
bu durum, kiginin genel saghgini ve yagam kalitesini

ciddi sekilde etkileyebilir.
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Depresyondaki Kisilerde, Ruminasyona Sikga Rastlanir

Genellikle depresyondaki kisilerin durumlarina baktigimizda,
ruminasyonu sik¢a gértrtz. Clinkd kisi diigtindiik¢e ve sonuca
varamadikca daha derin bir ruhsal sikintinin icerisine girer.
Depresyondaki kisiler ézellikle kendilerini degersiz, yetersiz ve
basarisiz olarak gérebilirler. Bu diigtincelerle stirekli meggul olur
ve cézemedigdi olaylara takilip kalirlar. Genellikle daha karamsar
diigtince 6riintiilerine sahiptirler. Ruminasyon ayni zamanda
kisiyi sosyal hayattan da uzaklastirabilir. Birey zamanla arkadag-
larindan, ailesinden ve yapti1 aktivitelerden uzaklasabilir. Bu
durum, kisinin ruhsal sikintisini daha da derinlestirir ve iyilesme
siirecini zorlagtirir.

Zamanla Olumsuz Senaryolar Artiyor

Ruminasyonun kisinin tizerinde biraktid: etkiye bir érnek ve-
reyim: Ay sonu gerceklestirmesi gereken bir hedefi olan kisi,
stirekli olarak bu hedefi nasil bagaracad: konusunda endisele-
nebilir. Hedefe ulagma yollarini tekrar tekrar diigtintirken bir
sonuca varamaz ve planlama yapamaz. Bu durum, kisinin islerini
yapamazsa biiytk sorunlar yasayacad: diistincesiyle olumsuz

bir déngiiye girmesine yol acar ve stres seviyesi artar. Karamsar
digtnceler ve olumsuz senaryolar zamanla ¢ogalir, bu da stres ve
kayginin daha da ytikselmesine neden olur. Sonug olarak, kiginin
performansinda hizh bir diisiis meydana gelir.

Uzun siire ruminasyon iginde kalan kisilerde,
bu siire¢ depresyon riskini artirabilir ve bu
kisilerde depresif belirtiler gelisebilir

fuzul
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Bir bagka érnek ise su olabilir: Depresyondaki bir kisi kendisini
basarisiz olarak gériiyorsa ve bu ruminasyon i¢indeyse, hayatin-
da hi¢bir sey bagaramadidini diigiiniir. Bu diistinceler icinde siki-
s1p kalir ve stirekli olarak hayatini sorgular. Zihinsel olarak gevis
getirme siirecine girer; yagsadigi tiim bagarisizliklan distintr, bu
olaylar1 géziiniin éniine getirir ve sorgular. Bu durum, kisinin
kendisini degersiz ve yetersiz hissetmesine yol agar. Zamanla,
disiinceler daha karamsar bir hal alir ve negatif diisiinceler her
tarafi kaplamaya baslar.

Disiinme Saatini Deneyebilirsiniz

Kisi zihinsel gevis getirme nedeniyle duygusal olarak ¢ékkiin,
stresli ve kaygili bir haldeyse mutlaka bir destek almasini éneri-
rim. Ayrica biz terapistler, bagta bahsettigimiz dugtimleri ¢6zme
siirecine girerek, kisilerin ruminasyon siirecini sonlandirmay1
hedefliyoruz. Bu stiregte, anda kalma egzersizleri, diisiinme saati
uygulamalari, belirsizlikle basa ¢cikma stratejileri ve otomatik
diisiinceler tizerine calisma gibi yéntemler kullaniyoruz. Simdi
“diigtinme saati” uygulamasindan bahsetmek istiyorum. Buna
diisiinceye randevu vermek diyebiliriz. Akliniza, asamadiginiz
ve sirekli patinaj ¢ektiginiz bir diigtince geldiginde ona bir saat
verin ve o saat geldiginde o konuyu diisiiniin, sonrasinda ise ru-
tin islerinizi yapmaya devam edin.

Ornegin; ben bu konuyu saat 20.00 ila 20.30 arasinda diigiine-
cegim diyebilirsiniz. Sonrasinda iginize odaklanin, ilgili saatte
diisiintin, akabinde yine kaldiginiz yerden isinize devam edin. Bu
saat tamamlandiginda hala durumu ¢ézemediyseniz tekrar bir
saat planlamasi yapabilirsiniz. Akliniza s6z konusu diigtince her
geldiginde “Seni bu saatte diistinecegim.” diyebilirsiniz.
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KiLO VERME YOLCULUGUNUZUN iLK AYINDA

VUCUDUNUZUN DONUSUMU

Haftada li¢ gun, her biri 45 dakika stiren antrenman yapan bir kisinin kilo verme
slirecinde viicudundaki degisimler genellikle olumlu yénde olur

Fuzul Holding Kurum Diyetisyeni Nur Efgan SENTURK

ilo verme siireci, viicudun cesitli biyolojik ve fizyolojik

degisimlere ugramasina neden olan karmasgik bir stirectir.
Ozellikle kisa siireli kilo kaybi, viicudun farkli sistemlerinde
hizli ve belirgin degisikliklere yol acabilir.

Enerji Dengesinde Degisim

Kilo kaybs, temel olarak enerji dengesinin bozulmasi sonucu
gerceklesir. Kilo vermek amaciyla uygulanan diyetler ve fi-
ziksel aktiviteler, kalori alimi ile kalori harcamasi arasindaki
dengenin negatif yénde degismesine neden olur. Bu durum,
viicudun mevcut yag depolarini enerji kaynadi olarak kullan-
masina yol agar. Baglangi¢ asamasinda, kilo kaybi genellikle
su kayb1 ve glikojen depolarinin azalmasi seklinde kendini
gbsterir. Bu nedenle, ilk haftalarda hizli bir kilo kayb1 gézlem-
lenebilir.

Su ve Elektrolit Dengesi

Kilo verme stirecinde, viicudun su ve elektrolit dengesinde de
degisiklikler yasanabilir. Ilk haftalarda, viicut biiyiik élciide
su kayb1 yasar. Ozellikle karbonhidrat aliminin kisitlanmas,
glikojen depolarinin azalmasina ve bunun sonucunda su kay-

bina yol agar. Bu, baglangicta hizla kilo kayb: saglar. Ancak,
bu su kaybi gecici olup, kalic1 kilo kaybi icin yag dokularinin
azaltilmas: gerekmektedir. Yeterli su alimi ve elektrolit den-
gesinin korunmasi, kilo verme siirecinde énemlidir.

Kilo Verme Siirecinde Yag Dokusu ve Hiicrelerindeki Degisimler

i1k Hafta: Genel olarak ilk haftalar saglikli beslenme ile
ddem ve toksin atilir. Asil siire¢c ondan sonraki haftalarda bas-
lar. Bu siirecte basariya giden yol, sabirli olmaktan gecer. Kilo
verme stirecinde, viicut daha fazla kalori yakmak i¢cin metabo-
lizmasini hizlandirir. By, yag dokusunun parcalanmasini ve
serbest yag asitlerinin kan dolagimina ge¢cmesini tegvik eder.
Yag hiicreleri, depoladiklar yaglar serbest birakarak kiicii-
liirler. Bu stirec, yaJ asitlerinin enerji olarak kullanilmasini
saglar. Ancak, yag hiicrelerinin sayisi genellikle degismez;
sadece hacimleri azalir.

2-4 Hafta: Viicut, depolanan yaglari enerjiye déniistiirmeye
devam eder. Bu stirecte yag dokusu daha fazla azalir ve viicut,
hticrelerin hacmi korumak i¢in hiicre i¢i siv1 alimi saglar. Bu
durum viicutta 6dem olusmasina sebep olur. Viicut, kilo ver-
meye basgladikca metabolik hizda bazi adaptasyonlar gercek-
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Yeterli su alimi ve
elektrolit dengesinin
korunmasi, kilo verme
slirecinde

6nemlidir

lestirir. Bu, bazal metabolizma hizinin bir miktar diigsmesine
yol acabilir. Ancak, genel olarak kalori acig1 siirdiiriildigiinde
yag yakimi devam eder.

1 Ay Sonra: Bir ay sonunda, belirgin bir sekilde azalmig yag
dokusu ve kiiciilmiis yag hiicreleri gézlemlenebilir. Ozellikle
diizenli egzersiz yapiliyorsa viicut kompozisyonunda degi-
siklikler meydana gelir yani toplam viicut yagd: azalir ve kas
kutlesi artabilir. Metabolizma, kilo verme stirecine adapte
olmus olabilir ve viicut bu yeni dengeyi korumaya ¢aligir. Bu
nedenle, kilo verme stireci bazen yavaglayabilir.

Kilo Verme Sirecinde Kas Dokusundaki Degisimler

Haftada ti¢ giin, her biri 45 dakika siiren antrenman yapan bir
kisinin kilo verme siirecinde viicudundaki degisimler genel-
likle olumlu yénde olur. Iste bu diizenli egzersiz programinin
kilo verme siirecine etkileri, viicuttaki degisime yol acar. Ik
birkac¢ hafta, viicut egzersize alisirken kaslar ve kardiyovas-
kiiler sistem uyum saglar. Bu siirecte, kaslarda bazi agrilar

ve yorgunluklar yasanabilir, ancak zamanla bu durum azalir.
Egzersiz yapmaya baslamak, metabolizmanin hizlanmasina
ve enerji tiiketiminin artmasina yardimei olur. Bu da yag ya-
kimini tesvik eder. Egzersiz sirasinda kullanilan enerji, depo-
lanan yaglardan saglanir. Bu nedenle, yag hiicrelerinin hacmi
azalmaya baglar. Egzersiz -6zellikle kuvvet antrenmanlarni- kas
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kiitlesinin artmasina yardimei olur. Kaslar, dinlenme sirasin-
da bile daha fazla kalori yakar, bu da metabolizmanin daha
hizli caligmasini saglar.

2 ila 4 haftalik diizenli egzersiz ve dengeli beslenme ile yag
kayb1 daha belirgin hale gelir. Viicut, enerji ihtiyacini karsila-
mak i¢cin depolanan yaglar kullanmaya devam eder. Haftada
3 giin yapilan egzersizle birlikte saglikli bir diyetle kilo kayb:
devam eder. Haftada yaklasik 0.5-1 kg arasinda kilo kayb1
saglanabilir. Egzersizler, kas tonusunu artirir ve kas kuvvetini
gelistirir. Kaslar daha belirgin hale gelir ve viicut kompozis-
yonu iyilesir. Egzersiz, metabolizmay: hizlandirir ve bazal
metabolizma hizinda iyilegsmelere yol acar.

Bir ay sonunda, yag dokusunda belirgin bir azalma gériilebilir.
By, yag hiicrelerinin hacminin kii¢iilmesinden kaynaklanir.
Diizenli egzersiz kas kiitlesini artirir. Artan kas kiitlesi, viicu-
dun dinlenme sirasinda bile daha fazla kalori yakmasina yar-
dime: olur. Egzersiz siiresi boyunca performans artig1 yaganir.
Daha fazla dayaniklilik, kuvvet ve esneklik gelistirilir. Egzersiz
yapmak, enerji seviyelerini artirir ve genel saglik durumunu
iyilestirir. Stres ve kayg1 diizeylerinde azalma gézlemlenebilir.
Viicut, egzersize ve kilo vermeye adapte oldukca metabolizma
hizinda baz1 degisiklikler olabilir. Ancak, diizenli egzersiz ve
dengeli beslenme ile bu adaptasyon siireci yénetilebilir. Bu
noktada, kilo verme siirecinde devamlilik saglamak icin egzer-
siz ve beslenme aligkanliklarina dikkat edilmelidir.
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BiR MANINIiZ YOKSA

'HOLOGRAMIM
SiZE GELEBILIR Mi?

Medyacilikta yasanan gelismeler ve degisimler, reklam sektérini
doénustirirken tiiketici beklentilerini de sekillendiriyor

Media Glory Medya Grup Bagkani Yeliz i$INAK

eki Miiren de bizi gérecek mi?”den “Bir maniniz yoksa
hologramim size gelebilir mi”ye evrilen hibrit medya tek-
nolojilerimiz...

Evet! Sene 2024 ve bizler, hi¢ durmadan giincellenen hayatla-
rimizin icerik iireticileri olarak kendimizi dijital teknolojilere
emanet ediyoruz. Ustelik bunu ytizde 100 dogru ya da yanlis
olarak degil, el yordamiyla ve deneme yanilma yoluyla yapi-
yoruz. Ciinkii nesiller aras1 geciste son derece dramatik bir
ugurum var ve bizler yapay zekayla kendi IQ'muz arasinda
gidip geliyoruz...

Oyle fazla degil, 5-10 y1l 6nce; geleneksel medyanin unsurla-
niyla kitlelere ulasirken, bunun icin katettigimiz yol kilomet-
relerle ifade ediliyordu ki: “Burada kilometreyi gercek anla-
minda kullaniyorum..”

Zira haberin kaynagina ulagmak icin bazen kilometrelerce yol
katetmeniz gerekiyordu. Oysa simdji, kitalar aras1 mesafede
bambagka bir dildeki bir haber, yine sizin istediginiz yere,

hem de simultane cevrilmis bir halde “tek tikla” ve 1g1k hiziyla
geliyor. Ustelik gelmekle de kalmiyor; sizin hayal gticiintizle
sekillenen teknolojilerle istediginiz hale evriliyor. Ayrica, o
haberi; konvansiyonel medyanin sakin ve ayaklar: yere basan
ritmiyle degil, bir TikTok fenomeninin ya da milyonlarca ta-
kipcili bir icerik tireticisinin renkli ve cok sesli sosyal medya
hesabinda kegfederken buluveriyorsunuz kendinizi!

Medyacilar Olarak Cok Seslilik Olusturmanin Pesindeyiz

Diiniin ve gelecedin medyasina tutulan bu projeksiyonda biz
medyacilar devreye giriyoruz. DeJismeyen tek seyin degdisim
oldugu diinyamizda, dijitalin dinamizmini diger etkilesim
mecralarini da dahil ederek ¢ok seslilik olusturmanin pesin-
deyiz.

Televizyon, hala genis kitlelere ulasabilen, giicli gérsel ve
igitsel etkisi sayesinde markalar icin cazip bir reklam mec-
ras1 olmay stirdiiriiyor. Dijital platformlarin engellenemez
ylkseligine ragmen, televizyon mecras: izleyici ile bag kur-



ma anlaminda hala biiyiik bir ekonomik gii¢ olmaya devam
ediyor. Tim bu dijitallesme ve degisen izleyici aligkanliklan
stirecinde, geleneksel kullanimlarinin yaninda diger mecralar
da televizyon gibi dijital diinyadan pay aliyor.

Dogru strateji kurgusuyla misterilerimiz i¢in bazen sadece
televizyon, dijital veya acik hava gibi bir bagrol oyuncusu
belirliyoruz; bazen de gii¢lii bir ana mecra se¢iminin yaninda
yardime1 oyuncular yerlerini aliyor.

Medyaciligin Evrimi, Reklam Sektoriini Donlstiriyor

Medyacilikta yaganan gelismeler ve degisimler, reklam sekts-
riinii déniistiiriirken tiiketici beklentilerini de sekillendiriyor.
Biz medyacilar i¢in bir taraftan firsatlar sunan, diger taraftan
da bariyerler olusturan bu stireci dogru yénetirsek, marka ve
titketici arasindaki aligveriste verimlilikten bahsedebiliriz.
Sosyal sorumluluk bilincinin yagamin her alaninda oldugu
gibi reklam sektériinde de yerini almasiyla, hangi mecra ile
entegre olursa olsun, oradan alacagimiz ¢iktinin faydasi tar-
tisilmaz olacaktir. Ayrica, bunun reklam sektériinde sadece
bir pazarlama yolu degil, markalarin toplum tizerindeki konu-
munu isaret eden bir unsur oldugunu da unutmamak gerekir.
Markalarin bu konuya olan duyarhliklarini medya iletisimi ile
farkindalik olusturarak ve tiiketiciye dokunarak aktarabilmesi
de olduke¢a kiymetli olacaktir.
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S6z Konusu Misterilerimizse Medyanin Tim Nimetleri Bizim Yakin
Cekimimizde

Reklam diinyasina 1sik tutan bir bagka konu baghginin “Stirdiirii-
lebilir Reklam” anlayis1 oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir.
Zira siirdtirtilebilirligi isimize dogru bir sekilde entegre ettigi-
mizde, yalnizca {iriin ve hizmetlerin tanitimini yapmakla kalma-
y1p gevreye ve topluma duyarl bir yaklagimi da destekliyoruz.
Béylelikle, markalarin itibarini farkl bir perspektiften artirirken
tuketicilerin bilingli tercihler yapmalarina da yardime: oluyoruz.

Reklam sektériint ve medyacilids, global bazda stirekli degi-
sen bir ekosistem olarak tanimlayabiliriz. Markalar, tiiketici-
ler, mecralar ve biz medyacilar arasindaki tiim etkilesimler
bu ekosistemin parcasidir. Bu ekosistem, degisen diinyada
uyumlu ¢calistiginda basar kagcinilmaz olacaktir.

Daha az sayida kelime ve daha net bir climleyle ifade etmek
gerekirse; eger s6z konusu olan miisterilerimiz ise medyanin
tiim nimetleri bizim yakin ¢ekimimizde...

Dijital platformlarin engellenemez
ylikselisine ragmen, televizyon mecrasi

izleyici ile bag kurma anlaminda hala buyik

bir ekonomik gili¢ olmaya devam ediyor
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MUSIAD'DAN

GIDA GUVENLIGINE KATKI

MUSIAD EXPO; yalnizca bireylerin saghg icin degil, toplumun varhigini
surdirebilmesi icin de hayati bir unsur olan gida giivenligi ile neslin muhafazasi
arasinda bir képri gérevi gériyor. MUSIAD Genel Bagkani Mahmut Asmali'nin
da ifade ettigi gibi “Saglikh nesillerin yetisebilmesi, topragin verimliligi ve temiz
gidanin erisilebilirligi ile dogrudan baglantihdir”

Talip BAYRAM

Fuzul Holding’in daima yer aldigi MUSIAD EXPO'nun genisg
salonlarinda dolasirken, diinyanin dért bir yanindan gelen
misafirler arasinda yankilanan tek bir tema vardi: Gida giiven-
ligi. Bu tema, ticari kaygilarin étesinde, insanligin ortak gele-
cedi icin atilmasi gereken adimlarin énemini vurguluyordu.
MUSIAD, Anadolu'nun bereketli topraklarindan kék salarak
biiytiyen bir ¢inar gibi, bu konunun énemini diizenledigi fuar-
lar ve etkinliklerle siirekli olarak giindemde tutuyor.

Vizyoner Bir Yaklasim

MUSIAD EXPO; sadece bir ticaret platformu olmaktan Ste,
iilkemizin ekonomik vizyonunu yansitan bir ayna gérevi gérii-
yor. Fuar, bir yandan Turkiyenin dinamik ig diinyasinin nabzini
tutarken, diger yandan da geleneksel degerlere bagh kalarak
kiiresel rekabette iilkemizi temsil eden énemli bir organizas-
yon olma 6zelligi tagiyor. MUSIAD EXPO; her bir detayn titiz-
likle diisiintilmiis, adeta bir sanat eseri gibi 6zenle islenmis bir
etkinlik olarak kargimiza ¢ikiyor. Bu gérsel golen, katilimcilara
unutulmaz bir deneyim yasatirken Tiirkiye’nin zengin kilttirel

mirasini da gézler éniine seriyor. Fuar alaninin kapisindan igeri
girdiginizde, géz kamagtiran mimari, kokla kilttirin izlerini
tastyan motifler ve son teknolojiyle harmanlanan bir atmosfer
sizi adeta biiyiiliiyor.

Gelecege Isik Tutan Projeler

MUSIAD EXPO; yalnizca meveut bagarilan sergilemekle kal-
miyor, ayni zamanda gelecege 151k tutan vizyoner projelerin de
vitrinidir. Fuar alaninda yer alan stantlarda; yenilikei teknoloji-
ler, stirdiiriilebilir tiretim yéntemleri ve gelecegin is modelleri-
ne dair ipuglan bulunuyor. Bu sayede, katilimcilar sektérlerin-
deki son geligmeleri yakindan takip etme firsati elde ediyor ve
is birlikleri icin yeni ufuklar kesfedebiliyor.

Kilturlerin Bulusma Noktasi
Bu fuar, farkl kiiltiirlerin bir araya geldigi ve bilgi ile deneyim-

lerin paylagildigi bir platformdur. Burada diizenlenen seminer-
ler, paneller ve atélye caligmalar, katihimeilara sektdrlerindeki
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' TURKIYE
I U‘ I iSTISARE
TOPLANTISI

Saglikh nesillerin yetismesi, temiz gidaya erigsimle, bilingli tarimsal politikalarla ve
insani degerlerin merkezde oldugu bir anlayigsla mimkiin olacak

en gilincel konular hakkinda bilgi verirken, ayn1 zamanda farklh
kiiltiirlerden insanlarla tanigsma firsati sunar. Bu sayede, kiiresel
is diinyasinda basarili olmak icin gerekli kiiltiirel farkindalik ve
iletigim becerileri geligtirilir.

MUSIAD, Gida Giivenligi Konusunda Zorluklarin Ustesinden
Gelmenin Mimkiin Olduguna Inaniyor

Gelelim MUSIAD EXPO’nun gida giivenligine katkisina... Giinii-
miiz diilnyasinda gida giivenligi konusunda ideal durumu stirdiir-
mek her zamankinden daha zor. Tarimsal alanlarda bilingsizce
kullanilan ilaglar, genetigi deg@istirilmis trtinlerin yayginlagmas:
ve kiiresel krizlerin tetikledigi sorunlar, bu konuda akilc1 adimlar
atilmadikea, sadece bugtinii degil yarini da tehdit ediyor. MUSI-
AD, insan1 merkeze alan bir yaklagimla, bu zorluklarin iistesinden
gelmenin miimkiin olduguna inaniyor. Anadolu’nun bereketli
topraklarinda filizlenmig bu anlayis, diinya genelinde kék salmig
ve genis bir etki alani olusturmustur. Ayrica sunun altini ¢cizmek
isterim ki: Helal ve temiz gidaya erigim, bu yaklagimin en kiymet-
li degerlerinden biridir; ¢ctinkii ancak bu sayede gelecek nesillerin
saglikhi ve refah icinde yasamasi miimkiin olabilir.

Adana’nin sicak ovalarinda ve Elazi§’in verimli topraklarin-
da gerceklestirilen tarim bulugmalari, MUSIAD'in bu bilinci
yaymak adina attigi énemli adimlardan sadece birkagidur.
Tiirkiye'nin dért bir yaninda organize edilen etkinliklerle bu
farkindalik genis kitlelere ulastinlmaktadir. Amag, topragi bi-
lingsizce harap eden uygulamalarin éniine gecmek ve onu ge-
lecek nesiller i¢in koruma altina almaktir. MUSIAD; bu hedefe
ulagmanin, dogru zamanda atilacak akilli ve kararli adimlar ile
miimkiin olduguna inaniyor.

"istiklal, istikbalin Sihhatinden Geger"

MUSIAD, ¢ok sik kullandig "stiklal, istikbalin sihhatinden
gecer" ifadesinin sadece bir sézden ibaret olmadiginy, bir
inancin, bir misyonun ézii oldugunun farkinda. Gelecegin
Tiirkiye’si, bugiin alinan tedbirlerle sekillenecek. Saglikl
nesillerin yetismesi, temiz gidaya erigimle, bilin¢li tarimsal
politikalarla ve insani degerlerin merkezde oldugu bir an-
layisla miimkiin olacak. Bu bakis a¢isiyla MUSIAD; sadece
bugiiniin degil, yarinin da insasinda énemli bir rol oynuyor.
Gida giivenligi, saglikli nesiller ve stirdiirilebilir bir tarim
politikasi, gelecedimizin temel taglarini olusturuyor. Ve bu
temel taglar, Anadolu’nun bereketli topraklarinda kék salmig
bir inangla, tim diinyaya yayilmaya devam ediyor.

2024 MUSIAD EXPO Fuari

Ulkemizin ve is diinyamizin diinya pazarlarindaki etkinli-
Jinin artirllmasi amaciyla iki yilda bir diizenlenen
MUSIAD EXPO Fuary, 26-29 Kasim 2024 tarihlerinde TU-
YAP Istanbul Fuar ve Kongre Merkezinde gerceklesiyor.
Her yil giderek artan katilimei sayis1 ve sektor gesitliligiyle
EXPO, is ve siyaset diinyasinin énde gelen isimlerini bir
araya getiriyor.

Yenilikleri kucaklayan ve global trendleri takip eden
MUSIAD EXPO, kiiresel slcekte ilgi goriiyor. 18 farkly
sektérden katilimeinin agirlandidi fuarda; ¢ok cesitli orga-
nizasyonlar, paneller ve ikili ig gériigmeleri diizenlenerek,
MUSIAD'1n ve tilkemizin diinya pazarlarindaki etkinliginin
artirilmasi hedefliyor.
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The Transaction Volume
of the Savings Finance
Sector Quadrupled

The data of the savings finance sector operating
under the umbrella of the Association of Financial
Institutions was announced for the first six
months of 2024. The sector realized a transaction
volume of 111 billion TL in the first half of 2024
compared to the same period last year, while the
total contract amount reached 275 billion TL.

I have Hope for the
Real Estate Sector in 2025

Although the real estate sector is currently
hovering at the lowest levels of the last 10 years,
I believe that the sector will revive next year with
the decrease in inflation and the corresponding

decrease in interest rates.

Barbaros48: Our Signature
Project on the Bosphorus

Fuzul GYO continues to add value to
the region with the projects it develops.
The Barbaros48 project, built in Besiktas
Balmumecu, presents investors with the
opportunity to offer a quality and peaceful life.

The Future of the Savings
Finance Sector

Fuzul is a company that continues to
increase its market share. We will increase
our market share and the number of our
customers, and at the same time, be among
the companies talked about in the financial
world with the work we do.
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A Step in Customer-Oriented
Digitalization from Akva

Akva Sigorta aims to increase customer

satisfaction, optimize business processes

and strengthen its competitive power by
investing in digitalization.

The Wind of Transformation:
A New Era at fzIPLUS

Every change generates an opportunity, and
seizing these opportunities requires bold steps.
Our goals for 2024 and beyond are a reflection

of such bold steps. As a company, we are moving
forward with determination for greater success.

Fuzul Represents a
Totality of Values

Fuzul's goal is not limited to making an
economic gain. We define ourselves as a
social company and prioritize realizing
social benefit in our work.

The Powerful Companion of
Innovative Entrepreneurs:
FuzulVentures

At FuzulVentures, we are driven by a passion for
transforming innovative ideas into reality. We
shape the technologies and business models of
the future together with entrepreneurs who break
traditional molds and write new game rules.
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FuzulVentures: Investing in the
Future of Entrepreneurship

FuzulVentures not only provides financial support

to entrepreneurs, but also contributes to the rapid

growth of innovative projects by offering valuable

opportunities such as strategic guidance, sectoral
know-how and an extensive business network.

The Power of the Fuzul Brand
Supports the Trust in Autocity

The fact that we operate under Fuzul
Holding is very valuable for us. So much so
that the strength of the Fuzul brand supports
the strengthening of trust in Autocity.

Our Long Term Goal: Achieving
Global Success with Our Brand

MEC Gida can be defined as a business
that values its employees, customers
and general ethical rules with a focus on
business ethics and discipline.

Giant Campaign Special
for the 33rd Anniversary from
Fuzul #RuhumuzdaVar

Fuzul, one of the prominent companies in
Tiirkiye increasing its market share in the
savings finance sector in which it operates,
will celebrate its 33rd anniversary with gifts
for account holders.
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Fuzul operates with
120 branches in 63 locations
throughout Turkiye

Fuzul, the pioneer of the savings finance
sector, continues its branch expansion
activities without interruption. Fuzul opened
branches in Tatvan, Bitlis and Erenkéy,
Istanbul as part of its branching activities.

Stationery Support from Fuzul
to Students in Adiyaman

Fuzul, the pioneer of the savings and financing
sector, continues to carry out social responsibility
activities since its establishment in 1992. This
time, Fuzul covered the stationery expenses of all
students of a primary school in Adiyaman.

Discover NEW INN Hotel OldTown:
See the Promotional Movie

Online!

The promotional film of NEW INN Hotel
OldTown, which attracts attention with its modern
comfortable rooms and cultural richness in the
historical center of Istanbul, has been released.

Fuzul Released its 3rd Commercial
Film in 2014

Fuzul, the pioneer of the savings financing sector,
released its third commercial featuring Murat
Yildirim. The movie, directed by Serdar Erener, is
about Fuzul celebrating its 33rd anniversary with
gifts for account holders.

Rubikpara Accelerates
Investments in Technology

Operating in the electronic money and payment
services sector with the slogan “The Smart way
to pay”, Rubikpara continues to develop its
infrastructure built on micro architecture with
new technologies.
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|
Revolution in Housing Acquisition
with the Phased Housing
Ownership System from
FuzulTopraktan

Fuzul Topraktan aims to alleviate the housing
supply problem in Tiirkiye with the ground
breaking Phased Home Ownership System.

Representatives of Global Trade
get together at MUSIAD EXPO

We interviewed Mahmut Asmali, President
of MUSIAD, one of the most important non-
governmental organizations in Turkiye with a
focus on MUSIAD EXPO 2024.

Istanbul, the Fair City Bringing
Continents Together

The strategic location, logistics
infrastructure and advanced event network
of Istanbul make it one of the indispensable

centers of the exhibition industry.

Reflection of Fuzul's Values and
Culture: Fuzul Benim

Fuzul Benim is much more than just an
employer brand. We believe that the happiness
of our employees has a direct impact on the
success of the company and we continue our
efforts for their satisfaction.

I
Strategic Human Resources

Transformation

RubikUP is not just an employer brand, it is also
a cultural movement that aims to increase the
well-being of our employees, encourage them

to improve continuously and provide a pleasant

working environment.

ANAHTAR EYLUL-EKiM 2024 SAYI 28

Strong Steps to the Future
with Fuzul Academy

Training processes integrated with
digital solutions and innovative
approaches make Fuzul Academy the
training model of the future.

Those with a Common Goal
Realize Common Achievements

We take the suggestions of account
holders who have preferred Fuzul into
consideration and care about establishing
fast and effective communication with them
in the most accurate way.

Invisible Force: Team Spirit

Trust means everything to us. We know that the
trust our customers have in us encourages them to
reconsider our system and recommend it to others.

Our Source of Motivation: The
Smiling Faces of Account Holders

It is priceless to enable people to realize their
needs and dreams with interest-free payment plans
and amounts of their own choosing and hear them

say “You made it possible”...
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New Era in Quality, Process
Management and Customer
Experience at Fuzul

As the Quality Directorate, we aim to raise
both our documentation and processes
and the experience we offer to our
customers beyond international standards.

When You See Fuzul's Working
Environment, You don't look
elsewhere

There are those who criticize the slogan “We
are one big family” on social media. It is not
possible for them to understand the feeling of
family without experiencing Fuzul.

Credit Protection Insurance:
Financial Assurance for Borrowers

Credit protection insurance helps make loan
repayments in the event of the borrower's death,
permanent or temporary incapacity.

Six Effective Ways to Keep Blood
Sugar Stable!

It is very important to maintain a stable blood
sugar level for health in general and reduce the
risk of diabetes. It is possible to maintain a blood
sugar balance, especially with some changes in
lifestyle.
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Reflections of Mental Rumination
on Psychology

Rumination is a mental state that increases
the risk of stress, anxiety and depression by
causing individuals to get stuck in repetitive
thought cycles; therefore, it is very important to
manage and control it.

Your Bodily Transformation during
the First Month of Your Weight
Loss Journey

A person who exercises three days a week for 45
minutes each day will usually see positive changes
in their body during the weight loss process.

Can my hologram visit you if you
are free?

Developments and changes in media are
transforming the advertising industry as well
as shaping consumer expectations.

MUSIAD's Contribution to

Food Safety

MUSIAD EXPO acts as a bridge between food
safety, which is a vital element not only for
the wellbeing of individuals but also for the

survival of society, and the preservation of the

generation.
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Evinizin Konforunda Konaklama

Yeni nesil konaklama deneyimiyle konfor ve lUksu bir araya getiriyoruz.
Tam donanimli dairelerimiz, kisa, orta ve uzun sureli konaklamalar icin idealdir.
Istanbul, Antalya ve Sakarya’daki dairelerimizde, evinizin rahathgini
otel konforunda yasayin!
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